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1. Badanie w liczbach - ogolne podsumowanie

kierowcow wzieto
udziat w badaniu
ankietowym

Badanie zrealizowane zostato metoda CAWI (Computer-Assisted Web Interview). Ankieta zostata
przygotowana i dystrybuowana przez Polski Instytut Transportu Drogowego przy wsparciu wielu
portali branzowych i partneréw raportu.

53% ankietowanych kierowcéw pracuje w ruchu migdzynarodowym
na terenie Unii Europejskiej.

8% badanych realizuje trasy miedzynarodowe poza UE.

22% jest zatrudnionych w ruchu krajowym.

ankietowanych wykonuje ruch typowo lokalny.

W pordéwnaniu do grupy badanych w roku 2021,
mamy spadek o 2% w przewozach poza UE,
natomiast o 10% wiecej kierowcédw wykonuje ruch krajowy i lokalny.
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Nasze badanie pokazuje, ze kierowca zawodowy to wcigz zawdd typowo
meski (98%). Tylko 2% wszystkich ankietowanych stanowity kobiety.

69% badanych ma mniej niz 40 lat

(najwigcej kierowcow mamy w grupie wiekowej w przedziale 31-40 lat — 38%).
Wiek mniejszy niz 25 lat deklarowato tylko 5% ankietowanych.

Pozostate osoby sa w wieku ponad 41 lat (31%, z czego 10% ma ukoriczone

51 lat lub wiecej).

60% badanych jest zonata lub zamezna. 3 na 10 kierowcéw jest kawalerem
Llub panna. Rozwiedzione osoby stanowig 5%, natomiast 1% to osoby w separacji.
W pordéwnaniu do roku 2021, ankietowani, ktérzy byli zamezni lub Zonaci

stanowili udziat 72%.

91% oséb zatrudnionych jest w oparciu o umowe o prace.

Zatrudnienie na umowe zlecenie wynosito 3% lub wtasna dziatalno$¢ gospodarcza
deklarowato 5% ankietowanych.

O 4% spadt udziat w zatrudnieniu na umowe o prace, natomiast

0 2% wzrost udziat w zatrudnieniu na wtasna dziatalnosc.

44% ankietowanych deklaruje komunikatywna znajomos¢ jezyka angielskiego.
2 na 10 kierowcéw zna jezyk niemiecki, a 9% rosyjski.

W sumie 27% kierowcéw deklaruje znajomosc co najmniej jednego z innych jezykéw
(francuski, stowacki, czeski, ukrainiski, wtoski, czy hiszpanski). Tylko 5% badanych

przyznaje sig, ze nie potrafi porozumiewac sie w zadnym jezyku obcym.

80% badanych lubi swoja prace! Jest to wzrost o 8% w poréwnaniu do roku 2021.

O zmianie zawodu mysli tylko 4 na 10 kierowcéw. Jest to lepszy wynik w poréwnaniu
do lat poprzednich. Tylko 19% kierowcéw w ogéle nie rozwaza zmiany pracy.
Ankietowani najbardziej cenia sobie jazde ciezaréwka, wolnos¢ i brak szefa nad gtowa.

Kierowcy najczesciej narzekajg na kradzieze na drogach i parkingach.

W poprzednim raporcie przeczytacie Paristwo nie tylko o zarobkach, ale réwniez benefitach i technologiach,

z ktorych korzystaja kierowcy i przewoznicy w transporcie drogowym.

W tej publikacji skupiamy sie z kolei na wynagrodzeniach nie tylko kierowcéw, ale réwniez na innych stanowiskach
zwigzanych z branza TSL.

Zapraszamy do lektury!
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2. Zarobki kierowcow zawodowych

Jezeli méwimy o roku 2022, to istotnym elementem byto wprowadzenie kolejnych przepiséw Pakietu
Mobilnosci. Wprowadzono regulacje przewozéw kabotazowych i uprawnien przewoznikéw dysponuja-
cych flotg buséw. Zmiany poprawity sytuacje kierowcdw, a na ich pracodawcéw natozyty nowe obowiagzki

i obcigzenia finansowe.
2.1 Pakiet Mobilnosci — zmiany w przewozach kabotazowych

Kabotaz jest popularng ustuga transportu drogowego, wykonywana na terenie kraju, w ktérym prze-
woznik nie ma swojej siedziby. Przepisy Pakietu Mobilnosci majg w tym zakresie utrudniac¢ prowadzenie
dziatalnosci tzw. skrzynek pocztowych, czyli firm majacych fikcyjne siedziby w panstwach, gdzie koszty

pracy sa nizsze. Koszty tej walki poniosa jednak wszyscy, réwniez przewoznicy dziatajacy legalnie.

Zgodnie z nowymi przepisami, ktére obowigzuja od lutego 2022 r., pojazdy wykonujace przewozy ka-
botazowe beda mogty wykona¢ maksymalnie 3 przewozy kabotazowe w ciggu 7 dni, na terenie danego
kraju. Po wykonaniu trzech z rzedu, musi nastapi¢ obowigzkowa przerwa w realizacji kolejnych przewo-
z6w kabotazowych trwajaca 4 dni. Tzw. cooling-off period rozpoczyna sie w kolejnym dniu kalendarzo-

wym, po dacie ostatniego roztadunku.

Ponadto pojazd wykonujacy przewdz kabotazowy musi powrdci¢ do siedziby przewoznika nie pdzniej
niz po 8 tygodniach od jego opuszczenia. Co wazne, kierowca powinien wrdéci¢ do swojego miejsca za-
mieszkania lub miejsca siedziby firmy, nie rzadziej niz co 4 tygodnie. Do tej pory czesta praktyka byto
uzaleznianie sposobu powrotu kierowcy do bazy od zatadunku. W razie pustego przejazdu, korzystniej-
sze dla przewoznika byto pozostawienie pojazdu w kraju wykonywania kabotazu i organizacja transportu
pracownika srodkami komunikacji publicznej. Po zmianach, w wielu sytuacjach, powrdt do bazy wraz
z pojazdem bedzie koniecznoscig, co oznacza nie tylko wyzsze koszty zwigzane z przymusowym prze-
jazdem, ale réwniez zwiekszenie emisji dwutlenku wegla do atmosfery. To z kolei pozostaje w sprzecz-
nosci z zatozeniami pakietu klimatycznego ,Fit for 557, ktéry naktada na sektor transportu daleko idace

ograniczenia emisyjne.

Straty sa wiec nieuniknione, a préba obejscia przepiséw narazi przewoznikéw na kary. Niedopetnie-

nie obowigzku powrotu do bazy co 8 tygodni grozi w Polsce kara 2000 zt.

Pakiet Mobilnosci wprowadzit réwniez szczegdtowe regulacje w zakresie czasu pracy kierowcéw wyko-

nujacych kabotaz.
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2.1.1 Pakiet Mobilnosci — odpoczynek kierowcéw i praca w zatodze dwuoso-
bowej

Zmiany objety réwniez kwestie odpoczynku kierowcéw wykonujgcych przewozy w transporcie miedzy-
narodowym. Przepisy rozrézniaja pojecie odpoczynku regularnego (wynoszacego 45 godzin) oraz skro-
conego w stosunku do tego okresu. W ramach poprawy warunkéw pracy kierowcdw, Pakiet Mobilnosci
stanowi, ze odpoczynki regularne nie moga odbywac sie w kabinie pojazdu, ale w hotelu, badz innym

miejscu do tego przystosowanym.

Szczegdtowymi regulacjami objete zostaty takze tygodniowe odpoczynki skrécone. Zgodnie z nimi,
mozliwe jest odbycie dwdch skréconych odpoczynkdéw tygodniowych z rzedu, pod warunkiem, ze zosta-
na wykonane poza krajem zamieszkania kierowcy. Jednakze, po nich muszg by¢ dwa regularne odpo-
czynki tygodniowe, ktére odbywaja sie w miejscu zamieszkania kierowcy lub siedzibie firmy. Ponadto,

wypoczynki skrécone, nawet skumulowane, nie moga zastepowac regularnych.

Z kwestig odpoczynku taczy sie zagadnienie pracy w zatodze dwuosobowej. Zgodnie z przepisami, kie-
rowcy muszg wymieniac sie za kierownica co 4,5 godziny, a taczny czas jazdy nie moze przekroczyc 9
godzin. Dodatkowo, po przejechaniu wyznaczonego czasu, kazdy kierowca musi odbyc¢ obowigzkowa
przerwe wynoszaca 45 minut (moze odbywac jg w kabinie pojazdu). Co istotne, zatoga dwuosobowa

musi udac sie na 9-godzinny odpoczynek dzienny.

2.1.2 Pakiet Mobilnosci — zmiana przepiséw o delegowaniu

Nowoscig wprowadzong wraz z przepisami o delegowaniu jest tzw. wynagrodzenie branzowe, ktére we-
szto w sktad wynagrodzenia kierowcy. Wynagrodzenie branzowe obowigzuje w danym kraju, przez ktéry
przejezdza kierowca i wykonuje transport kabotazowy lub cross trade (przewéz dokonywany pomiedzy

dwoma krajami przez przewoznika niemajacego siedziby w zadnym z tych panstw).

Dodatkowo w sktad wynagrodzenia kierowcy nie wchodza juz diety oraz ryczatty noclegowe. Wobec

powyzszego obecnie na wynagrodzenie kierowcy sktada sie:
* wynagrodzenie podstawowe,
* wynagrodzenie branzowe w danym kraju Unii Europejskiej,

*  premie.
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Co wazne, wszystkie sktadniki wynagrodzenia podlegaja obecnie opodatkowaniu i osktadkowaniu ZUS,
w odréznieniu od wczesdniejszej struktury wynagrodzenia. Dodatkowo przewoznik nie jest juz zobligowa-
ny do wyptaty kosztéw podrézy stuzbowej, ze wzgledu na fakt, ze obecnie kierowca wykonujacy przewdz

na podstawie przepiséw o delegowaniu nie wykonuje pracy w ramach podrézy stuzbowe;j.

Kazdy z nich musi réwniez zosta¢ zgtoszony przez system IMI (Internal Market Information System),
czyli europejski portal zgtoszen delegowania. Z chwila jego uruchomienia, tj. 2 lutego 2022 r., krajowe
systemy przestaty istniec. Zaleca sig, by kierowca na wypadek kontroli miat przy sobie kopie zgtosze-
nia delegowania do systemu IMI. W jego tresci musza znalez¢ sie takie informacje, jak dane kierowcy
i osoby zarzadzajacej transportem, daty rozpoczecia i zakoriczenia delegowania oraz rodzaj przewozu.
Dodatkowo kierowca musi pamieta¢, by kazde przekroczenie granicy zostato odnotowane przez cyfrowy

tachograf.
2.1.3 Pakiet Mobilnosci — rozszerzenie obowiazku licencyjnego

Kolejnym krokiem w strone poprawy warunkéw wykonywania zawodu przez kierowcéw w miedzynaro-
dowym transporcie towaréw jest objecie dodatkowymi obowigzkami tzw. busiarzy, czyli przewoznikéw
dysponujacych pojazdami o masie catkowitej wynoszacej od 2,5 do 3,5 tony. Od 20 maja 2022 r. musza

oni posiadac licencje wspdlnotowa na przewdz drogowy.

Ten wymodg naktada na wspomnianych przewoznikéw dodatkowe obowigzki i wymogi. Uzyskanie licencji
wspolnotowej uzaleznione jest od poosiadania przez przewoznika zgody na wykonywanie zawodu prze-
woznika drogowego, posiadania statej i rzeczywistej siedziby firmy, zdobycia Certyfikatu Kompetencji
Zawodowych, czy wykazanie gwarancji finansowej: 1800 Euro na pierwszy pojazd, 200 Euro na kolejny
pojazd. Dopiero po spetnieniu powyzszych wymogdw, przewoznik moze ubiegac sie o licencje wspdlno-

towa. Koszty uzyskania wiaza sie z optatami rzedu kilku tysiecy ztotych.

Mimo duzych obaw zwigzanych z wprowadzeniem kolejnych
przepisow Pakietu Mobilnosci, rynek transportowy szybko
zaadoptowat sie do zmian. Polscy przewoznicy doskonale po-
radzili sobie z najwigkszymi wyzwaniami: zmiana sposobu
wynagradzania kierowcéw (w przypadku pojazdéw pow. 3,5 t),

jak i wymogami dotyczacymi posiadania licencji wspélnoto-

wej (pojazdy do 3,5 t). Dzieki temu, w pierwszej potowie 2022
Jakub Szatek, roku nie doszto do przewidywanego spadku mocy przewozo-
ekspert Trans.eu wych. Przyczyn zmiany tej tendencji w drugiej potowie roku
nalezy szuka¢ w innym obszarze. To gtéwnie spowolnienie
gospodarcze i zwigzany z nim spadek produkcji wptynat na

historycznie niski popyt na transport, w okresie przedswia-
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tecznym i bardzo trudny pierwszy kwartat 2023 roku, w kto-

rym - co warto podkresli¢, zdecydowanie lepiej radza sobie

przewoznicy z flota do 3,5 t.

2.2 Charakterystyka badanych

Jak juz wczesniej wspomnieliSmy, w badaniu zdecydowanie dominowali mezczyzni, stanowigcy 98%
respondentéw. Dodatkowo dominowali kierowcy zestawdw. Pozostali, czyli prowadzacy ,soléwki”, busy
i inne pojazdy stanowili jedynie ok. 18%. Unia Europejska nadal pozostaje tez najpopularniejszym kie-
runkiem tras dla polskich kierowcédw zawodowych. Polscy kierowcy najczesciej takze pracuja w firmach
zarejestrowanych w naszym kraju, prawie 9 na 10. W przypadku miejsc pracy z inna siedzibg, jedynie

Niemcy sa warte odnotowania.

Co ciekawe, kierowcy maja na co dzier mozliwos¢ prowadzenia nowych pojazdéw. Prawie 4 na 10 ma do
swojej dyspozycji pojazdy nie starsze niz 3 lata. Sukcesywnie tez zmniejsza sie liczba oséb pracujacych
z flota w kolejnych rocznikach. Pozytywnym zjawiskiem jest fakt, ze jedynie 8% badanych uzywa naj-
starszych pojazddw, wyprodukowanych ponad 10 lat temu. W badaniu dominuja kierowcy w ,,$rednim

wieku” i ci zatrudnieni w matych i srednich firmach.

Zdecydowana wigkszos¢ badanych, bo ok. 72% kierowcéw korzysta z nowych technologii. Wéréd najpo-
pularniejszych caty czas prym wiedzie podstawowa telematyka, w postaci monitoringu GPS i lokalizacji
pojazdu — ok. 23%. W pierwszej trojce znalazta sie tez nawigacja przeznaczona dla pojazdéw cigzaro-
wych oraz informatory o utrudnieniach na trasach, odpowiednio 22% i 17%. Spos$réd wszystkich techno-
logii, najmniejszy udziat w odpowiedziach kierowcéw, ponizej 1 na 10 wskazan miaty terminale kierowcy
(tablety poktadowe z zestawem aplikacji), a takze elektroniczne aplikacje do kontroli i przesytania do

centrali wynikéw sprawnosci pojazdéw (tzw. vehicle chcek).




POLSKI
TRANSPORTU Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

DROGOWEGO

|

Z jakich rozwigzan technologicznych Pan/Pani korzystaja?

Monitoring GPS i lokalizacja pojazdu

Profesjonalna nawigacja dla pojazdéw cigzarowych
Informatory live o utrudnieniach na trasie
Wideorejestratory i i kamery samochodowe
Asystent eco-drivingu (aktywne porady w trakcie jazdy)
Terminale kierowcy (tabele poktadowe z zestawem aplikacji)
Elektroniczne aplikacje do kontroli i przesytania do centrali
4,7%
inne
0,6%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

2.3 Poréownanie wynagrodzen kierowcow w ostatnich latach

W zwiazku z tym, ze jest to juz VI edycja raportu o wynagrodzeniach kierowcéw zawodowych, warto
przypomnieé wyniki badan z poprzednich lat. Osoby pracujace w branzy TSL wiedza, ze w 2022 byty
podwyzki wynagrodzen zwigzane z Pakietem Mobilnosci. Pytanie o ile wzrosty wynagrodzenia dla kie-

rowcow?

W ponizszym zestawieniu wzielismy pod uwage kierowcdw samochoddw ciezarowych, zestawu lub ,so-
Lowki”. Niezaleznie od charakteru wykonywanej pracy, systemu, czy realizowanych tras w ruchu lokal-

nym lub miedzynarodowym.

—

0
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Poréwnanie wynagrodzen kierowcow w latach 2017-2022"
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“Podane kwoty stanowig catkowite wynagrodzenie “na reke”, na ktére sktadaja sie: podstawa i inne dodatki.

Dla kierowcéw zawodowych srednia pensja netto w 2022 roku wzrosta w stosunku do roku poprzed-
niego o 21,6%. Mediana z kolei wzrosta o 1200 zt. W 2022 roku kierowcy samochoddw ciezarowych

zarabiali $rednio 7671 zt. Czy to duzo?

W 2022 roku (w pierwszych 3 kwartatach, za 4 kwartat jeszcze nie ma danych) wg GUS przecigtna pensja
w przedsiebiorstwach transportowych wzrosta rok do roku o ok. 20%. W transporcie i gospodarce ma-
gazynowej wg GUS w 1-3 kwartale 2022 roku przecietna pensja wynosita 6080,40 zt brutto. Zatem
w przypadku omawianej grupy zawodowej (kierowcédw) mamy do czynienia z wyzszym wynagrodze-
niem od przecietnego dla catego sektora. Jezeli jednak przyjrzymy sie szerzej, to okaze sig, ze w zalez-
nosci od trybu pracy kierowcy, systemu, kraju — wynagrodzenie wyglada réznie. Watek ten omawiamy

szerzej w dalszej czesci raportu.

W raporcie wzieli tez udziat kierowcy buséw (ich udziat stanowit 6% wszystkich ankietowanych). Wyniki
podano w ponizszym zestawieniu. Konfrontujac te dane z zarobkami kierowcéw samochoddéw ciezaro-
wych, widac, ze kierowcy buséw zarabiaja zdecydowanie mniej, ale wynika to réwniez z faktu, ze takimi
samochodami wykonuje sie gtéwnie transport lokalny. Przygladajac sie grupie badanych kierowcéw,

ktérzy jezdza busami, potowa z nich wykonuje transport krajowy, potowa miedzynarodowy.

1"
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Zarobki kierowcéow w 2022 r.

Kierowca busa

Srednia [netto zt] 5172

Wynagrodzenie kierowcéw zawodowych w Polsce jest dos¢ skomplikowane. Dlatego tez zdecydowali-
Smy sie nataczna prezentacje danych wynikajaca z podstawy i innych dodatkéw. Dlaczego? Bo te warto-
$ci najbardziej odzwierciedlajg rzeczywistosc. Dodatki, np. premie, nadgodziny, ,dnidwki” stanowig duzg
czed¢ tego wynagrodzenia. Pamigtajmy jednak, ze wynika to wprost z przepiséw o sposobie wynagra-
dzania kierowcéw zawodowych. Pakiet Mobilnosci i nowa ustawa o transporcie drogowym wprowadzita

zmiany w 2022 roku.

Jaka jest zatem kwota podstawy?

Jaka kwote podstawy Pan/Pani otrzymat w 2022 r.
(kwota bez dodatkéw)? [zt]

@ Srednia kwota netto Mediana kwoty netto
Kierowcy samochodow Kierowcy busa
cigzarowych
4399
3500
2975 3082
2875 2700
2400 2200
Wzrost r/r Wzrostr/r
2021 rok 2022 rok 2021 rok 2022 rok

Srednia podstawy kwoty netto kierowcéw samochodéw ciezarowych wzrosta blisko o 50%, natomiast

kierowcow buséw o 7,2%.
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Analizujgc wyniki z zesztych lat, kwota podstawy znacznie wzrosta. Kwota minimalnego wynagrodzenia
netto w Polsce w 2022 wynosita 2364 zt netto na umowe o prace. W przypadku kierowcéw zawodowych
samochodow ciezarowych, srednia kwota podstawy wynosi 4399 zt. To prawie o 50% wiecej w poréw-
naniu do 2021 roku i zdecydowanie wiecej niz minimalne wynagrodzenie netto. Reszta wynagrodzenia
wyptacana jest m.in. premiach, itp. Potwierdzajg to wyniki wskazane we wczesniejszej tabeli. W dalszej

czesci raportu dowiedza sie Panstwo, czy kierowcy sg zadowoleni z wysokosci swoich wynagrodzen.
2.4 Rozktad wynagrodzenia (przedziaty) w 2022 roku
Kierowcéw samochodéw ciezarowych zapytaliSmy réwniez o ich catkowite wynagrodzenie netto.

Podzielilismy to na odpowiednie przedziaty wynagrodzen - dzieki temu sprawdzamy, ktéry przedziat

wynagrodzen najczesciej wystepuje u kierowcow.

Przedziaty wynagrodzer [netto zt]

od 2000 do 3000
.
od 3000 do 4000
o
0d 4000 do 5000
od 5000 do 6000
od 6000 do 7000
7000 i wigcej
56%

W 2021 roku 28,1% kierowcéw zarabiato ponizej 5000 zt netto. Natomiast w 2022 roku, jest to juz
grupa tylko 17% kierowcéw. Z przedstawionych danych tatwo wywnioskowad, ze zarobki kierowcow
ksztattujg sie duzo powyzej sredniej przecietnej wynagrodzenia, czy Sredniej krajowej. Z jednej strony
mamy wysokie wynagrodzenia, a z drugiej strony ciezkie warunki pracy. Powyzej 7000 zt zarabia ponad
potowa badanych kierowcéw. Na wynagrodzenie kierowcow sktada sie wiele czynnikéw — poszczegdlne

elementy badamy w dalszej czesci raportu.
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Charakterystyka (model) kierowcy, ktéry zarabia ,,na reke” 9000 zt miesigcznie

93% to kierowca zestawu (z naczep3)

. 93%
69% pracuje w ruchu miedzynarodowym - Unia Europejska
| 69%
23% w systemie pn.-pt., 26% w systemie 2/1, 21% jezdzi w systemie 3 /1 23%
I ’
91% posiada umowe o prace
| 1%
35% pracuje w srednim przedsigbiorstwie od 51 do 250 pracownikow 35%
| ’
38% to kierowcy w przedziale 31-40 lat
[ — 8%
63% jest zonatych/zameznych
| 63%
35% pracuje w branzy powyzej 10 lat
— 3%
41% zna jezyk angielski, 26% zna jezyk niemiecki

4%
82% lubi swoja prace

82%

30% ankietowanych zarabia powyzej 9000 zt miesiecznie!
2.5 Wiek kierowcy a wysokos¢ pensiji

W przypadku doswiadczenia kierowcdw, niejednoznacznie mozna byto okresli¢, jak ono wptywa na wy-
soko$¢ wynagrodzenia kierowcéw zawodowych. Co zatem w przypadku ich wieku?, wyniki zamieszczono
ponize;.

Wiek:

7000 zt 7500 zt 7500 zt 8000 zt 7800 zt

mniej niz 25 lat 25-30 lat 31-40 lat 41 -50 lat powyzej 50 lat
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Najwigkszy udziat naszych ankietowanych stanowia kierowcy w wieku od 31 do 40 lat, doktadnie
tak jak byto w zesztym roku. W poprzednich latach najnizsze zarobki uzyskiwali kierowcy najstarsi.
Natomiast w 2022 roku najmniej zarabiajg kierowcy ponizej 25 roku zycia. Kierowcy od 31 do 50 lat to
58% badanych. Najwigcej zarabiaja kierowcy w wieku 41-50 lat, potem ci najstarsi. Moze to wynikac
z ich duzego doswiadczenia, a takze wyjazdéw migedzynarodowych — ale to sprawdzimy w dalszej czesci

badania.
2.6 Doswiadczenie kierowcy a zarobki
Jesli kierowcom starszym oferuje sie wigksze zarobki, to jak ma sie do tego ich doswiadczenie? Czy pra-

codawcy zwracaja uwage na to, jak bardzo doswiadczeni sg kierowcy i czy od tego uzaleznione jest ich

wynagrodzenie? Najwiecej ankietowanych posiada doswiadczenie powyzej 10 lat.

Doswiadczenie kierowcy w branzy

7150 zt 7650 zt 7500 zt 7500 zt 8000 zt

mniej niz 1 rok 1-2lata 3-5lat 6-10 lat powyzej 10 lat

Kolejna najwieksza grupa, to kierowcy pracujacy pomiedzy 3 a 10 lat. Obie wskazane kategorie stanowia
ponad 1/2 wszystkich badanych. Osoby, ktdre wziety udziat w badaniu to bardzo doswiadczeni kierow-
cy, ktérzy pracuja w branzy kilka lat. W poprzednich raportach byto tak, ze mniej doswiadczeni kierowcy
zarabiali znaczaco mniej. Najwyzsza mediana jest u kierowcéw, ktérzy pracuja w branzy powyzej 10 lat.
Przy tych wartosciach w tabeli nie da sie jednoznacznie stwierdzi¢, czy doswiadczenie wptywa na wyso-

kos¢ wynagrodzenia.
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2.7 Czas zatrudnienia w jednej firmie a wysokos¢ zarobkow

Podobnie jak w innych branzach panuje takie przekonanie — ,im wigcej masz doswiadczenia, tym wigcej

dostajesz”.

Jak zatem na zarobki kierowcéw wptywa doswiadczenie u jednego pracodawcy? Ponizej odpowiedzi

kierowcow zestawu z naczepa lub soléwki.

Lata pracy

7300 zt 7500 zt 7500 zt 8495 zt 8500 zt

Do roku 1-2lata 3-5lat 6-10 lat powyzej 10 lat

W poprzednich latach okazato sig, ze najwigcej zarabiaja Ci, ktérzy pracuja u danego pracodawcy od
roku do dwéch lat. Natomiast w roku 2022 sytuacja sie zmienita — wyglada wrecz ksigzkowo — im dtuzej
pracujesz u danego pracodawcy, tym wigcej zarabiasz. Najwigekszy wzrost mediany zarobkéw byt u kie-

rowcow pracujacych wiecej iz 10 lat — wzrost 0 2500 zt, w poréwnaniu do raportu z poprzedniego roku.

82% ankietowanych pracuje u jednego pracodawcy mniej niz 5 lat. Co to moze oznaczac? W Polsce jest
ponad 40 tys. firm transportowych, ktére prowadza przewoéz w transporcie drogowym. Dlatego tez rynek
pracy w transporcie drogowym jest bardzo duzy. Kierowcy moga sobie wybiera¢ pracodawcéw, miejsce,
w ktérym beda pracowad, czy system w jakim beda jezdzic. Kierowcy nie majg problemu ze znalezieniem

pracy, dlatego tak czesto ja zmieniaja, by znalez¢ tego ,idealnego pracodawce”.
2.8 System pracy a wysokos¢ wynagrodzenia
Kierowcy maja rézny system pracy w zaleznosci od tego, w jakiej firmie pracuja, jaki tadunek przewoza

i czy dana firma ma state kontrakty, czy gtéwnie opiera sie na tadunkach spotowych. Ponizej wyniki wy-

nagrodzen kierowcéw samochoddéw ciezarowych lub zestawu w zaleznosci od systemu pracy.
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Aktualny system pracy:

7000 zt 9000 zt 9150 zt 9550zt 10 000 zt 5500 zt 8100 zt 7800 zt

pon.-pt. 2/1 3/1 a1 6/2 kursy kursy inny
jednodniowe nieregularne

Tak, jak w poprzednich latach — najbardziej popularnym systemem jest praca od poniedziatku do pigtku
- 36% badanych. Najmniej popularne systemy to: 4 /1, czyli 4 tygodnie w pracy i 1 tydzien w domu; czy
6/2, gdzie kierowca 6 tygodni jest w trasie, a 2 w domu. Wszystkie systemy cechujace sie powyzej 7
dni w pracy, maja mediane powyzej 9000 zt netto. W tych systemach kierowcy pracuja w transporcie
miedzynarodowym — stad tez wysokie wynagrodzenia. Coraz bardziej staja sie réwniez popularne kursy
jednodniowe, czy kursy nieregularne. | tak w poréwnaniu do innego zawodu, kwota netto powyzej 5 tys.

zt wydaje sie byc bardzo atrakcyjna.

Wszystkie kwoty dotychczas analizowane sg duzo wyzsze w poréwnaniu do poprzednich lat, ze wzgledu

na regulacje Pakietu Mobilnosci.
2.9 Rodzaj wykonywanych tras a wynagrodzenie
Analizujgc nasze wyniki badan, z roku na rok zwigksza sie udziat kierowcéw pracujgcych na trasach

migdzynarodowych poza Unig Europejska. Ponizej zestawienie dla kierowcéw samochoddw cigzarowych

zestawu lub ,solowki”.

Aktualna praca w ruchu:

8450 zt 9000 zt 6000 zt 5500 zt

Miedzynarodowym Miedzynarodowym Krajowym Lokalnym
- Unia Europejska - poza Unia Europejska
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W 2018 roku, w naszym badaniu o zarobkach, najwiecej zarabiali ci, ktérzy wykonywali swoja prace w ru-
chu miedzynarodowym na terenie Unii Europejskiej. Co ciekawe, osoby pracujace na trasach na kierunku
wschodnim, czy pétnocnym (poza Unig) — uzyskiwali wtedy zarobki niemal 10% nizsze. Od 2020 roku
sytuacja sie zmienita. Najwigcej zarabiajg kierowcy na trasach poza Unig Europejska. W zaleznosci od
kraju, w zaleznosci od sytuacji (np. Wptyw wojny w Ukrainie) powoduje, ze wyjazdy poza UE, sa czesto

niebezpieczne, a infrastruktura, parkingi sg w gorszym w stanie niz krajach UE.

Jezeli sa starsi kierowcy, albo kierowcy jeszcze niedoswiadczeni, moga wykonywac transport w ruchu kra-
jowym Llub lokalnym. Takze w tym przypadku mediana netto zarobkédw wynosi 5500-6000 zt. W trans-

porcie migdzynarodowym, w poréwnaniu do transportu krajowego, sa to kwoty o 50% wyzsze.

N
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Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

3. Co oferujg pracodawcy?

W naszym badaniu wzieto udziat 200 pracodawcéw, ktorzy w gtéwnej mierze wykonuja transport mie-

dzynarodowy na terenie Unii Europejskiej (64%). Potowa ankietowanych prowadzi dziatalnos¢ na rynku

juz od 10 lat. Co 4 badany, to firma, ktdra prowadzi dziatalnos¢ od 2 do 10 lat. Nasza grupa badanych to

gtéwnie mate i $rednie przedsiebiorstwa, posiadajace flote od 1 do 50 pojazdéw

Charakterystyka badanych

Jakiej wielkosci jest posiadana przez Panstwa firme flota?

od 1do 5 pojazdéw

od 6 do 50 pojazdéw
od 51 do 100 pojazddéw
powyzej 100 pojazdow

nie posiadam wtasnej floty

Ilu pracownikéw zatrudnia Parstwa firma?

od 10 pracownikéw

od 11 do 50 pracownikéw

od 51 do 250 pracownikéw
od 251 do 1000 pracownikéw

powyzej 1000 pracownikéw

Ilu sposréd pracownikéw to kierowcy?

do 10 kierowcow
od 11 do 50 kierowcow
od 51 do 100 kierowcow

powyzej 100 kierowcéw

Od kiedy Panstwa firma jest na rynku?

do 1 roku

od 1roku do 2 lat
od 2do 5 lat

od 5do 10 lat

powyzej 10 lat

35%
46%
9%
8%
1%

43%
30%
16%
8%
2%

50%
31%
8%
1%

2%

4%.

5% |
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W jakim ruchu pracuja najczesciej Paristwa kierowcy?

Lokalnym 6%
Krajowym 21%
Miedzynarodowym - Unia Europejska 64%
Miedzynarodowym poza Unig Europejska 9%

W jakiej branzy Panstwo pracujg?

Transportowej 67%
Spedycyjno-transportowe;j 25%
Handlowej 3%
Produkcyjnej 4%
Ustugi kurierskie 1%

Inne 1%

Jakimi samochodami najczesciej jezdza Paristwa kierowcy?

Bus 10% -

Samochéd cigzarowy 21% _

Zestaw (ciagnik siodtowy z naczepa) 67% _
Inne 2% I

Najwiekszy udziat w grupie badanych maja pracodawcy zatrudniajacy do 10 oséb, stanowia oni 43%

badanych. 1 na 10 firm zatrudnia wiecej niz 250 pracownikow.

Potowa badanych zatrudnia do 10 kierowcéw. 2 na 10 firm zatrudnia powyzej 50 kierowcéw w swojej

firmie.

Przy analizie dos¢ istotnym elementem jest réowniez branza, w jakiej dane przedsiebiorstwo prowadzi
dziatalnos¢, a takze na jakich gtéwnych kierunkach ich kierowcy wykonuja ustuge. 70% firm prowadzi
dziatalnos¢ w branzy transportowej. 1/4 jest z branzy spedycyjno-transportowej. Najmniej badanych

byto z branzy produkcyjnej i kurierskiej.
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3.1 Jakie zarobki oferuja pracodawcy?

Tak jak analizowalismy to w przypadku kierowcdw, tak i w przypadku pracodawcéw istnieje wiele czyn-
nikéw, ktére maja wptyw na wynagrodzenie kierowcéw. Zacznijmy od tego, jakie warunki pracy oferuja
kierowcom zawodowym zatrudniajacy ich pracodawcy? Blisko 90% badanych ma flote samochoddw cie-

zarowych.

Jakiego rodzaju umowe gtéwnie
posiadaja Panstwa kierowcy?

umowa o prace 92%
wlasna dziatalnos¢ 3%
umowa zlecenie 4%
inna 1%

Przy wprowadzaniu kolejnych regulacji Pakietu Mobilnosci, pojawito sie wiele gtoséw, méwigcych o tym,
ze kierowcy coraz czesciej beda zatrudniani na inng umowe niz umowe o prace. W przypadku ankie-
towanych kierowcoéw i pracodawcéw — dalej umowa o prace jest ta najbardziej popularna. Podobnie
odpowiadali kierowcy - 91% ankietowanych jest zatrudnionych w oparciu umowe o prace, 5% na wtasnej

dziatalnosci i 3% na umowe zlecenie.

Z analizy zawartej w rozdziale 2 wynika, ze kierowcy buséw zarabiajg mniej niz kierowcy samochodéw

cigzarowych z naczepa, czy ,soléwek”. Jakie warunki zatem oferowali tym kierowcom pracodawcy?

Jaka kwote netto sredniego miesigcznego wynagrodzenia w 2022 r. otrzymat
Panstwa kierowca:

8000 zt 7797 zt
5500 zt 5806 zt

mediana mediana

Busa Samochodu ciezarowego
lub zestawu
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Réznica miedzy $rednimi zarobkami kierowcédw buséw a samochoddw ciezarowych to blisko 2000 zt
netto. W przypadku mediany jest to 2500 zt netto. Kierowcy buséw powiedzieli, ze srednio zarabiaja
5172 zt netto, a mediana wyniosta 4400 zk netto. Réznica miedzy tym, co méwig pracodawcy, a kierow-
cy sa dos¢ spore. Wszystko tez zalezy od tego, jaki ruch najczesciej wykonujg — czy miedzynarodowy

czy lokalny.

Natomiast w przypadku kierowcéw samochodéw ciezarowych wyniki sie zblizone. Mediana jest 0 300
zk wyzsza niz to, co méwiag kierowcy, a srednia jest 0 126 zt wyzsza. To potwierdza, ze dane moga byc wia-
rygodne. Oczywiscie analizujac bardziej szczegétowo wynagrodzenie kierowcéw, wynagrodzenie moze

sie réznic. Jakie jeszcze czynniki wptywajag na ptace?

3.2 Jaki system najczesciej oferuja pracodawcy?

Kierowcy odpowiedzieli, ze najczesciej pracuja w systemie od poniedziatku do piagtku. Firmy, u ktérych
pracujg wykonujg gtéwnie transport miedzynarodowy na terenie Unii Europejskiej (55%). U pracodaw-

cédw byto podobnie — 64% z nich zajmuje sie transportem towaréw wewnatrz UE. Jaki system wiec jest

najczesciej oferowany przez pracodawcéw?

Aktualny system pracy:

pon.-pt.

o ________________________ERL
2/1

] 1%
3/1

[ %
a1

o
I\I
N
N
X

kursy jednodniowe

— 7%
kursy nieregularne

4%
inny

13%

Pracodawcy najczesciej oferuja zatrudnienie w systemie od poniedziatku do pigtku. Kolejna jest praca
w systemie 2/1 lub 3 /1, lub inne, np. 2/2. Przypomnijmy (rozdziat 2.8), ze najwyzsza mediana wg kie-
rowcow jest w systemie 6/2 (10 000 zt netto) i 4/1 (9550 zt netto).

N
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4. Benefity i podwyzki. Czy na pewno dla kaz-

dego kierowcy?

Z analizy wynikdéw niniejszego raportu — nie ma co ukrywac — kierowcy w poréwnaniu do innych zawo-
doéw zarabiajg dosyc sporo. Oczywiscie sktada sie na to wiele czynnikéw, wyrzeczen i podejmowanego
ryzyka. Kierowcy w ciggu dnia pracuja wiele godzin, czesto sa poza domem, najczesciej nawet w innym
kraju. Ich noclegi w trasie najczesciej odbywaja sie w kabinie — cho¢ ma sie to zmieni¢ zgodnie z przepi-
sami Pakietu Mobilnosci. Praca kierowcy jest réwniez narazona na wiele niebezpieczenstw, czy to miej-

scach postoju, czy to na drogach.

W jaki wiec sposéb mozna zniwelowac te zagrozenia? W jaki sposéb i czy wynagrodzenia to jedyna
droga by zatrzymad kierowce w firmie? Czy kierowcy dostaja podwyzki? Na jakie benefity moga liczyc?

Na te nurtujace pytania staramy sie odpowiedzie¢ w dalszej czesci rozdziatu.
4.1 Benefity okiem kierowcow

Na rynku pracy coraz czesciej oferowane sa dla pracownikéw réznego rodzaju benefity. Karty sportowe
i opieka medyczna to standard w wiekszosci przedsiebiorstw. ,Owocowe czwartki”, zajecia sportowe,

wyjazdy integracyjne to tylko niektére mozliwosci oferowane przez pracodawcéw.

Co z kierowcami? Czy ,owocowe czwartki” i karta sportowa jest dla nich istotna? Zwtaszcza w takich
przypadkach, gdy wiekszosc¢ pracy spedzajg w pojezdzie, czesto poza granicami kraju. W naszym bada-

niu zapytalismy o istotne dla nich benefity, z czego korzystaja, a z czego chcieliby korzystaé w przyszto-

$ci. W obu przypadkach ankietowani mogli wybrac wiecej niz jedna odpowiedz.
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TYLKO co 3 kierowca dostaje benefity

Jakie benefity dostaje Pan/Pani?

[ telefon stuzbowy do celéw prywatnych 17,8%

odatkowe ubezpieczenie y7 /o
dodatkowe ubezpieczeni 15,9%

bony okolicznosciowe 12,5%

1

Swiadczenia socjalne 12,5%

% doptata do dojazdéw do pracy 12,3%

&5 dofinansowanie kurséw i szkoler: 12,0%

&  prywatna opieka medyczna 7,7%
|

karty sportowe 6,5%
|

@  inne 2,9%

Jako inne kierowcy wskazywali doptate do wakacji, dodatkowe premie czy odziez robocza.

Jakie benefity Pan/Pani chciatby/chciataby otrzymac?

& doptata do dojazdéw do pracy 17,2%

© dodatkowe ubezpieczenie 15,7%

rywatna opieka medyczna 14,3%
pry P y

bony okolicznosciowe 12,6%

é dofinansowanie kursow i szkolen 1,4%

¥ $wiadczenia socjalne 10,6%
|

karty sportowe 9,8%
|

[J telefon stuzbowy do celéw prywatnych 5,8%
|

@  inne 2,6%

N
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Jako inne benefity, ktdére kierowcy chcg otrzymywac byty wymieniane wptaty na emeryture, bony na

Swieta lub uznanie stowne.

O to samo zapytalismy w poprzednim badaniu w 2021 roku. Wtedy tylko co drugi badany otrzymy-
wat benefity. Najczesciej otrzymywali dodatkowe ubezpieczenie oraz telefon stuzbowy i doptaty do
dojazddw do pracy. W 2022 podobnie, kierowcy dostaja telefon stuzbowy, dodatkowe ubezpieczenie,
czy jakies bony i $wiadczenia socjalne. Mozna rzec, Ze sg to dos¢ podstawowe benefity w tym zawodzie
- zwazajac na ryzyko zawodowe. To, co w innych branzach jest standardem, czyli prywatna opieka me-
dyczna oraz karty sportowe, u kierowcéw wystepuja stosunkowo rzadko. Szkoda, bo opieka medyczna,

szczegdlnie w wariancie rodzinnym, to mégtby byc atrakcyjny dodatek.

Tego whasnie kierowcy chca najbardziej - dodatek do dojazdéw do pracy, dodatkowe ubezpieczenia

i prywatnej opieki medyczne;j.

W zwiazku z duzymi zmianami zwigzanymi z Pakietem Mobilnosci, ktére gtédwnie dotycza kierowcdw,
zapytalismy ich, czy pracodawcy zapewnili im szkolenie w ty zakresie. Tylko 15% kierowcéw miato takie
szkolenie.

4.2 Benefity okiem pracodawcéw

Skoro sprawdzilismy jakie benefity otrzymuja kierowcy, warto wzig¢ pod lupe pracodawcéw. Ich tez za-

pytalismy o to, jakie benefity oferuja swoim kierowcom.

Jakie aktualne benefity otrzymuja kierowcy w Panstwa firmie?

(¥) nie otrzymuja zadnych benefitéw 25%
© dodatkowe ubezpieczenie 18%
[] telefon stuzbowy do celéw prywatnych 16%
&5 doptata do dojazddéw do pracy 1%
£ dofinansowanie kurséw i szkolen 9%
¢ prywatna opieka medyczna 8%
bony okolicznosciowe 6%
karty sportowe 3%
¥ $wiadczenia socjalne 3%
@ inne 1%
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W 2021 roku, w przypadku pracodawcéw, tylko 11% z nich nie oferowato kierowcom zadnych benefitéw.
W 2022 r. jest to juz 1/4 pracodawcdw. Kierowcy — tylko co trzeci z nich dostaje jakie$ benefity — wiec
wyniki sie pokrywaja.

Jesli one juz sag oferowane, to najczesciej jest to dodatkowe ubezpieczenie. Na kolejnych miejscach jest
telefon stuzbowy i doptata dojazddw do pracy. Prywatna opieka medyczna, bony okolicznosciowe, karty

sportowe, czy $wiadczenia socjalne sg w koricdwce stawki.

Jest to dosc¢ niepokojace, ze benefity nie sa tak wazne dla pracodawcéw, zwtaszcza ze kierowcdw ciagle

brakuje.
4.3 Czy kierowcy dostali podwyzki?

W przypadku, kiedy badania robimy co roku, okazuje sie, ze pandemia COVID-19 nie spowodowata
w wiekszosci przypadkéw obnizek wynagrodzen kierowcédw zawodowych. W wielu branzach, z roku na
rok, pracodawcy daja choc¢by najmniejsze podwyzki. Tutaj sytuacja wyglada inaczej — bo kierowcy musie-
li dosta¢ wyzsze wynagrodzenie zwigzane z regulacjami zawartymi w Pakiecie Mobilnosci. Pytanie brzmi
zatem, o ile zwiekszyto to wynagrodzenie? W ponizszym poréwnaniu wzieliSmy pod uwage réwniez
kierowcow buséw, ktérych udziat stanowit 6% wszystkich ankietowanych. Dzieki temu stawka kierowcow

samochodéw cigzarowych jest bardziej wiarygodna.

Czy Pana/Pani miesigczne zarobki zmienity sie w poréwnaniu do 2021 roku w 2022 roku?
Kwota podana w zt netto

Kierowcy samochoddw
ciezarowych, zestawu

Wszyscy kierowcy

Kierowcy busa

Tak, wzrosty 58,6% Tak, wzrosty 58,8% Tak, wzrosty 60%

O ile wzrosty
» Mediana - 1000 zt
+ Srednia - 1161zt

Tak, spadty 6,2%
QO ile spadty

« Mediana - 900 zt

+ Srednia - 1584 zt

26

O ile wzrosty
» Mediana - 1000 zt
+ Srednia - 1190 zt

Tak, spadty 5,8%
O ile spadty

« Mediana - 1000 zt

+ Srednia - 1622 zt

O ile wzrosty
+ Mediana - 500 zt
« Srednia - 612 zt

Tak, spadty 5,7%"
O ile spadty

« Mediana - 600 zt

« Srednia - 600 zt

“tylko kilka odpowiedzi — dane moga byc mato wiarygodne.
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Blisko 60% wszystkich kierowcéw odpowiedziata, ze ich wynagrodzenia w 2022 roku w poréwnaniu do
2021 roku wzrosty. Jest to wzrost o prawie 20% (w poréwnaniu lat 2021/2020) - tylko, ze wtedy byty
odczuwalne konsekwencje pandemii COVID-19 i wprowadzanych lockdownéw. Natomiast dalej 3 na 10
kierowcéw, méwi o tym, ze ich wynagrodzenia sie nie zmienity. Mediana netto wzrostu pensji kierowcow
samochoddw ciezarowych to 1000 zt netto — a wiec zndw w poréwnaniu do innych branz, jest to bardzo
atrakcyjna podwyzka. Mediana zarobkéw kierowcdéw ciezarowych to 7700 zt netto, a wiec wzrost jest o ok.

13% (dla mediany), i wzrost 15,5% dla $redniej. Wyniki wydaja sie byc wiarygodne.

Tylko 5,8% kierowcéw samochoddw ciezarowych miato spadek wynagrodzenia — to mniej niz w poprzed-
nim raporcie. Czy to rzeczywiscie oznacza, ze mieli mniejsza pensje? | tak i nie. Pamietajmy, ze na wy-
nagrodzenie kierowcéw sktadaja si¢ rowniez premie i inne dodatki. Moze wigc to oznacza¢, ze kierowcy
u ktérych pensja sie zmniejszyta, wykonywali mniej pracy, lub wykonywali ja w kraju, a nie na trasach
miedzynarodowych. Moze byc réwniez tak, ze wykonywali ten zawdd ,dorywczo”, lub byli wiecej dni

w kraju niz za granica.

Podobnie byto w przypadku kierowcéw busdéw. 6 na 10 ankietowanych miato zwiekszone wynagrodzenie.
Jednakze patrzac na to, o ile wzrosty, to srednio zarobki wzrosty o 205 zt w porédwnaniu do wynikéw

z poprzedniej publikacji.
Teraz czas na odpowiedzi pracodawcéw. Czy daja oni podwyzki kierowcom? Jedli tak, to o ile? Odpowie-
dzi ponize;j.

W poréwnaniu do 2021 roku, w 2022 roku wynagrodzenia kierowcéw zawodowych
w Panstwa firmie:

nie zmienity sie

16%

wzrosty o mniej niz 10%

28%

wzrosty 0 10-20%
42%

wzrosty o 20-30%

wzrosty powyzej 30%
s3 nizsze
2%
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W przypadku 4 na 10 pracodawcéw kwoty wynagrodzen kierowcéw wzrosty od 10% do 20%. Jest to

zblizone do tego, co powiedzieli kierowcy, bo srednia kwota netto catkowitego wynagrodzenia rok do

roku wzrosta o 21,6%.
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5. Czy kierowca lubi swoja prace czy raczej
mysli o jej zmianie?

Kiedy widzimy zarobki kierowcéw zawodowych, nie zwracajgc uwagi na to, w jakim ruchu wykonuja oni
swoja prace, to mogtoby sie wydawad, ze zarabiaja bardzo dobrze w poréwnaniu do magazynierdw, czy
operatoréw wézkéw widtowych w branzy logistycznej. | mogtoby sie wydawad, ze to wtasnie pensja ich

przyciaga do tego zawodu. Ale czy na pewno?

Polski Instytut Transportu Drogowego wraz z InPost, TVM Transport oraz Transsped, ruszyt z kampania
»Respecy My Way”. Jej celem jest zachecenie mtodych ludzi od wykonywania zawodu kierowcy. Chcemy
pokaza¢, ze mimo iz zawdd nie nalezy do najtatwiejszych, mozna z niego czerpac szereg korzysci. To
satysfakcjonujace zajecie dla oséb cenigcych wolnos¢ i lubigcych podréze. Na stronie https: //respect-
myway.pl/ w zaktadce historie mozna znalez¢ wiele odpowiedzi od kobiet i mezczyzn, ktérzy wykonuja
ten trudny zawdd. Na pytanie ,dlaczego lubig swoja prace?” najczesciej pada odpowiedz ,pasja” do cie-

zarowek, chec podrézy, czy wolnosé. Jak zatem odpowiadali nasi ankietowani w badaniu?

Uzyskany wynik moze byc dla wielu mitym zaskoczeniem. Jednak, zeby dopetni¢ wyniki, sprawdzilismy
tez korelacje z mediana zarobkéw — tu nie ma zaskoczenia. Im nizsza pensja, tym zadowolenie z pracy
mniejsze. Réznica mediany zarobkéw netto w przypadku niezadowolenia z pracy w 2022 roku jest tylko

0 200 zt netto nizsza. W 2021 roku byto to 800 zt.

Czy lubisz swoja prace?

IEL@ 7700zt 80%

Nie = 7500 zt 20%

"mediana zarobkow netto

8 na 10 kierowcéw odpowiedziato, Zze lubi swoja prace. Jest to kilkuprocentowy wzrost w stosunku do
roku poprzedniego. Pamietajmy, ze z roku na rok zwieksza sie niedobdr kierowcéw, nie tylko w Polsce,
ale i Europie. Z kolei, im lepsze warunki ich pracy, im wigeksze zadowolenie z wykonywanego zawodu,
tym Llepiej dla nas wszystkich. Bo to dzieki nim wtasnie codziennie mamy towar na sklepowych pétkach,

a o tym czesto osoby z poza branzy zapominaja lub nie wiedza.
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5.1 Co kierowcy w swojej pracy lubia a czego nie?

Jezeli juz wiemy, ze kierowcy lubiag swoja prace, to teraz warto sie dowiedzie¢ za co najbardziej? Tutaj

kierowcy mogli wskazac wigcej niz jedng odpowiedz.

Co lubisz najbardziej w swojej pracy?

Poznawanie nowych miejsc

Wysokie zarobki
Poznawanie nowych ludzi
Elastyczne godziny pracy
Duza ilos¢ wakatéw na rynku
Inne
8,3%
Dodatkowe benefity
3,9%

Poznawanie nowych miejsc juz od kilku lat jest na pierwszej pozycji w naszym badaniu. Od 3 lat wy-
stepuje doktadnie taki sam rozktad (ranking/pozycje) odpowiedzi, nieco zmieniajg sie tylko wartosci.
Kierowcy najbardziej lubig swoja prace za poznawanie nowych miejsc, a najmniej za benefity. To nieko-
niecznie musi zaskakiwac, szczegdlnie jesli wysokos¢ zarobkéw zestawi sie z innymi zawodami. W 2018
roku prawie potowa kierowcdw uznata, ze jest dla nich najwazniejsze poznawanie nowych miejsc, w 2022

roku twierdzi tak 1/4 badanych kierowcéw.

Elastyczne godziny pracy oraz poznawanie nowych ludzi sa na dalszych pozycjach. Kierowcy doceniaja
réwniez fakt, ze na rynku jest obecnie bardzo duzo ofert pracy dla kierowcéw. Daje im to duzy komfort
psychiczny i wieksze poczucie wolnosci. Jako ,inne” kierowcy wymieniali: ,spokdj”, ,lubie jezdzic cieza-
réwkami”, ,bo to moja pasja”. Cenig sobie spokdj, brak ,szefa nad gtowa”, ,rodzinna atmosfere pracy”,

Lbrak targetéw”, czy to, ze dzieki tej pracy jednak moga byc¢ duzo w domu i spedzaé czas z rodzina.
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Najmniej kierowcy interesuja sie benefitami (tylko 3,9% badanych). | tu pytanie dlaczego? Naszym zda-
niem benefity dla kierowcéw sg niedopasowane. W tym roku réwniez zapytalismy kierowcdw i praco-

dawcéw jakie benefity sg oferowane kierowcom — o tym w dalszej czesci raportu.

Czego nie lubisz w swojej pracy?

Dlugie roziaki z rodzing/przyjaciétmi

Stres
Niebezpieczeristwa na drodze
Dtugie godziny za kétkiem
Inne
Duzo kurséw i szkolen
1,8%

W tym pytaniu kierowcy réwniez mogli udzieli¢ kilku odpowiedzi. Odpowiedzi na pytanie, za co kierow-
cy nie lubig w swojej pracy nie sg zaskakujace. Rodzina jest najwazniejsza - dlatego tez, roztaka z naj-
blizszymi, dtugie godziny w samochodzie to cos, co stanowi najwigksze wyzwanie. Nie powinno to by¢
zaskoczeniem, gdyz 61% badanych deklarowato, ze wykonuja przewozy miedzynarodowe. Dodatkowo
jest to praca, ktéra niesie ze soba wiele powoddw do stresu. Od 2020 roku — stres przesunat sie na po-
zycje 2. Dopiero na 3 pozycji znalazty si¢ niebezpieczeristwa na drodze. Moze byc to wynik stosowania
systemow telematycznych zwiekszajacych bezpieczenstwo i komfort jazdy kierowcéw. W4réd ,innych”
odpowiedzi najczesciej méwiono o niebezpieczenstwie i kradziezy na parkingach, wzmozonych kon-
trolach przez rézne stuzby, nudzie, niskich zarobkach, dtugim oczekiwaniu na roztadunku i zatadunku,

braku miejsc parkingowych na odpoczynek, ,wyscigu z czasem”.

W tym roku kierowcy nie moéwili o duzej niecheci do ich zawodu, czy o braku szacunku na drogach.
Wielokrotnie w poprzednich latach padaty takie kwestie. Ale to, ze ich nie ma w odpowiedziach — to nie
znaczy, ze tak nie jest. Nie snulibysmy tak daleko idacych wnioskéw. W poprzednich latach jako ,inne”

kierowcy skarzyli sie réwniez na niska podstawe wynagrodzenia — poza niektérymi odpowiedziami
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»hiska wyptata”, w wiekszosci kierowcy s zadowoleni ze swojej pensji. Przypominamy, ze tylko 20%
kierowcow nie lubi swojej pracy, dlatego tez takich odpowiedzi jest naprawde niewiele. W poprzed-

nich latach pojawiaty sie gtosy, ze stosowany byt mobbing — obecnie takich gtoséw juz nie ma.

Mogtoby sie wydawac, ze wptyw na to, czy kierowcy lubig swojg prace moze wptywac ich stan cywilny.
Z naszych badan tak nie wynika — 80% kawaleréw/panien oraz 80% zonatych/zameznych kierowcéow

odpowiedziato, ze lubi swoja prace, w kontrascie do ,,nie lubig”.
5.2 Czy kierowcy mysla o zmianie zawodu?

Na wykonywanie naszych obowigzkéw oraz na to, z jakim zaangazowaniem podchodzimy do zadan,
wptywa to czy dobrze czujemy sie w miejscu pracy. W przypadku kierowcéw wazne by kierowca czut sie
czescia firmy i byt doceniany, tak by nie zastanawiat sie nad odejsciem z pracy. Zwtaszcza z tego powo-
du, ze branza TSL od lat zmaga sie z niedoborem kierowcéw. Co zatem mysla nasi ankietowani?

38% kierowcow mysli o zmianie zawodu czesto lub bardzo czesto. To o0 12% mniej niz w poprzednim

Czy myslisz o zmianie zawodu?

Weale 19%
8100 zt*
Bardzo rzadko 14%
8000 zt*
Rzadko 28%
7800 zt”
Czesto 20%
7000 zt*
Bardzo czesto 18%
6450 ¢

“Mediana netto

raporcie! Co wazne, jest to skorelowane z wysokoscig zarobkéw. Najczesciej cheg zrezygnowad Ci co maja
najnizsze zarobki. Powinno to by¢ sygnatem ostrzegawczym dla pracodawcédw, ktérzy juz dzi$ borykaja
sie z problemem braku specjalistéw na rynku pracy. Dodatkowe odejscia z pracy spowoduja wytgcznie
pogtebienie problemu. Nie mamy tutaj na mysli wytacznie podnoszenia kwot wynagrodzen, ale wpro-
wadzenia innych zmian. Tak jak pokazaliSmy w rozdziale 5, dla kierowcdéw wazniejsze jest poznawanie
nowych miejsc, ludzi niz wysokie zarobki. Warto juz dzi$ pomysle¢ o zmianach, dodatkowych benefitach

oraz pozytywnej atmosferze w pracy.
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6. Rynek pracy kierowcow w transporcie dro-
gowym

Bez watpienia aktualnie mamy rynek pracownika. Szczegélnie w branzy transportowej, ktéra narzeka
na brak rak do prowadzenia cigzaréwek. Wedtug szacunkéw analitykédw Transport Intelligence w Polsce
brakuje juz 124 tys. kierowcdw. Od chwili wojny w Ukrainie ten problem sie tylko pogtebit. Wedtug GITD
w 2021 roku byto 103 766 swiadectw kierowcéw pochodzacych z Ukrainy. Ta liczba wzrosta w 2022
roku do 127 389, co przetozyto si¢ na to, ze stanowili oni 79% kierowcéw z zagranicy. Jak dobrze
wiemy, na co takze wskazujg informacje od przewoznikéw, wielu kierowcéw z Ukrainy wrdcito krétko po
rozpoczeciu wojny, do swojego kraju broni¢ ojczyzny. Naptyw kolejnych jest takze ograniczony prze-
pisami mobilizacyjnymi i restrykcjami wyjazdowymi. Niedobér moze byc jeszcze bardziej pogtebiony
sankcjami natozonymi na agresoréw: Rosje i wspoétpracujaca z nig Biatorus. Warto wspomnie¢, ze Biato-
rusini stanowili druga wedle liczebnosci nacje pracujacych kierowcédw w Polsce. GITD wskazuje na 28 496

Swiadectw, co stanowito 18% obcokrajowcdw.

Swiadectwa kierowcéw w 2022 roku

79%

18%

3%

Ukraina Biatorus Inne

Zapytalismy wiec pracodawcéw, jakie warunki oferujg kierowcom, a takze czy maja problem z ich zna-

lezieniem.
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Na pogtebiajacy sie kryzys braku zawodowych kierowcéw
w transporcie drogowym ma wptyw wiele czynnikéw. Naleza
do nich, m.in. dtugi czas spedzany za kierownicg, konsekwen-
cje zdrowotne wykonywanego zawodu, czy zwiekszajacy sie
wiek aktualnie pracujacych specjalistow.

Zatrudnianie kierowcéw z innych krajéw, w szczegélnosci zza
wschodniej granicy, moze pomdoc, ale nie rozwigze catkowicie
tego problemu. Zaletg tego rozwigzania jest mozliwos¢ pozy-
skania nowych, czesto tanszych pracownikéw. Jednak skom-
plikowany i wieloetapowy proces potwierdzenia kompetenc;ji
zawodowych i wysokie koszty uzyskania obowigzkowych za-
Swiadczen wydtuzajg okres, w ktérym przewoznik pozostaje
bez pracownika.

Dlatego przewoznicy musza znalez¢ sposob, aby przyciggnac
wiecej mtodych kierowcéw z uprawnieniami. W innym przy-
padku bedzie to miato znaczacy wptyw na dalszy rozwdj tego

sektora.

Mimo spadku zapotrzebowania na transport, brak kierowcéw
wcigz nalezy do najwiekszych wyzwan branzy. Ze wzgledu
na wojne w Ukrainie i wydrenowanie rynkéw spoza UE, ktére
obejmuja utatwienia proceduralne (Ukraina, Biatorus, Motda-
wia, Gruzja, Armenia), przewoznicy szukaja rozwiazan coraz
dalej. Wieksi gracze podejmujg wysitek sprowadzania pra-
cownikéw z panstw azjatyckich, takich jak: Kazachstan, Indo-
nezja, Indie, czy Filipiny. Trudno sobie wyobrazi¢, zeby pro-
blem braku kierowcéw zniknat w najblizszych latach, dlatego
kluczowa jest optymalizacja w planowaniu tras i wykorzysta-
niu przestrzeni tadunkowej, ograniczanie pustych przebiegéw

i efektywniejsze zarzadzanie zasobami ludzkimi.
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6.1 Czy tatwo znalez¢ kierowce zawodowego do pracy?
Blisko potowa badanych pracodawcéw twierdzi, ze ma problem z zatrudnieniem kierowcy. W poréwna-

niu do 2021 jest to trend znizkowy (mniej 0 12%). Tylko 3 na 10 pracodawcéw, nie ma trudnosci w znale-

zieniu kierowcow. Ile zatem czasu jest potrzebne by znalez¢ odpowiedniego kandydata?

Czy firmy maja problem ze znalezieniem kierowcy?

Zdecydowanie nie 13%
Raczej nie 19%
Trudno powiedziec 23%
Raczej tak 30%
Zdecydowanie tak 14%

Najczesciej przewoznicy odpowiadaja, ze pomiedzy 1 a 3 tygodnie. Blisko 1/4 pracodawcéw wyznaje,
ze od 3 do 6 tygodni zajmuje im znalezienie kierowcy. Najkrocej, bo czas znalezienia kierowcy wynosi
niecaty tydzien, to juz 1 wskazanie na 5 pracodawcéw. Z roku na rok, ta sytuacja sie zmienia dynamicznie,

na korzys¢ kierowcow Llub pracodawcdw.

ILe czasu potrzeba na znalezienie kierowcow?

do 1tygodnia 20%
od 1do 3 tygodni 38%
od 3 do 6 tygodni 23%
od 6 do 8 tygodni 6%

powyzej 8 tygodni 13%
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Trudno pozyskac nowego kierowce autobusu. Wiekszos¢ kie-
rowcéw udaje nam sie pozyskiwac z ptatnego przez nas pole-
cenia przez aktualnych kierowcéw. Na rynku brakuje chetnych
0s6b mtodych, dlatego dofinansowujemy szkolenia na zro-
bienia prawa jazdy na kategorie D. Zauwazamy tez niewielka

tendencje przechodzenia kierowcéw z transportu rzeczy, kté-

rzy nie chca juz spac po kabinach i realizowac wielogodzin-

Dawid Dolinski, nych kurséw. Praca kierowcy autokaru, zwtaszcza wycieczko-
prezes parzadu . L .
DOL-TRANS-TOUR wego jest troche spokojniejsza, a na wycieczkach standardem

jest pokdj jednoosobowy dla kierowcy.

6.2 Rotacja w firmach transportowych

4 na 10 pracodawcow twierdzi, ze w 2022 roku nie miato problemu z rotacjg kierowcéw. Podobnie byto
w 2021 roku. 3 na 10 pracodawcéw twierdzi ze maja rotacje, ale nie utrudnia im to prowadzenia dziatal-

nosci.

1 na 5 pracodawcéw twierdzi, ze rotacja kierowcéw negatywnie wptywa na realizowanie zlecen w ich
firmie, a takze powoduje utrate korzysci, w postaci mniejszej liczby realizowanych zlecen. Stanowi to

sygnat ostrzegawczy.

Czy maja Panistwo problem z rotacja kierowcéw w firmie, jesli tak, to jak ona wplywa
na dziatalnos¢?

Nie mamy problemu z rotacja

AN%

Mamy rotacje, ale nie utrudnia ona biezacej dziatalnosci

Mamy rotacje i wptywa ona negatywnie na realizacje zlecen
Mamy rotacje i powoduje ona utrate korzysci w postaci mniejszej liczby realizowanych zlecen
Nie mam zdania
5%

w
O
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Pracodawcy tez odpowiedzieli nam, na jakie jeszcze aspekty funkcjonowania firmy miat wptyw niedobér
Llub rotacja kierowcdéw. Z pozytywnych rzeczy warto wskazaé m.in. brak przestoju, brak kar i wykroczen,
mniej wydatkéw na paliwo i e-TOLL. Natomiast z negatywnych to: brak rozwoju firmy, brak elastyczno-
$ci planowania aut, spadek jakosci $wiadczonych ustug (poprzez opéznienia w dostawach), roztaczenie

podwadjnej obsady, przestoje taboru, mniejsze przychody firmy.

W ramach naszego badania zastawialiSmy sie réwniez, gdzie pracodawcy najczesciej szukaja kierow-

cow zawodowych, a takze co przynosi najwiekszy rezultat. O to drugie zapytalismy drugi raz, wstuchu-

Gdzie przewoznicy szukaja kierowcéw zawodowych?
Jakie kanaty przynosza najwigkszy rezultat?

serwisy internetowe z praca

44%

rekomendacje innych kierowcow

-] 38%

39%
fora internetowe
] 7%
9%
ogtoszenia w prasie
6%
3%
inne
] 5%
4%
ogtoszenia na plandekach
3%
2%

jac sie w gtosy naszych czytelnikéw. W tym pytaniu pracodawcy mogli wskazac¢ wigcej niz 1 odpowiedz.
W 2018 roku potowa przewoznikéw szukata kierowcdw na serwisach internetowych z praca. Natomiast
w kolejnych latach udziat ten nieco zmalat. Pracodawcy obecnie najczesciej szukaja kierowcéw na ser-
wisach internetowych z praca lub z rekomendacji innych kierowcéw. Te dwa sposoby, przynosza row-
niez najwigksze rezultaty. Za to ogtoszenia w prasie tracg na popularnosci. Podobnie z ogtoszeniami na

plandekach.
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Dawid Dolinski,
prezes zarzadu
DOL-TRANS-TOUR

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

Mamy bardzo niska rotacje pracownikdw, tj. ok 1%, co wynika
gtéwnie z rodzinnej atmosfery w firmie. Zatrudniamy ok. 25
kierowcdw, z kazdym staramy sie rozmawia¢, budowac rela-
cje, bardzo mocno stawiamy na otwartg komunikacje i rozwia-
zywanie biezacych problemdw. Jednak z uwagi na niedobory
kierowcdw i restrykcyjny czas pracy kierowcy, nawet pojedyn-

cze odejscie jest mocno odczuwalne dla biznesu.
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7. Rynek pracy w branzy TSL

Najbardziej aktualne informacje dotyczace rynku pracy z branzy TSL pochodzg z 2021 roku. Pod koniec
2021 roku w Polsce w PKD — Transport i gospodarka magazynowa, prace wykonywato 950,6 tys. osob.
Jest to 3 najwieksza grupa zawodowa w sektorze ustug. Zatrudnienie w tym sektorze jest najwigksze
w woj. lubuskim i zachodniopomorskim. Natomiast najmniejsze w podkarpackim (2021 rok). Wynika to
oczywiscie z potozenia geograficznego, bo najwiecej ustug transportowych 37,1% przez polskie firmy
jest swiadczone na rzecz przewozéw drogowych, ktére z kolei stanowig az 70% ustug transportowych.

[PIE]

Struktura pracownikéw w Polsce w branzy TSL w 2019 roku

480 tys. 0s06b - transport drogowy towaréw

147 tys. oséb - magazynowanie

102 tys. oséb - firmy pocztowe i kurierskie

LB B B B
Transport drogowy towaréw

Polska 51,3%

Unia Europejska 31,5%

Zrédto: Komisja Europejska 2022

(o)e) 44%
(@O(]) PK:,7% pols!dego rynku
m w 2021 logistycznego
wypracowata stanowi drogowy
branza TSL transport catopojazdowy
(wobec 10%. w catej UE)
951 tys. 355 mld
pracownikow tonokilometréw
w branzy TSL przewiozta polska
(2021) branza TSL

Opracowanie wtasne na podstawie Branza TSL w obliczu autonomizacji i wojny, Polski Instytut Ekonomiczny, Policy Paper, 4/2022.
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Dyrektor ds. logistyki

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

Kluczowe narzedzia

Systemy informatyczne do zarzadzania taricuchem dostaw (SCM) — narzedzia te pozwalaja na zarzadzanie
procesami logistycznymi, tj. planowanie dostaw, monitorowanie zapasow i kontrolowanie kosztéw.

Programy do analizy danych i raportowania umozLliwiajg analize danych i tworzenie raportéw dotyczacych
wydajnosci i efektywnosci proceséw logistycznych.

Systemy do monitorowania i optymalizacji tras dostaw umozLliwiajg planowanie optymalnych tras dostaw, co
pozwala na zwiekszenie efektywnosci i redukcje kosztow.

Narzedzia do zarzadzania komunikacja z klientami pomagaja w utrzymaniu dobrej komunikacji z klientem oraz

zapewniaja biezacg wymiang informacji o statusie zamdwien i przesytek.

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza dotyczaca proceséw
logistycznych

transport
magazynowanie

zarzadzanie taricuchem do-
staw i kontrola jakosci

Umiejetnos¢ negocjacji i budo-
wania relagji

umiejetnosc prowadzenia
negocjacji

umiejetnosc budowania trwa-
tych relacji z klientami

dostawcami i partnerami
biznesowymi

Zdolnosci analityczne i strate-
giczne

analiza danych

tworzenie skutecznych
strategii

optymalizacja i zwigkszenie

efektywnosci procesow logi-
stycznych

Umiejetnosc¢ planowania i orga-
nizacji

umiejetnosc¢ planowania
elementdw tj: harmonogram
dostaw

magazynowanie, transport,
zarzgdzanie zapasami

zwigkszenie wydajnosci pro-
wadzonego dziatu

Umiejetnosc zarzadzania ze-
spotem

zarzadzanie wieloosobowym
zespotem

umiejetnosc inspirowania

i motywowania zespotu

do osiggania celow oraz cig-
gtego podnoszenia kwalifikacji

Umiejetnos¢ komunikacji i pre-
zentacji

prezentacja raportow doty-
czgcych kosztow i wynikéw
oraz wydajnosci dziatu
logistyki

umiejetnosc przedstawienia
nowych pomystow i strategii

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 20 000 zt brutto

Przyktadowa sciezka rozwoju:

40

ON - 30 000 zt brutto

Dyrektor ds. logistyki odpowiedzialny za region

Dyrektor operacyjny
Dyrektor generalny

Niezalezny konsultant”

Max - 35 000 zt brutto

“Dyrektor logistyki moze rozwazyc zostanie niezaleznym konsultantem ds. logistyki, oferujagcym ustugi doradcze dla

réznych firm.
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Kierownik ds. logistyki

Kluczowe narzedzia

e Systemy do zarzadzania taricuchem dostaw (SCM): narzedzia do zarzadzania taricuchem dostaw, tj. SAP, Oracle
i inne, aby monitorowac i optymalizowac procesy logistyczne.

¢ Systemy do planowania i prognozowania, tj. narzedzia do harmonogramowania produkcji i planowania zapaséw,
aby zapewnic odpowiednie zaopatrzenie i zapobiegac brakom komponentdw, czesci itp.

¢ Systemy do optymalizacji transportu, tj. narzedzia do planowania tras i optymalizacji kosztéw transportu, aby
zmniejszyc koszty dostaw i zminimalizowac liczbe pustych przebiegow.

¢ Systemy do zarzadzania magazynami, tj. narzedzia do inwentaryzacji, monitorowania ruchéw produktéw oraz
zarzadzania przestrzenig magazynowa.

¢ Programy do analizy danych tj. Microsoft Access iinne programy analityczne, ktére pomagajg uzyskac peten
obraz proceséw logistycznych i podejmowac odpowiednie decyzje biznesowe.

Kluczowe umiejetnosci:

Znajomos¢ branzy logistycznej Znajomos¢ proceséw logistycz- Zdolnosci analityczne
nych
+ wiedza i doswiadczenie & « analiza danych (analiza
o branzy logistycznej i tarcu- » transport danych, przetwarzanie i ich
chu dostaw interpretowanie)

* magazynowanie

L * umiejetnosc podejmowania
» zarzadzanie tancuchem

decyzji
dostaw =el
* umiejetnosc rozwigzywania
probleméw logistycznych
Umiejetnos¢ planowania i orga- Umiejetnos¢ komunikacji i ne- Umiejetnosc zarzadzania ze-
nizacji gocjacji spolem
* umiejetnosc¢ planowania * umiejetnosc prowadzenia + umiejetnosc¢ delegowania
elementéw, tj. harmonogram negocjacji zadan
dostaw, - ., . . &4 ; i
+ umiejetnos¢ komunikowania +  zdolnosc do rozwigzywania
* magazynowanie, transport, sie z zespotem, klientami, konfliktow
zarzadzanie zapasami dostawcami itp. « umiejetnos¢ komunikowania sie

* umiejetnos¢ budowania trwa- 2lpracownikami

tych relacji z klientami, + naréznych stanowiskach w ra-

- o g . mach organizacji
» dostawcami i innymi dziatami 9 !

w firmie « oraz w réznych sytuacjach
Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]
Min - 13 000 zt brutto ON -18 000 zt brutto Max - 20 000 zt brutto
Przyktadowa sciezka rozwoju:

» Dyrektor ds. logistyki

»  Supply chain manager

ey
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Specjalista ds. logistyki

Kluczowe narzedzia

» Systemy informatyczne do zarzadzania taricuchem dostaw (SCM), tj. SAP, Oracle, Microsoft Dynamics i inne.
¢ Systemy do planowania i prognozowania popytu, tj. Demantra, SAP APQ, i2 Technologies i inne.

e Systemy do zarzadzania magazynem, tj. WMS (Warehouse Management System)

e Systemy do planowania i optymalizacji tras dostaw, tj. TMS (Transportation Management System)

¢ Systemy do monitorowania i sledzenia dostaw, takie jak GPS, elektroniczne nadzorowanie i inne.

¢ Programy do analizy danych, tj. Excel, PowerBI, Tableau i inne

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza dotyczaca proceséw Zdolnosci analityczne Umiejetnosc¢ negocjacji
logist h
SIISTCENYS - analiza danych (analiza * umiejetnos¢ prowadze-
» zarzadzanie tancuchem danych, przetwarzanie i ich nia negocjacji z klientami

dostaw interpretowanie) i dostawcami (ceny i innych

. o - . ) warunkow)
* magazynowanie * umiejetnosc podejmowania
) ) decyzji + umiejetnos¢ komunikowania
+ transport i dystrybucja sig z zespotem, klientami
i dostawcami

Umiejetnosc zarzadzania pro- Umiejetnosc pracy w trudnych
jektami warunkach
+ zarzadzanie projektami logi- * umiejetnosc pracy pod presja

stycznymi czasu
» koordynowanie dziatan » umiejetnosc radzenia sobie

zespotu z trudnymi sytuacjami

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]
Min - 7 500 zt brutto ON - 8 500 zt brutto Max — 10 000 zt brutto
Przyktadowa sciezka rozwoju:

+  Kierownik ds. logistyki
»  Supply chain manager
+ Kierownik magazynu

» Kierownik transportu
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Kierownik Transportu

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

Kluczowe narzedzia

¢ Systemy informatyczne do zarzadzania flota — narzedzia te umozliwiaja monitorowanie pojazddw, ich lokaliza-
cji, trasy i harmonograméw przemieszczania tadunkéw.

¢ Systemy wspomagajace planowanie tras — pozwalajg na optymalne planowanie tras i harmonograméw dostaw,
uwzgledniajac czas, koszty i dostepnosc pojazddw.

¢ Systemy do zarzadzania zapasami — umozliwiajg sledzenie standw magazynowych, dostaw i zapotrzebowania,
co pozwala na bardziej efektywne planowanie transportow.

¢ Systemy elektronicznego przetwarzania faktur — umozLliwiaja automatyzacje procesu fakturowania i rozliczania

sie z klientami.

¢ Narzedzia do monitorowania jakosci ustug — pozwalaja na $ledzenie jakosci i niezawodnosci ustug transporto-

wych, co jest niezbedne do utrzymania wysokiej jakosci obstugi klientéw.

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza nt. branzy transpor-
towej

* znajomosc podstawowych de-
finicji, regulacji w transporcie

« wiedza o trendach, nowocze-
snych technologiach

+ aktualna wiedza nt. zmian
w przepisach

Umiejetnos¢ negocjacji i budo-

wania relagji

* umiejetnosc pracy pod presja
czasu

* umiejetnos¢ podejmowania
trudnych decyzji w krétkim
czasie

+ branie odpowiedzialnosci za
podjete decyzje

» umiejetnosc rozwigzywania
konfliktow

Umiejetnosc planowania i orga-
nizacji:

+ umiejetnos¢ efektywnego
planowanie dostaw

» umiejetnosc szybkiego reago-
wania na zmiany

Umiejetnosc zarzadzania ze-
spolem

» zarzadzanie wieloosobowym
zespotem

» osigganie z zespotem wyzna-
czonych celéow

Umiejetnos¢ negocjacji i budo-
wania relagji
* umiejetnos¢ prowadzenia
negocjacji
+ umiejetnosc¢ komunikacji
z zespotem

* umiejetnosc budowania trwa-
tych relacji z klientami

» dostawcami i partnerami
biznesowymi

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 11 000 zt brutto

Przyktadowa sciezka rozwoju:

» Dyrektor ds. Transportu

ON -15 000 zt brutto

» Transport Business Development Manager

»  Witasna firma transportowa

Max - 18 000 zt brutto
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Kierownik spedycji

Kluczowe narzedzia

¢ Systemy transportowe i logistyczne, tj. TMS (Transportation Management System), ERP (Enterprise Resource
Planning), ktére umozliwiaja planowanie, koordynowanie tras i harmonogramu transportu, a takze pozwalajg
zarzadzad procesami logistycznymi.

¢ Narzedzia do komunikacji, tj. poczta elektroniczna, telefon (smartfon), komunikatory internetowe, aby méc sku-
tecznie i szybko wspétpracowac z klientami, dostawcami i pracownikami.

¢ Mapy i narzedzia nawigacyjne, tj. Google Maps, pozwalaja $ledzi¢ i wyznaczac najlepsze trasy do wykonania
transportu.

¢ Programy do fakturowania i rozliczania, tj. QuickBooks, ktore pozwalaja skutecznie rozlicza¢ i monitorowac
koszty transportu.

e Programy do analizy danych, tj. Excel, aby méc analizowac dane dotyczace transportu i wyznaczac kierunki
rozwoju dla swojej firmy.

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza nt. branzy transpor- Umiejetnos¢ planowania i orga- Umiejetnosc¢ komunikacji i budo-
towej nizacji wania relagji
+ znajomosc podstawowych de- + umiejetnos¢ efektywnego * umiejetnosc¢ prowadzenia
finicji, regulacji w transporcie planowanie proceséw logi- negocjacji z klientami,
. stycznych o o .
» wiedza o trendach, nowocze- * przewoznikami, kierowcami
snych technologiach » umiejetnosc szybkiego reago- i innymi dziatami w firmie
. . wania na zmian - 34 T
+ aktualna wiedza nt. zmian + umiejetnosc¢ komunikacji
W przepisach z zespotem

+ umiejetnos¢ budowania trwa-
tych relacji z klientami

Umiejetnos¢ pracy w trudnych Umiejetnosc pracy w zespole
warunkach: -
» zarzadzanie wieloosobowym
* umiejetnosc pracy pod presja zespotem
czasu
+ osigganie z zespotem wyzna-
* umiejetnos¢ podejmowania czonych celéw
trudnych decyzji w krétkim
czasie

* branie odpowiedzialnosci za
podjete decyzje

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 9 000 zt brutto ON - 15 000 zt brutto Max — 20 000 zt brutto

Przyktadowa $ciezka rozwoju:

»  Kierownik transportu
» Branch manager

» Witasna firma spedycyjna
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Spedytor

Kluczowe narzedzia

Systemy zarzadzania transportem tj. TMS (Transportation Management System) pozwalaja na $ledzenie pojaz-
déw i ich tadunkow, umozliwiajac spedytorowi planowanie tras i przydzielanie zlecen kierowcom.

Narzedzia do komunikacji, tj. poczta elektroniczna, telefon (smartfon), komunikatory internetowe, aby méc sku-
tecznie i szybko wspétpracowac z klientami, dostawcami, kierowcami i pracownikami.

Programy do analizy danych umozliwiajg spedytorowi wizualizacje danych, takich jak koszty i czas, co pozwala
na lepsze planowanie i optymalizacje tras.

Narzedzia do zarzadzania dokumentami umozLliwiaja tatwe przechowywanie i udostepnianie dokumentow, tj.
faktury, umowy i inne wazne dokumenty, co umozliwia efektywne i optymalne prowadzenie biznesu.

Systemy wymiany danych (EDI) umozLliwiajg spedytorowi automatyzacje i ujednolicenie procesow, takich jak
fakturowanie i rozliczanie, co pozwala na zwigkszenie efektywnosci i obnizenie kosztéw.

Znajomosc gietd/ platform transportowych: Trans.eu, Timocom, Wtransnet, Teleroute, Transporeon
Dzieki znajomosci tych platform, spedytor moze tatwiej i skuteczniej realizowac swoje zadania, takie jak: wyszu-

kiwanie dostepnych srodkéw transportu, negocjowanie cen i warunkow przewozu, monitorowanie przemieszczen
towaréw i nawigzywanie kontaktéw z innymi uczestnikami rynku

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza nt. branzy transportowej Umiejetnos¢ komunikacji i budowania relacji

» znajomos¢ podstawowych definicji, regulacji * umiejetnosc prowadzenia negocjacji z klientami,
w transporcie + przewoznikami, kierowcami i innymi dziatami

» wiedza o trendach, nowoczesnych technologiach w firmie

+ aktualna wiedza nt. zmian w przepisach + umiejetnosc komunikacji z zespotem

* znajomosc prawa transportowego, a w szczegol- * umiejetnos¢ budowania trwatych relacji z klientami
nosci:

przepisow dotyczacych odpowiedzialnosci za
przemieszczanie towaréw

znajomos¢ mozliwosci technicznych i regulacyj-
nych transportu

morskiego, lotniczego, kolejowego i drogowego

Umiejetnos¢ planowania i organizacji transportu Umiejetnos¢ pracy w trudnych warunkach:
» umiejetnos¢ efektywnego planowania transportu » umiejetnosc pracy pod presja czasu
» umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany + umiejetnod¢ podejmowania trudnych decyzji

w krotkim czasie
 branie odpowiedzialnosci za podjete decyzje

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 6 000 zt brutto ON - 8 500 zt brutto Max — 10 000 zt brutto

Przyktadowa sciezka rozwoju:

Kierownik spedycji
Branch manager

Business development manager
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Kierownik magazynu

Kluczowe narzedzia

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

¢ Systemy informatyczne zarzadzania magazynem, tj. WMS narzedzie, ktére umozliwia sledzenie ruchu towaréw,
inwentaryzacje i planowanie zapasow.

Systemy do optymalizacji tras dostaw — umozliwiaja planowanie optymalnych tras dostaw, co pozwala na
zwigkszenie efektywnosci i redukcje kosztow.

Programy do analizy danych i raportowania, tj. Excel, Access inne. Narzedzia te umozliwiaja analize danych
i tworzenie raportéw dotyczacych wydajnosci i efektywnosci proceséw na magazynie.

Urzadzenia do skanowania i odczytywania kodéw kreskowych

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza dotyczaca proceséw
magazynow

wiedza na temat podstawo-
wych proceséw logistycznych
umiejetnosc zarzadzania
zapasami i rotacjg towaréw
wiedza o operacjach i tren-
dach w magazynie
znajomosc¢ podstawowych
etykiet i kodow kreskowych

Zdolnosci analityczne :

analiza danych
tworzenie raportow

optymalizacja i zwigkszenie
efektywnosci

proceséw magazynowych

Umiejetnosc planowania i orga-
nizacji
» umiejetnosc¢ planowania
i organizacji proceséw logi-
stycznych
+ praca pod presja czasu

+ podejmowanie kluczowych
decyzji w krétkim czasie

» zwigkszenie wydajnosci pro-
wadzonego dziatu

* umiejetnos¢ zarzadzania
zespotem, aby zapewnic efek-
tywne wykorzystanie zasobow
i czasu.

Umiejetnosc zarzadzania ze-
spolem

+ zarzadzanie wieloosobowym
zespotem

+ osigganie z zespotem wyzna-
czonych celéw

* podejmowanie trudnych
decyzji
+ rozwigzywanie konfliktéw

Wiedza o BHP
* znajomosc¢ podstawowych
przepiséw BHP

+ iochrony srodowiska
* znajomos¢ procedur

Obstuga maszyn i urzadzen
»  wozki widtowei

» regaty magazynowe

»  komputery

+ skanery

Znajomos¢ technologii

» znajomos¢ najnowszych
technologii

» inarzedzi optymalizujacych
prace magazynu

» oraz zapewniajacych wyzszy
poziom bezpieczeristwa

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 11 000 zt brutto

Przyktadowa $ciezka rozwoju:
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Kierownik logistyki

ON - 13 000 zt brutto

Kierownik operacyjny w centrum dystrybucyjnym

Dyrektor centrum dystrybucyjnego

Max - 15 000 zt brutto
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Dyrektor centrum dystrybucyjnego

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

Kluczowe narzedzia

¢ Systemy informatyczne zarzadzania magazynem i logistyka, tj. SAP, Oracle WMS, czy Microsoft Dynamics.

¢ Narzedzia do zarzadzania zasobami ludzkimi i zleceniami, tj. Microsoft Excel i Project.

¢ Urzadzenia do skanowania i odczytywania kodéw kreskowych.

¢ Systemy GPS i nawigacji, w tym specjalistyczne oprogramowanie do nawigacji po magazynie i dystrybucji.

¢ Narzedzia do komunikacji, tj. poczta elektroniczna, telefon (smartfon), radiotelefony i systemy komunikacji
bezprzewodowej, komunikatory internetowe, aby moc skutecznie i szybko wspétpracowac z klientami, dostawca-

mi i pracownikami.

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza dotyczaca proceséw
magazynow

» wiedza na temat podstawo-
wych proceséw logistycznych

» umiejetnosc zarzadzania
zapasami i rotacjg towaréw

» wiedza o operacjach i tren-
dach w magazynie

* znajomosc podstawowych
etykiet i kodow kreskowych

Zdolnosci analityczne
» analiza danych
+ tworzenie raportow

+ optymalizacja i zwigkszenie
efektywnosci proceséw maga-
zynowych

Umiejetnosc zarzadzania ze-
spotem

» zarzadzanie wieloosobowym
zespotem

» osigganie z zespotem wyzna-
czonych celéw

+ podejmowanie trudnych
decyzji

» rozwiazywanie konfliktow

Umiejetnos¢ planowania i orga-

nizacji

+ umiejetnosc planowania
i organizacji proceséw logi-
stycznych

+ praca pod presja czasu

+ podejmowanie kluczowych
decyzji w krétkim czasie

Znajomos¢ technologii

* znajomosc¢ najnowszych
technologii

* inarzedzi do pracy w maga-
zynie

» znajomos¢ trendéw w auto-
matyzacji i robotyzacji

» procesoéw logistycznych i ma-
gazynowych.

Umiejetnosé negocjacji i komu-
nikacji
+ umiejetnos¢ prowadzenia
negocjacji
* umiejetnos¢ budowania
trwatych relacji z klientami,
i partnerami biznesowymi.
+ umiejetnos¢ komunikacji
z zespotem,

« rozwigzywanie konfliktow

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 20 000 zt brutto

Przyktadowa sciezka rozwoju:

» Dyrektor regionalny — odpowiedzialnosc¢ za kilka centréw dystrybucyjnych

ON - 24 000 zt brutto

Max — 30 000 zt brutto

» Duyrektor generalny — dyrektor centrum dystrybucyjnego moze ostatecznie objgc¢ stanowisko dyrektora general-
nego, aby kierowac catg organizacjq i odpowiadac za jej ogélna strategie i sukces.
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Kluczowe narzedzia

¢ Skaner kodéw kreskowych, umozLliwia szybkie i doktadne wprowadzanie informacji o produktach i ich lokaliza-
cjach.

e System do zarzadzania magazynem (WMS), umozliwia Sledzenie i kontrole stanéw magazynowych, rejestrowa-
nie przyjec i wydan oraz zarzadzanie zleceniami transportu.

¢ Obstuga urzadzen magazynowych, tj. paleciak reczny lub automatyczny, ktéry umozliwia przemieszczanie
itadunkow lub palet; regaty magazynowe do przechowywania produktéw; skrzynie narzedziowe i narzedzia ma-
nualne umozLliwig wykonywanie codziennych prac magazynowych, takich jak pakowanie i sktadanie produktéw.

¢ Narzedzia do komunikagji, tj. poczta elektroniczna, telefon (smartfon), komputer.

Kluczowe umiejetnosci:

Znajomosc zasad bezpieczeristwa Umiejetnosc organizacji i planowania
» znajomos¢ podstawowych przepiséw BHP i ochro- » umiejetnosd¢ planowania i efektywnego zarzadza-
ny $rodowiska, nia czasem pracy ha magazynie

*  znajomos¢ procedur

* znajomos¢ zasad przechowywania poszczegélnych
grup towaréw w odpowiedniej kolejnosci warun-

kach

Precyzyjnosc i doktadnos¢ Umiejetnosc pracy zespotowej:

» wprowadzanie precyzyjnych informacji na maga- * umiejetnosc prazy z innymi pracownikami maga-
zynie zynu i innymi dziatami firmy

+ dbanie o porzadek i czystos¢ na magazynie

» precyzyjna i doktadna praca
Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]
Min - 3 500 zt brutto ON -4 200 zt brutto Max — 5 000 zt brutto
Przyktadowa sciezka rozwoju:
»  Operator wézka widtowego

+ Kierownik zmiany magazynowej

»  Kierownik magazynu
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Operator wézka widtowego

Narzedzia i maszyny

¢ Woézek widtowy, operator powinien byc dobrze zaznajomiony z budows i funkcjonowaniem wézka widtowego,
w tym jego systemem hamulcowym, uktadem napedowym i kontrolkami.

e Zabezpieczenia, operator powinien znac i stosowac rézne zabezpieczenia, takie jak blokady két i zaczepy, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo pracy i towaréw.

¢ Wskazniki i kontrolki, operator powinien byc w stanie odczytywac i interpretowac wskazniki i kontrolki na wézku
widtowym, takie jak wskaznik poziomu baterii, ci$nienia oleju i temperatury silnika.

¢ Przyrzady pomiarowe, operator powinien znac i potrafi¢ obstugiwac rézne przyrzady pomiarowe, takie jak su-
wmiarki i katowniki, w celu doktadnego okreslenia wymiaréw tadunkéw i potek magazynowych.

Kluczowe umiejetnosci:

Precyzyjnosc i doktadnos¢ Gotowos¢ do pracy fizycznej Znajomosc zasad bezpieczen-
+ odpowiednia koordynacja « dzwiganie i przemieszczanie stwa

ruchéw tadunkow w sposéb reczny * znajomos¢ podstawowych
+ zdolno$¢ do precyzyjnego + dbanie o porzadek i czystosé przepiséw BHP

i bezpiecznego manewro- na magazynie + iochrony $rodowiska

wania wozkiem widtowym

! ! » znajomos¢ procedur
i tadunkami ) a
* znajomos¢ zasad przecho-

wywania poszczegdlnych
» praca pod presja czasu grup towaréw w odpowiedniej
i stresem kolejnosci warunkach

» precyzyjna i doktadna praca

+ prawidtowe czytanie i inter-
pretacja map, oznaczen na
magazynie i catym zaktadzie

pracy

Uprawnienia UDT Umiejetnos¢ komunikacji: Zdolnosc do uczenia sig i ada-

+ egzamin Urzedu Dozoru Tech- » efektywna komunikacja z in- ptacji
nicznego na obstuge wézkow nymi pracownikami i dziatami + zdolnos¢ szybkiego uczenia sie
widtowychh » reagowanie i adaptacja do

zmian procedur czy technologii

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]
Min — 4100 zt brutto ON -4 900 zt brutto Max - 5 500 zt brutto
Przyktadowa sciezka rozwoju:

+  Kierownik zmiany magazynowej
»  Kierownik magazynu

+  Specjalista ds. logistyki
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Dyspozytor

Kluczowe narzedzia

Systemy zarzadzania dyspozycja - stuza do planowania i monitorowania dostepnosci zasobdw, takich jak pra-
cownicy, pojazdy, sprzet i materiaty.

Systemy telematyczne, mapy - umozliwiaja dyspozytorom sledzenie potozenia pojazddw i ustawianie tras.
Programy do analizy danych - stuza do obliczania kosztéw i analizowania danych.

Narzedzia do komunikacji, tj. — poczta elektroniczna, telefon (smartfon), radiotelefony i systemy komunikacji
bezprzewodowej, komunikatory internetowe, aby maoc skutecznie i szybko wspétpracowac z klientami, dostawca-
mi i pracownikami.

Oprogramowanie do zarzadzania zgloszeniami i incydentami — umozliwia dyspozytorom rejestrowanie i sle-
dzenie incydentdw, takich jak wypadki, awarie lub incydenty drogowe.

Oprogramowanie do monitorowania i raportowania — umozliwia dyspozytorom monitorowanie i raportowanie
danych, takich jak wydajnosc i wolne zasoby.

Aplikacje mobilne - umozLliwiaja dyspozytorom dostep do informacji i narzedzi w terenie.

Kluczowe umiejetnosci:

Umiejetnos¢ planowania i organizacji Umiejetnos¢ pracy w trudnych warunkach:
+ umiejetnosc efektywnego planowania * umiejetnosc pracy pod presjg czasu
+ umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany + umiejetnosc podejmowania trudnych decyzji

krotki i
koordynacja kilku jednostek jednoczesnie W Krotim czasie

» branie odpowiedzialnosci za podjete decyzje

+ analiza i szybkie rozwigzanie zaistniatych proble-

mow

Umiejetnos¢ komunikacji i budowania relacji Znajomos¢ technologii:

» umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji z klientami, + znajomosc najnowszych i technologii niezbednych
do pracy

pracownikami i innymi dziatami w firmie
umiejetnos¢ komunikacji z zespotem
umiejetnos¢ budowania trwatych relacji z klientami

umiejetnosc pracy w zespole

Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]

Min — 4 800 zt brutto ON - 6 200 zt brutto Max -7 800 zt brutto

Przyktadowa sciezka rozwoju:
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Specjalista ds. transportu

Kluczowe narzedzia

e Systemy informatyczne do zarzadzania transportem, tj. TMS (Transportation Management System) umozLi-
wiaja planowanie, monitorowanie i sledzenie transportu, a takze udostepniaja informacje o dostepnosci samocho-
déw i tadunkow.

¢ Programy do optymalizacji tras, umozLliwiaja wyznaczanie optymalnych tras przejazdu, uwzgledniajac czas,
odlegtosc i koszty.

¢ Programy do zarzadzania flota, pomagaja w zarzadzaniu flota pojazdéw, w tym w monitorowaniu ich stanu
technicznego i konserwacji.

¢ Programy do fakturowania i rozliczania, tj. np. QuickBooks, ktére pozwalajg skutecznie rozliczac i monitorowac
koszty transportu.

 Systemy wymiany danych (EDI), umozliwiaja automatyczng wymiane danych miedzy firmami i utatwiajg proces
przesytania informacji o transportach. Dzieki tym programom jest mozliwe tworzenie faktur i rozliczanie kosztow
zwigzanych z transportem.

Kluczowe umiejetnosci:

Wiedza nt. branzy transportowej i logistycznej Umiejetnos¢ planowania i organizacji tras transpor-

t h:
+ znajomosc¢ podstawowych definicji, regulacji e

w transporcie + umiejetnosc planowania i koordynowania tras
transportowych, uwzgledniajac czas, koszty i bez-

» wiedza o trendach, nowoczesnych technologiach pieczeristwo.

+ aktualna wiedza nt. zmian w przepisach

+ analiza i prezentacja danych transportowych

Umiejetnosc komunikacji i budowania relacji Umiejetnos¢ pracy w trudnych warunkach:
* umiejetnosc prowadzenia negocjacji z klientami, » umiejetnosc pracy pod presja czasu
dostawcami, kierowcami i innymi dziatami w firmie . L, . . =
» umiejetnos¢ podejmowania trudnych decyz;ji
* umiejetnosc komunikacji z zespotem w krotkim czasie

» branie odpowiedzialnosci za podjete decyzje
Wynagrodzenie: [podano kwoty brutto. Min — minimalna; ON - oferowana najwyzsza; Max — maksymalna]
Min — 5 200 zt brutto ON -7 500 zt brutto Max -9 000 zt brutto
Przyktadowa sciezka rozwoju:

»  Kierownik transportu

» Ekspert branzowy: specjalista ds. transportu moze rozwija¢ swoja kariere jako ekspert branzowy i doradca dla
firm w zakresie planowania i koordynacji tras transportowych.

» Samodzielny przedsigbiorca: specjalista ds. transportu moze réwniez zatozyc wtasna firme zajmujaca sie plano-
waniem i koordynacja tras transportowych.
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Patryk Grygiel,
Manager Michael Page
Logistics & Sales

Zarobki kierowcéw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL .

1. Jak wygladata sytuacja w zatrudnieniu w branzy TSL, czy
branza ma sie czego bag, czy warto inwestowac w swéj roz-

woj w tej branzy?

W ostatnich latach sytuacja w branzy byta bardzo zmienna.
Ograniczenia w handlu miedzynarodowym oraz przestoje na
produkgcji podczas pandemii negatywnie wptynety na ustugi
transportowe i logistyczne. Wraz ze spadkiem zapotrzebowa-
nia firmy byty zmuszone do redukcji etatéw. Gdy sytuacja sie
normowata branza otrzymata kolejny cios, jakim jest wojna na
Ukrainie. | cho¢ rynek powoli sie stabilizuje, to jeszcze daleka
droga przed nami do powrotu do normalnosci. Nalezy jednak
pamietac, ze TSL jest ogromnie waznym elementem gospo-
darki i petni niezastapiong role w handlu miedzynarodowym,
dlatego jest to branza, w ktérej warto budowac swoja kariere

zawodowa.

2. Czy sztuczna inteligencja, chatGPT, wyeliminuje stanowi-
ska w branzy TSL?

Sztuczna inteligencja zapewne bedzie wykorzystywana do
automatyzacji proceséw, takich jak: planowanie tras, moni-
torowanie floty pojazddw, czy przewidywanie czaséw dostaw.
Nalezy jednak pamigtac¢, ze nie bedzie w stanie catkowicie
zastapic cztowieka, szczegdlnie w takich aspektach, jak podej-
mowanie decyzji strategicznych, budowanie relacji z klien-
tem, czy rozwigzywanie problemoéw. Historia pokazata nie raz,
ze wraz z wprowadzeniem nowych technologii pojawiaty sie
jeszcze wigksze mozliwosci dla ludzi. Wierze, ze podobnie

bedzie i w tym przypadku.

3. Trendy w zatrudnieniu, jakie stanowiska sig rozwing, a ja-

kie stanowiska zostang zastgpione przez roboty?

Przez rosnace koszty operacyjne oraz silng konkurencje fir-
my moga byc¢ zmuszone do wprowadzenia nowych techno-
logii, pozwalajacych na zbieranie wiekszej ilosci informacji.
W zwigzku z tym przedsiebiorstwa beda szukaty kompetencji
analitycznych, ktére pozwolg wykorzysta¢ dane do uspraw-
niania proceséw. Kolejng umiejetnoscia, wazna przy dyna-
micznie zmieniajagcym sie rynku, jest umiejetnos¢ budowania
relacji biznesowych, aby znac biezace potrzeby klienta oraz

moc przewidzie¢ zmieniajace sie oczekiwania. Nalezy pamie-
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tac, ze swiat idzie w kierunku ekologii, dlatego coraz czesciej
firmy beda potrzebowaty kompetencji zwigzanych z ochrong
srodowiska i redukcja CO2. W zwiagzku z tym, w najblizszych
latach, w branzy TSL, beda rozwijaty sie nastepujace role:
analityk danych, specjalista ds. zréwnowazonej logistyki, spe-

cjalista ds. sprzedazy.

Prawdopodobnie biznes bedzie chciat rozwigza¢ problemy
kadrowe poprzez wdrozenie robotéw i sztucznej inteligencji.
Wraz z rozwojem technologii samochoddw autonomicznych
moze zmniejszyc sie zapotrzebowanie na kierowcéw samo-
chodéw ciezarowych. Czes¢ firm, dzieki robotom pakujacym,
czy sorterom, juz dzi$ jest w stanie ograniczyc zapotrzebo-
wanie na pracownikéw magazynowych. Na rynku zaczyna po-
jawiac sie mniej ofert pracy na kierowcéw wézkéw widtowych,
ktérych w niektérych procesach, zastepuja autonomiczne

wozki.
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Podsumowanie

Rok 2022 caty czas byt okresem niestabilnym dla prowadzenia dziatalnosci transportowej. Wybuchta
wojna, ktéra spowodowata odptyw kierowcéw z Ukrainy, pogtebiajac tym samym luke kadrowa. W dru-
giej potowie nastgpity takze zawirowania gospodarcze, wzrosty cen paliw i rosnaca inflacja. Wszystkie te

zjawiska wzmogty presje ptacowa w gospodarce.

6 na 10 kierowcéw wskazato, ze ich wynagrodzenia wzrosty w stosunku do roku 2021. Pensje zmalaty je-
dynie u 6%. Te badania zrealizowano juz po roku od wprowadzenia w zycie przepiséw Pakietu Mobilnosci,
zwigkszajacych podstawe wynagrodzenia kierowcéw. Wbrew czarnym wizjom i sugestiom réznych eks-
pertéw, o lawinowej zmianie formy zatrudnienia kierowcéw, nadal dominowata umowa o prace. Az 91%
dalej deklaruje, ze pracuje na przystowiowym etacie. Srednia kwota podstawy u kierowcéw samochodéw
cigzarowych wynosita 4399 zt. Natomiast mediana kwoty netto wynosita 3500 zt. W przysztym roku,

jak uczyniliémy to juz szesciokrotnie, sprawdzimy czy te warunki ulegty zmianie.
Kolejne juz badanie Polskiego Instytutu Transportu Drogowego potwierdza, ze blisko 8 na 10 kierowcéw

lubia swoja prace. Co wazne, niekoniecznie za wysokie zarobki. Cho¢ sg one wazne, to jednak poznawanie

nowych miejsc jest wiodgcym czynnikiem. Pensja uplasowata sie dopiero na drugim miejscu.
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Niepokojacym jednak zjawiskiem, w dobie rynku pracownika i luki kadrowej, jest niski udziat dodatko-
wych benefitéw, majacych motywowac kierowcédw do pracy lub pozostania duzej w danej firmie. Wedtug
deklaracji kierowcéw, az 68,5% nie otrzymuje zadnych benefitéw. Te ktére dostajg s raczej powszechne
i dos¢ typowe, jak telefon stuzbowy. Kierowcy chcieliby otrzymywac doptate do dojazdéw do pracy oraz
dodatkowe ubezpieczenie. Niestety az 1/4 pracodawcéw przyznaje wprost, ze nie daje swoim kierowcom
nic. Jesli juz co$ oferuja, to gtéwnie jest to dodatkowe ubezpieczenie lub telefon stuzbowy do celdw
prywatnych. Dodatkowa prywatna opieka medyczna jest na szarym koricu, a szkoda, bo 37% kierowcéw

zwracato uwage na taka potrzebe.

Pracodawcy, ktérzy wzieli udziat w badaniu, wskazali, ze srednia miesiecznego wynagrodzenia ich kie-
rowcow ciezaréwek to 7797 zt netto. Natomiast kierowcy buséw srednio zarabiaja 5806 zt (kwota netto).
64% badanych przewoznikéw wykonuje transport miedzynarodowy w UE, a swoim kierowcom najcze-
Sciej oferuja prace od poniedziatku do pigtku. Blisko 44% przewoznikéw dalej deklaruje, ze ma problem
ze znalezieniem kierowcéw do pracy. Co ciekawe, wsréd metod pozyskiwania personelu maleje znacze-
nie tradycyjnych form, takich jak ogtoszenia prasowe, czy fora internetowe. Dominuja specjalistyczne

portale z praca i rekomendacje od innych kierowcéw. Odpowiednio 42% i 38% wskazan.

Niniejszy raport postanowit takze opisac szerzej prace i kariere w branzy TSL, w szczegélnosci zarobki
w innych jej segmentach niz transport. Dodatkowo przedstawiono $ciezki mozliwej kariery zawodowej,
z wykazaniem niezbednych kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci. Przeswietlono rézne stanowiska.
Poczawszy od dyrektoréw generalnych i operacyjnych, manageréw, a skonczywszy na stanowiskach
specjalistycznych i liniowych. Wszystko oczywiscie wraz ze wskazaniem widetek wynagrodzen. Co wie-
cej, wyszczegdlniono wymagana znajomosc konkretnego oprogramowania, niezbednego w dzisiejszych
czasach do wykonywania obowigzkéw na danym stanowisku. Nie mozemy przy tym zapomnie¢ o kom-

petencjach jezykowych, wszak branza TSL jest mocno umiedzynarodowiona.

W transporcie, ktéry jest krwioobiegiem gospodarki zawsze duzo sie dzieje. Jest on silnie powigzany
z miedzynarodowa sytuacjg. Czesto wtasnie, widoczne w nim procesy koniunkturalne zwiastujg nadcho-
dzace kryzysy czy czasy prosperity. Aktualne dane rynkowe wskazujg, ze indeksy wyhamowaty nieco
w ostatnim kwartale 2022, wracajac do poziomu z poczatku roku. Czy nadchodzi kryzys? Czy rynek
dalej bedzie rynkiem kierowcy? Przekonamy sie za rok. Z wielkg przyjemnoscia oddajemy w Panstwa
rece niniejsza publikacje i z pewnoscia sprawdzimy w przysztym, 2023 roku, jak inflacja i spowolnienie

gospodarcze obije sie na zarobkach naszych kierowcdw.
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Webfleet juz trzeci rok z rzedu objat patronat and ,Raportem
o zarobkach kierowcéw” i trzeba przyznac, ze za kazdym ra-
zem odkrywamy w nim nowe, ciekawe wnioski dla nas, jako
firmy nie tylko wspierajacej przewoznikéw w zarzadzaniu flo-
tg, ale takze naszych koncowych uzytkownikéw — kierowcéw,

w wykonywaniu ich codziennych obowigzkoéw.

Tegoroczna edycja raportu jest wyjatkowa z tego wzgledu,
Ze po raz pierwszy uwzglednia wptyw rewolucyjnych zmian
wywotanych regulacjami o czasie pracy i rozliczaniu kierow-
coéw, zawartymi w Pakiecie Mobilnosci, ktére wzbudzaty wie-
le emocji i obaw w catej branzy. Bezposredniag konsekwencja
nowych przepiséw jest wzrost wynagrodzen kierowcéw, ktéry
jak pokazujg wyniki raportu, odnotowali nie tylko jezdzacy na
trasach miedzynarodowych, ale takze na trasach lokalnych.
Dodatkowo w zwigzku z pogtebiajagcym sie niedoborem pra-
cownikéw, wydaje sie, ze pracodawcy zaczeli bardziej dbac
o tych, ktérych maja juz na poktadzie, co wida¢ chociazby
we wzroscie ptac idgcym w parze ze stazem pracy u danego

przewoznika.

Bardzo nas cieszy rosnacy stopienn wykorzystania nowych
technologii przez kierowcow (deklaracje na poziomie 72%),
gdyz to wtasnie narzedzia cyfrowe maja usprawniac ich pra-
ce, zwiekszac¢ ich wydajnos¢, bezpieczenstwo i eliminowac
stres. A to wtasnie te czynniki maja decydujacy wptyw na
poziom satysfakcji z wykonywanej pracy, jak i wizerunek sa-
mego zawodu kierowcy (stres i niebezpieczerstwa na drodze
znalazty sie na 2- 3 pozycji wsrdéd najbardziej negatywnych
aspektow pracy za kotkiem). W odniesieniu do wspomnianych
wyzwan, telematyka i systemy do zarzadzania flotg oferujg
duze wsparcie. Warto wspomniec chociazby o rozwigzaniach
z zakresu telematyki wideo (inteligentne wideorejestrato-
ry), ktére umozliwiajg lepsze szkolenie kierowcéw, ostrze-
gaja o niebezpiecznych zdarzeniach drogowych, chronia kie-
rowcow przed fatszywymi oskarzeniami, ale nade wszystko,

zwigkszaja ich bezpieczenstwo.

Bardzo dynamicznie postepuje takze automatyzacja i cyfry-
zacja proceséw ,okototransportowych”, ktére przenosza sie
do aplikacji mobilnych. Juz teraz kierowcy moga znacznie
usprawnic¢ kontrole pojazdéw i przesytanie list kontrolnych

za pomoca takich aplikacji, jak Webfleet Vehicle Check, a za
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posrednictwem Work App, korzystac z nawigacji oraz wydaj-
nie zarzadzac¢ swoimi codziennymi zadaniami z dowolnego
urzadzenia mobilnego. Kierowcy moga tatwo zobaczyc nad-
chodzace zlecenia i automatycznie udostepnia¢ dane dyspo-
zytorowi, komunikowac sie z biurem, dostarcza¢ doktadnych
informacji o czasie przybycia (ETA), rejestrowac godziny pra-
cy oraz przejazdy stuzbowe i prywatne. Wszystko w jednej
aplikacji, na jednym terminalu.

Powotujac sie na dane z zesztorocznego badania, zrealizowa-
nego wspdlnie z PITD ,Mobility 2032: czy jestes gotowy?”,
trzeba by¢ gotowym na to, ze proces digitalizacji bedzie da-
lej postepowac. Az 58% przewoznikéw chce automatyzowac
procesy, blisko 43% zamierza eliminowad ,papierkowe” za-
dania i bedzie cyfryzowac obieg dokumentéw, a ponad 50%
widzi istotne korzysci w integracji z gietdami i platformami
transportowymi. Pociggac to bedzie za soba konkretne zmia-
ny w sposobie wykonywania pracy kierowcéw, ktérzy beda
musieli nauczyc sie obstugi nowych narzedzi. W tym obsza-
rze mamy wiele do zrobienia, zaréwno my, jako producenci
i dostawcy nowych rozwiazan, jak i pracodawcy, ktérzy powin-
ni bardziej aktywnie wtaczyc sie w edukacje i rozwdj swoich
pracownikéw. Sami kierowcy sa otwarci na takie rozwiazania
i wrecz oczekujg od pracodawcédw, ze beda finansowac kursy

doszkalajace (blisko 12 % wskazar w raporcie).

Specyfika, znaczenie i wizerunek zawodu kierowcy zawodo-
wego znajduje sie obecnie w procesie transformacji, ale gte-
boko wierzymy, ze jest to proces zmiany na lepsze, a nowe

technologie i telematyka w szczegdlnosci beda je wspierac.
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