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Branza transportowa stanowi jeden z najwazniejszych sektorow gospodarki w Polsce. Rok 2022
nie sprzyjat w stabilnym prowadzeniu firmy. Pakiet mobilnosci zdominowat pierwsze miesigce
I wymusit na catej branzy dziatanie w nowych realiach, w szczegdlnosci podnoszac koszty
pracy, wzmagajac liczbe procedur, a takze utrudniajgc realizacje przewozéw typu cross-trade
I kabotaz na obszarze Unii Europejskiej. 24 lutego doszto takze do wybuchu wojny na Ukrainie,
ktora w znaczny sposob przetasowata szlaki komunikacyjne i relacje handlowe ze Wschodem.
Do tego doszty sankce krajow Unii Europejskiej na agresora - Rosje i wspierajgcg jg Biatorus.
Najbardziej widocznym skutkiem byt szybki odptyw znacznej liczby kierowcow zawodowych
z Ukrainy, stanowigcych znaczgcy odsetek w krajowych firmach przewozowych.

Od drugiej potowy roku cata gospodarka zaczeta zmagac sie z drastycznym podniesieniem cen energii
i paliw ptynnych. Na dodatek zawirowania gospodarcze skutkowaty znaczgcym wzrostem inflacji,
ktora bezposrednio przektada sie na wartos¢ posiadanych kontraktow i stawek przewozowych.
Przedsiebiorstwa zmuszone zostaty do planowania w krotszej perspektywie czasowej, renegocjacji
kontraktow. Nie obyto sie to bez podniesienia stawek frachtow.

W celu zbadania aktualnej kondycji firm z branzy TSL, Polski Instytut Transportu Drogowego wraz
z Grupg Inelo postanowili przeprowadzi¢ kompleksowg diagnoze kondycji catej branzy, poroéwnujgc ze
sobg dynamike zachodzgcych w niej procesdw. Za materiat zrodtowy postuzyty dane systemowe firmy
Inelo, zgromadzone w bazach w GBox i 4Trans oraz wskazniki Metrix z gietdy Trans.eu. Dodatkowo
postanowiono w badaniu ankietowym bezposrednio zapytac przedstawicieli firm, aby ustosunkowali
sie do najwazniejszych wyzwan w ich biezgcej dziatalnosci.

W wyniku analizy wskazanych materiatow, autorzy niniejszego Branzometru, zaobserwowali
najwazniejsze wyzwania branzy TSL, takie jak:

Niedobor kierowcow - 7 na 10 przedstawicieli firm od-
czuto niedobdr kierowcdw na rynku pracy. Srednia wieku
personelu takze pozostaje wysoka.
Inflacja i wzrost kosztéw dziatalnosci - 98% badanych firm

transportowych wskazuje na wzrost kosztéw swojej dziatalnosci.
Najwiecej przedsiebiorstw zanotowato wzrost w przedziale 26-50%

w stosunku do roku poprzedniego.

Szukanie efektywnych oszczednosci, renegocjacja kontraktéw, podnoszenie
stawek, staty sie powszechnym zjawiskiem. Firmy starajg sie jednak
utrzymac kierowcow i wielkos$¢ floty, aby zachowa¢ aktualne zdolnosci

przewozowe na przysztosc.

Wyzsze ceny frachtéw utrudniajg dtugookresowe planowanie
dziatalnosci firm.

Wyrazne zmniejszenie zapytan od klientéw na transport
w 3 kwartale 2022 roku, ktére zniwelowato wzrosty
z poczatku 2022 roku.
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Sytuacja
gospodarcza

Branza transportowa, stanowigca krwioobieg gospodarki, jest jedng z pierwszych, w ktorej
zauwazalne staje sie potencjalne spowolnienie gospodarcze. Spadajgca konsumpcja pocigga
za sobg mniejsze zapotrzebowania na transport débr. OECD opublikowata w listopadzie dane
za trzeci kwartat 2022 roku, wskazujgce spadek wartosci handlu towarowego krajow grupy G20
w niniejszym okresie (Rys. 1.1). ,Eksport skurczyt sie o 1,26%, natomiast import o 1,09%.
Z kolei eksport samej Unii Europejskiej zmalat 0 1,5%; natomiast import 0 0,7%". [1] Spadajaca
dynamika wymiany towarowej w Unii Europejskiej ma kluczowe znaczenie dla Polski, poniewaz,
jak wskazuje GUS, az 76% polskiego eksportu kierowane jest do nalezacych do niej panstw,

-0,70%

z kolei importujemy ze Wspolnoty 51% towardow. [1]

Rys.1.1 Dynamika wymiany handlowej G20 i UE w 3 kwartale 2022 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [1]
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Aktualna ocena kondyc;ji
branzy transportowej

Wedtug danych Polskiego Instytutu Ekonomicznego, polska branza TSL zatrudniata na koniec grudnia
2021 az 9517 tys. 0sdb, a takze wypracowata 5,7% naszego PKB. [3] Jedng z kluczowych grup w catym
sektorze sg kierowcy zawodowi, ktorych zaczyna brakowac w catej Europie. Miedzynarodowa Unia
Transportu Drogowego (IRU) szacowata w 2021 roku niedobdr kierowcow ciezaréwek w Europie na
poziomie 425 tys. wakatow, co stanowito ok. 10% nieobsadzonych stanowisk. [1] Deficyt truckerow
niestety charakteryzuje sie tendencjg wzrostowg. Do konca 2022 roku IRU prognozowata pogorszenie
sytuacji do 14% wakatow, a do 2026 roku ta liczba moze osiggnac nawet 60%. [1]

Polska nie jest na tym tle odosobniona i krajowa branza takze boryka sie z niedoborem personelu.
Wsrod firm, caty czas najwiekszg grupg zatrudnionych sg kierowcy z Polski. Stanowig oni blisko
3/4 catej grupy. Obok naszych rodakow, wsrod najpopularniejszych nacji znalezli sie niezmiennie
pracownicy z Ukrainy oraz Biatorusi. Zaobserwowano takze, ze spadta dynamika odptywu
kierowcow z Ukrainy i ich udziat w catej grupie zawodowej utrzymat sie zarowno w drugim, jak
i w trzecim kwartale 2022 roku na poziomie blisko 15% (Rys. 2.2).

Rys. 2.1 Kraje na podstawie wydanych kart z najwiekszg liczba kierowcéw [w tys. wydanych kart]
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Zrédto: na podstawie danych z bazy systemu
4Trans 2022 Grupy Inelo

II Branzometr Inelo // luty 2023 6

/



Rys. 2.2 Struktura narodowosciowa zatrudnionych kierowcéw w 3 kwartale 2022 r.
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Zrédto: na podstawie danych 37 545 kierowcéw, z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo

W przypadku zestawienia kierowcow wedtug kraju wydania karty i przejechanych km (Rys. 2.3), to
zauwazalna jest podobna hierarchia, jak w przypadku liczebnosci poszczegdlnych nadji.

Rys. 2.3 Kierowcy wedtug kraju wydania karty, sklasyfikowani na podstawie liczby przejechanych km w 3 kwartale
[w min km]
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Zrédio: na podstawie danych z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo
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W roku 2022 operacje przewozowe oscylowaty na poziomie 1,1 min

przejechanych km na kazdy kwartat.

UsSrednione operacje przewozowe branzy TSL na podstawie danych z systemow GBoX |
4Trans w drugim i trzecim kwartale wskazujg na stabilng sytuacje branzy przewozowej.
W drugim kwartale liczba przejechanych kilometréw ksztattowata sie na poziomie 1,1
min km, a w trzecim zmalata nieznacznie do 1,08 min km. Porownujac to do pierwszego
Branzometru z czerwca 2022 roku, z danymi z pierwszego kwartatu wyniki oscyluja
w podobnych przedziatach wartosci, bliskich 1 mIn przejechanych km [4].

Rys. 2.4 llos¢ przejechanych km a czarne tabedzie
wojna na Ukrainie
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Zrédio: na podstawie danych z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo

Bardzo interesujgco przedstawia sie sytuacja branzy w dtuzszym okresie czasu,
w ktorym zauwazalne byto oddziatywanie nieprzewidywalnych wydarzen, tzw.
,czarnych tabedzi” (Rys. 2.4). Do najwazniejszych dla branzy TSL zaliczy¢ mozna byto
lockdown, spowodowany pandemig COVID-19, wprowadzenie obostrzen zwigzanych
z wykonywaniem przewozow kabotazowych oraz cross-trade, w ramach rozwigzan
pakietu mobilnosci. Istotnym punktem byt takze wybuch konfliktu zbrojnego na
Ukrainie. Mozna przyjac, ze polska branza transportowa poradzita sobie z zaistniatymi
wyzwaniami. Jedynie lockdowny, w krotkiej perspektywie czasowe] doprowadzity do
wyraznego spadku liczby przejechanych kilometrow. Pozniej jednak nastgpita poprawa
I diugofalowy trend wzrostowy. Co ciekawe, wybuch wojny w pierwszych miesigcach
wywotat nawet wzrost, z 351,6 tys. km odnotowanych 1 lutego 2022 roku, do 411,0 tys.
km w dniu 1 marca 2022 roku, ktéry pdzniej zostat skorygowany do poziomu sprzed
inwazji.
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Okres w 2022 roku

suma km
Bl 1 095 098 1101 839 1 082 307

W kazdym miesigcu pojazdy polskich firm transportowych przejezdzaty podobna
liczbe kilometrow. Od 322 do 377 tys. km dla kazdego badanego miesigca. Jedynie
W marcu zaobserwowano wyrazne zwiekszenie do 411 tys. Wskazane dane majg takze
bezposrednie odzwierciedlenie w usrednionych zestawieniach dla poszczegdlnych
kwartatow (Rys. 2.5). Mozna z tego wysnu¢ wniosek o stabilnosci operacji
przewozowych w trzech pierwszych kwartatach 2022 roku.

Rys. 2.5 llos$¢ przejechanych km w 2022 roku
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Zrédto: na podstawie danych z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo
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Niemcy sa najpopularniejszg destynacja, stanowigca 17% wszystkich

wyjazdow w 3 kwartale.

Kierunek: Niemcy odnotowaty najwiekszy odsetek wyjazdow, rozumianych jako
przekroczenie granicy danego kraju, wsrod wszystkich tras. Dotyczyto to zardwno

drugiego (18% wszystkich wjazdow), jak i trzeciego kwartatu, gdzie stanowity one 17%
wszystkich odnotowanych wyjazddéw. Warto jednak nadmienic, ze Niemcy sg krajem
tranzytowym dla pozostatych zachodnioeuropejskich krajow, stgd moze wynikac ich
wysoka pozycja. Dla Niemiec byto to odpowiednio: 23 tys. oraz 21,8 tys. wyjazdow,
a dla Niderlandéw odnotowano: 14,9 tys. i 13,7 tys. wyjazdow (Rys. 2.6). Pierwszg trojke
zamkneta Belgia (13,7 tys. wjazdow i 12,9 tys. wyjazddw). Wsréd popularnych kierunkow
znalazly sie takze Czechy, Francja, Austria, czy Stowacja. Wartym odnotowania faktem
byto, ze w trzecim kwartale liczba wyjazdow w 10 panstwach o najwiekszej liczbie
wyjazdow zmalata w stosunku do wczesniejszego okresu. Jednakze, nie byty to duze
spadki. Ruch do Niemiec, Niderlandéw i Belgii spadt jedynie odpowiednio po
ok. 1% w stosunku do drugiego kwartatu.

Rys. 2.6 Liczha wyjazdéw (przekroczenia granic) do poszczegélnych krajow TOP 5 w 2 i 3 kwartale
2022 roku [ilos¢ wyjazdow w tys.]
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Zrédio: na podstawie danych z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo
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Zatamanie popytu na transport na trasie Polska - Niemcy wystapito

w sierpniu ze 114 punktéw na 57 punktow, ale we wrzesniu popyt wzrést do
poziomu niecatych 100 punktéw z 1 kwartatu.

Kolejnym istotnym parametrem mierzgcym kondycje branzy TSL sg zestawienia na
gietdzie transportowej. Analize przeprowadzono za posrednictwem narzedzia Metrix,
analizujgcego rynek SPOT-owy transportu drogowego. Indeks popytu pokazuje
zrealizowane i niezrealizowane zapytania klientéw. Z kolei, wskaznik podazy obliczany
jest na podstawie podjetych przez przewoznikow negocjacji odnosnie tych zapytan.
Dane Metrix wyrazone sg w punktach, ktore sg poréwnywalne miedzy poszczegolnymi
okresami.[2]Najpopularniejszym kierunkiem transportowym, jak wspomniano wczesniej
jest Polska - Niemcy. Od poczatku 2022 roku usredniony popyt na ustugi transportowe
rost, od 101 pkt. w pierwszym kwartale do 133 pkt. w drugim, 0siggajgc swoje apogeum
w maju (Rys. 2.7). POzniej nastapit dtuzszy spadek, wraz z sierpniowym zatamaniem.
tacznie w 3 kwartale osiggnat on 88 pkt., odbijajac sie prawie do poziomu z pierwszej
Cwiartki roku. Moze to oznaczac jedynie wakacyjne zmniejszenie zapotrzebowania
na transport. Podaz byta bardziej stabilna, z matg tendencjg wzrostowg, oscylujgc
dla poszczegdlnych kwartatow odpowiednio wokdt wartosci: 115, 110, 125 punktow.
Oznacza to stabilng liczbe negocjowanych kontraktdw w opisywanym okresie.

Rys. 2.7 Podaz i popyt na trasie Polska-Niemcy w 1-3 kwartale 2022 r.
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Zrédto: na podstawie danych z bazy systemu 4Trans 2022 Grupy Inelo
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Wsrdd popularnych kierunkow u polskich przewoznikow nalezy sie przyjrzec relacjom:
Polska - Niderlandy, Polska - Francja, Polska - Wtochy, a takze Polska - Wielka Brytania
(Rys. 2.8). W relagji do Niderlandéw rynek SPOT dla popytu przypominat kierunek
niemiecki, gdzie PIK wystapit nieco wczesniej, bo w marcu. Wskazania dla Wielkiej Brytanii
byty bardzo stabilne, bez wiekszych odchylen. Natomiast dla pozostatych destynadji
zaobserwowano stopniowy wzrost. Cechg wspolng wszystkich destynacji byto zatamanie
w sierpniu, po ktorym popyt odbit w gore do poziomow bliskich pierwszemu kwartatowi.

Rys. 2.8 Popyt na réznych kierunkach w 1-3 kwartale 2022 r.
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Zrédio: opracowanie wiasne w oparciu o narzedzie Metrix analizujace stawki na platformie Trans.eu [2]

Podaz na transport byta stabilna, przewyzszajac na koniec trzeciego

kwartatu wartosci z poczatku roku na wszystkich badanych destynacjach.

Wskazniki podazy charakteryzowaty sie stabilnoscig dla wszystkich relacji na przestrzeni
trzech pierwszych kwartatow (Rys. 2.9). Badane destynacje po sierpniowych spadkach
zanotowaty odbicie kursow we wrzesniu. Relacja na Wiochy cechowata sie najwiekszymi
wahaniami kursow. Najwieksze wybicie, wieksze niz we wrzesniu, bo az 50 punktéw
zaliczyta w lipcu na poziomie 139 pkt.,, przewyzszajgc tym samym kurs na kierunku
niderlandzkim.
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Rys. 2.9 Podaz na réznych kierunkach w 1-3 kwartale 2022 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne w oparciu o narzedzie Metrix analizujace stawki na Gietdzie Trans.eu [2]

Sredni ogdlny czas pobytu za granica takze ulegt nieznacznemu skréceniu pomiedzy
poszczegdlnymi kwartatami. Zmalat on o okoto 180,5 tys. dni. W drugim kwartale
odnotowano 1,04 min, a w 3 zmalat do 868 tys. dni.

KOMENTARZ EKSPERTA

Wiele wskazuje na to, ze 2023 rok nie bedzie fatwym czasem MCUMLS

Kierownik Dziatu Ekspertéw,
Grupa Inelo.

dla przewoznikow i wymusi na nich sporo pracy oraz wysitku
W usprawnianie procesow w przedsiebiorstwie tak, aby
pozostac konkurencyjnym na rynku. Ostatni kwartat 2022
roku to czas mniejszego popytu na ustugi transportowe
I najprawdopodobniej ten niekorzystny trend jeszcze sie
utrzyma, chociazby ze wzgledu prognozowany spadek
wzrostu PKB w krajach UE - wskazuje Kamil Wolariski,
Kierownik Dziatu Ekspertow, Grupa Inelo.
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Badanie w liczbach.
Ogoélne podsumowanie

Badanie zrealizowano metodg CAWI (Computer-Assisted Web Interview) na probie
89 respondentéw, miedzy 1 a 23 grudnia 2022 roku. Ankieta elektroniczna zostata
przygotowana wspolnie przez Polski Instytut Transportu Drogowego oraz Grupe
Inelo. Dystrybuowano jg przy wsparciu wielu portali branzowych, a takze przez firmy
wspotpracujgce.

4/10 respondentow realizowato transport miedzynarodowy na obszarze Unii
Europejskiej. Co pigty przewoznik wykonywat transport krajowy. Przewozy kabotazowe
wykonywato 21% ankietowanych. Na przeciwlegtym biegunie znalazty sie podmioty
wozgce towary poza Unie Europejska (11% wskazan), a najmniej popularnym byt
transport lokalny z poziomem zaledwie 7% uczestniczgcych w nim firm.

B Bk .n

Najwiecej badanych, bo 38% posiadato w swoich flotach pojazdy typu ,firanka”.
Pozostate rodzaje pojazdow reprezentowane byty na podobnym poziomie. Chtodnie
stanowity 15%, kontenery lub nadwozia wymienne 14%, a pojazdy o dmc do 3,5 tony
119%. Istotng kategorig, z drugg co wielkosci liczbg wskazan byto ,inne” z 2 na 10 wskazan.
Znalazty sie w niej réznego rodzaju pojazdy specjalistyczne i nietypowe. Najmniej licznie
reprezentowang grupa, z zaledwie 6% wskazan byli posiadacze cystern.

W badaniu dominowali reprezentanci matychisrednich firm przewozowych.
Blisko 37% respondentéw zatrudniato do 10 pracownikéw. Co wiecej, takze 1/4
wszystkich podmiotow posiadata flote do pieciu pojazdéw. W przypadku struktury
zatrudnienia, badani posiadajgcy firmy w kolejnych przedziatach wielkosci, roztozyli sie
niemal po rowno. 2 na 10 zatrudniato miedzy 11 a 50 pracownikow, 51-250, czy 251-
1000. Najwieksze firmy stanowity najmniejszy odsetek wsrod badanych z reprezentacja
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na poziomie blisko 3%. Najwiecej ankietowanych posiadato flote miedzy 6-50 pojazddw.
Wskazato tak blisko 37% respondentéw. 2 na 10 badanych, dysponowato flotg
powyzej 101 pojazdow. Warto nadmienic, ze 5,6% firm nie posiadato jakiejkolwiek floty
transportowe].

Rodzaj wykonywanego transportu
Migdzynarodowy - Unia Europeista N 3o
ajowy N >’
kaboraz - | 1%
Miedzynarodowy - poza Unig Europejska _ 11%
Lokalny _ 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Rodzaj posiadanych pojazdow
o [
cntoane | -
Kontenery/Nadwozia wymienne _ 14%
pojazdy do 3,5t [ A
Cysterny _ 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Wielkos¢ Wielkos¢ Zatrudniam kierowcow
firmy floty zawodowych

10%

25,84%

37,08%

21,35% 8,99%

19,10% 37,08%
90%
m do 10 pracownikéw m do 5 pojazdéw mTak  ® Nie
M 11-50 pracownikéw M 6-50 pojazdéw
m 51-250 pracownikdw m 51-100 pojazdéw

II Branzometr Inelo // luty 2023

15



Problem z niedoborem
kierowcow

7 na 10 przedstawicieli firm odczuto niedobér kierowcow na rynku pracy.

Istotnym problemem spedzajgcym sen z oczu menedzerom branzy TSL jest niedobdr
kierowcow na rynku. W badaniu ankietowym postanowiono sprawdzi¢, jak bardzo
w ostatnich miesigcach byt on odczuwalny dla firm przewozowych. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych, bo prawie 90% zatrudniato przynajmniej jednego kierowce
zawodowego. 7 na 10 przedstawicieli firm odczuto niedobor kierowcdw na rynku pracy.
Jedynie 29% nie sygnalizowato takiego problemu. W Swietle wyraznie nakreslonego
deficytu, naznaczeniu zyskujg wszelkie dziatania, nakierowane nawzmocnienie motywacji
personelu do dalszego pozostania w firmie. PostanowiliSmy zapytac przedstawicieli
przedsiebiorstw 0 najpopularniejsze metody zachecajgce kierowcow do pracy
u tego samego pracodawcy. Respondenci mogli udziela¢ dowolnej liczby odpowiedzi,
w zaleznosci od stosowanych w ich firmach metod.

Rys. 4.1 W jaki sposé6b Panstwa firma ,,zatrzymuje” kierowcéw w firmie?

Wzrost wynagrodzenia | EEEEE—— N 24,73%
Czgstsze powroty do domu [ 17,56%
Nowoczesne pojazdy [ N 16,49%
Dodatkowe premie |GGG 13,62%
Ubezpieczenie dla kierowcéw [ INNNEGGGNGEGEGEGENEENEGEGEGN 3, 60%
Benefity | 6,09%

Prywatna opieka medyczna | 4,30%

Dodatek pieniezny do dojazdu do miejsca pracy [N 3,94%
inne N 3,23%

, e o o o Dodatkowe dni urlopu [ 1,43%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%
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Najchetniej wybieranym sposobem byto oferowanie podwyzek wynagrodzen dla
kierowcow zawodowych (Rys. 4.1). Blisko 1/4 badanych zadeklarowata takie dziatanie.
Wsrod benefitow finansowych znalazty sie takze dodatkowe premie, na ktore postawito
okoto 14% respondentow. Popularnym rozwigzaniem okazaty sie takze dziatania
ukierunkowane na wzrost komfortu wykonywanej pracy. Okoto 18% respondentow
dziafato w kierunku organizacji przewozow, pozwalajgcej na czestsze powroty ich
kierowcow do domu. Z kolei prawie 17% postawito na nowoczesne pojazdy w swoich
flotach. Pozostate dziatania byty juz mniej popularnie, tj. ubezpieczenia dla kierowcow,
benefity, prywatna opieka medyczna, dodatek pieniezny do dojazdu do miejsca pracy.
Najrzadziej stosowano motywacje w postaci dodatkowych dni urlopowych (ok. 1,5%).
Pojawity sie rowniez pojedyncze gtosy, mowigce o przyjaznej atmosferze w pracy,
atakze ,dbaniu o sprzetikierowce”, czy ,optymalizacje procesow, wdrazanie zgtaszanych
zmian, wzmacnianie przynaleznosci kierowcy do organizacji”.

KOMENTARZ EKSPERTA

7 mojego doswiadczenia oraz licznych rozméw z kierowcami Piotr Dajema

Ekspert do spraw
wdrozen i szkolen,
Grupa Inelo

i wiascicielami firm transportowych wynika, Zze coraz czesciej

kierowcy szukajgc nowego miejsca pracy, zwracajqg uwage
na czestotliwos¢ powrotow do domu. Na rynku pojawiajg sie
mtodzi kierowcy, ktorych sytuacja spoteczna nie pozwala na
pobyt w trasie kilka tygodni. Dla tej grupy kierowcow czynnik
materialny schodzi na dalszy plan - wskazuje Piotr Dajema,
Ekspert do spraw wdrozen i szkolen, Grupa Inelo.

Okoto 47% firm poszukuje nowych kierowcow z Ukrainy i Biatorusi.

Obok aktywnosci pozwalajgcej zatrzymac w firmach aktualnie pracujgcych kierowcow,
przedsiebiorcy podejmowali dziatania majgce na celu sprowadzenie potrzebnego
personelu z roznych krajow. Dominujgcym kierunkiem, na ktéry decydowata sie blisko
potowa badanych, byty kraje znajdujgce sie najblizej na wschaod, czyli Ukraina i Biatorus.
Okoto 34% firm poszukuje kierowcow z Ukrainy, a 13% z Biatorusi. Prawie 15% badanych
wskazato Polske, jako kraj, z ktérego rekrutujg personel. Warty odnotowania jest takze
Kazachstan z blisko 8% liczbg odpowiedzi. Wiele panstw, zaréwno z Europy, jak i Azj,
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znalazto sie w kategorii ,inne”. Wsrod blisko 7% wskazan w tej grupie odnotowano
pojedyncze wskazania dla: Lotwy, Estonii, Rosji, Belgii, Nepalu, Wietnamu, Uzbekistanu,
Kirgistanu, Gruzji i Motdawii. Potudnie naszego kontynentu (Butgaria, Rumunia, Turcja)
jako kierunek rekrutacji, cieszyto sie wrecz marginalnym zainteresowaniem. W badaniu
wymieniono jeszcze takze panstwa dalsze geograficznie, tj.: Indie, Filipiny, czy Arabie
Saudyjska. taczne wskazania dla nich oscylowaty w okolicy 15%, z dominacja Filipin, na
ktore przypadata niemal potowa wskazanych odpowiedzi wsrdd tych trzech panstw

Rys. 4.3 Kraje z ktorych rekrutuje sie kierowcow

Ukraina (I 33,82%
Polska GG 14,71%
Biatorus [INNNNINEG 13,24%
Kazachstan [N S,52%
Inne (GGG /,35%
Filipiny [N 7.35%
Indie (INEEG 4,41%
Tadzykistan [ 2,94%
Litwa NN 2,94%
Arabia saudyjska [ 2,94%

Butgaria [ 1,47%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Cyfryzacja branzy TSL

Badane firmy z branzy TSL chetnie korzystajg z nowoczesnych rozwigzan cyfrowych.
Zadeklarowato tak 8 na 10 respondentow. Chcac poznac, jakie technologie cieszyty
sie najwiekszg popularnoscig postanowiono wyszczegdlnic  rézne  technologie
w pytaniu z mozliwoscig wielokrotnego wyboru odpowiedzi. Nie byto ograniczen co do
liczby wskazan. Sposrod najpopularniejszych rozwigzan na pierwszy plan wysuneto sie
uzywanie GPS, z ktdrego korzystato prawie 70% ankietowanych, a 6 na 10 korzysta z gietd
transportowych. Dodatkowo blisko 44% uzywa narzedzi TMS. Otwartosc na cyfryzacje
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przejawia sie takze w tym, ze coraz wiecej firm decyduje sie na przechowywanie swoich
danych i przetwarzanie w chmurze oraz na cyfrowe przetwarzanie danych - polegajace
na obstudze dokumentow. Juz po odpowiednio 1/3 badanych zadeklarowata, ze tak czyni
zarowno dziatajgc w chmurze jak i obstugujac cyfrowe dokumenty. Warte odnotowania
jest takze, ze prawie co czwarty badany stwierdzit, ze stosuje narzedzia do identyfikacji
pojazdow.

Rys. 5.1 Czy korzystasz z cyfrowych narzedzi?

12%

8%
Korzystanie z cyfrowych narzedzi

W Tak
m Planujemy zaczg¢

H Nie

Z jakich nowoczesnych technologii korzystaja Panstwo w firmie?

GPS I /6%
Gietda transportowa IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 67%
™S I 44%
Chmura I 36%
Przetwarzanie danych - obstuga dokumentéw I 341%
Identyfikacja pojazdow I 24%
Sztucznatechnologia I 13%
Rozwigzania integrujace Srodowisko firmy zzewnetrznymi mmmmm—— 11%
QR mmmmm 10%
Automatyczny monitoring wideo I 9%
Identyfikacja towaréow mHEE 7%
Internerrzeczy EEE 6%
Identyfikacjaoséb W 4%

inne B 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

*Przez pojecie GPS, autorzy badania rozumiejg podstawowg telematyke dajaca mozliwosc sledzenia lokalizacji pojazdu i
jego parametrow wraz z informacjg z tachografu.
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KOMENTARZ EKSPERTA

Polscy przewoznicy nie majg sie czego wstydzic jesli chodzi
0 nowoczesngq flote jak i inwestycje w cyfryzacje. Mit o tym,
ze tylko duze firmy potrzebujq nowoczesnych rozwigzan
dawno upadt. Narzedzia takie jak systemy telematyczne,
zintegrowane z systemami klasy TMS, stajqg sie standardem Tomasz Czyz
rowniez dla matych i Srednich firm. Motywacjg jest tutaj Ekspert technologiczny
potrzeba automatyzacji  procesow, centralizacji  danych ey TEL Grupe nelo
oraz ucieczka od papierologii. Co wiecej, nie wymaga
to jednorazowych duzych inwestyci, mozna opierac sie
na modelu abonamentowym. Dodatkowo widac trend
w korzystaniu z outsourcingu, miedzy innymi w kwestii
rozliczania czasu pracy kierowcow - podkresla Tomasz Czyz,
Ekspert technologiczny branzy TSL, Grupa Inelo.

Biezgca kondycja firm

98% badanych firm transportowych wskazuje na wzrost kosztow swojej

dziatalnosci. Najwiecej w przedziale 26-50%.

Obecna, napieta sytuacja geopolityczna i gospodarcza bez watpienia odbija sie
bezposrednio na biezgcej dziatalnosci firm transportowych. Transport towardw,
w szczegolnosci na miedzynarodowych kierunkach, jest odzwierciedleniem sytuadji
gospodarczej. 93% badanych firm monitoruje swojg rentownosc. Przeprowadzone
badanie dostarczyto informadji, ze dla prawie wszystkich podmiotow, bo u 98%
badanych, koszty dziatalnosci wzrosty. 6 na 10 respondentow skarzyto sie na wzrost
kosztow w przedziale 26-50%. Podniesienie kosztow o 1/4 wskazata grupa 1/3 badanych.

II Branzometr Inelo // luty 2023 20




Najwieksze wzrosty byty dotkliwe dla blisko 4%. Z kolei, zaledwie jeden respondent
stwierdzit cos zupetnie odwrotnego, czyli spadek kosztéw i to az o 51%. Byt to jednak
gtos odosobniony.

KOMENTARZ EKSPERTA

Istotnym czynnikiem podniesienia nakfadéw pienieznych Piotr Dajema

Ekspert do spraw
wdrozen i szkolen,
Grupa Inelo

w branzy transportowej jest wzrost kosztow wynagrodzen
kierowcow oraz znaczgca podwyzka ceny paliw. W odpowiedzi
na nowelizacje przepisow europejskich, polscy ustawodawcy
Zlikwidowali  mozliwos¢  naliczania  nieopodatkowanych
I nieosktadkowanych swiadczen z tytutu podrozy stuzbowych.
W konsekwencjitych zmian zwiekszenie kosztow wynagrodzen
kierowcow siegnefo nawet do 40% - wskazuje Piotr Dajema.

2/3 przedsiebiorstw wzrost kosztow musiato zrekompensowac podniesieniem cen
frachtéw. 36% podmiotom nie udato sie wynegocjowac lepszych kontraktow.

Rys. 6.1 Wzrost kosztow przedsiebiorstw w kontekscie biezacej dziatalnosci

Czy zauwazyli Panstwo wzrost kosztéw (np. wynagrodzenia, koszty
eksploatacji,cen paliwa)wfirmiew 2 i 3 kwartale2022 roku?

m 25% wzrostu
W 26-50% wzrostu

m powyzej 51% wzrostu

II Branzometr Inelo // luty 2023 21



Czy wzrost kosztéw przetozyt siena wzrost cen frachtéow?

W Tak

m Nie

64%

Blisko 89% badanych nie posiadato w swoich flotach pojazdéw

zasilanych LNG.

Jednym zistotnych problemdw nekajgcych obecnie gospodarke jest wzrost cen nosnikow
energii, w szczegolnosci gazu. Kiedy ceny LNG byty atrakcyjne oraz obowigzywaty
w niektorych krajach zwolnienia z opfat drogowych, a takze w celu ograniczenia
emisyjnosci, czes¢ przedsiebiorcow postanowita zainwestowac w pojazdy napedzane
gazem. W toku badan przeprowadzonych do niniejszego raportu okazato sie, ze nie
byt to jednak powszechny problem. Blisko 89% badanych nie posiadato w swoich
flotach pojazdow zasilanych LNG. Odmienng drogg podgzyto tylko 8%, posiadajac taki
tabor, ktdorego wykorzystanie nie przekraczato tgcznie 1/4 catej ich floty. Co wiecej,
jeden badany przyznat, ze posiada u siebie pojazdy napedzane LNG, ale ich aktualnie
nie wykorzystuje. Istotnym faktem jest, ze czes¢ przedsiebiorcow zareagowata szybko
w kwestii zmniejszenia rentownosci floty gazowej i 3% badanych potwierdzito sprzedaz
catej floty LNG.
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Rys. 6.2 Czy Paiistwa firma posiada pojazdy zasilane LNG?

3% 8%

W Tak

m Nie

W Sprzedalismy
wszystkie pojazdy

Drugi i trzeci kwartat nie skutkowat w opinii badanych wycofaniem sie z tras
realizowanych w pierwszej ¢wiartce 2022 roku. Zaledwie 1/3 badanych wskazata, ze
zmniejszyta sie liczba realizowanych przez nich tras. Niestety obecna sytuacja takze nie
sprzyjata rozszerzeniu oferty firmowych przewozdéw. 4 na 10 przewoznikow pochwalito
sie dodatkowymi trasami w stosunku do pierwszego kwartatu.

Az 45% badanych wskazato, ze terminy ptatnosci wydtuzyty sie.

Pomimo dynamicznej sytuacgji na rynku, 44% respondentow nie przewiduje
w najblizszym czasie probleméw z zachowaniem ptynnosci finansowej. Obecnie tylko
1/4 podmiotéw zadeklarowata wskazane problemy. Niepokojgcym zjawiskiem jest
fakt, ze blisko 3 na 10 przewoznikdw zauwaza ryzyko w utracie ptynnosci finansowej
w najblizszej przysztosci. Potwierdzajg to odpowiedzi na kolejne pytanie dotyczgce
termindw ptatnosci pomiedzy 2 i 3 kwartatem 2022 roku (Rys. 6.3). Az 45% badanych
wskazato, ze terminy ptatnosci sie wydtuzyty (potgczone kategorie zdecydowanie tak
I raczej tak). Dla podobnej, cho¢ minimalnie wiekszej liczby, pozostaty one jeszcze bez
zmian. Niestety tylko 8% zadeklarowato poprawe czasu ptatnosci.
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Rys. 6.3 Sytuacja firm w 2 i 3 kwartale 2022 roku

Czy w 2 i 3 kwartale 2022 roku wycofali sie Czy rozszerzyli Panstwo dziatalno$¢ w realizowaniu
Panstwo z realizowania niektérych tras, ktdre dodatkowych tras w 2 i 3 kwartale 2022 roku, ktére
byty realizowane jeszcze w 1 kwartale 2022 roku? wczesniej nie byty realizowane?

W Tak

W Tak .
H Nie

H Nie

44%
W Tak

Czy Panstwa firma ma lub moze mieé

problemy z zachowaniem ptynnosci

finansowej? L
przysztosci

W Nie

Jak zmienity sie terminy ptatnosci za Swiadczone przez Panstwa
ustugi w poréwnaniu do 2 i 3 kwartatu 2022 roku?

W Zdecydowanie sie wydtuzyty

M Raczej sie wydtuzyty

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Najwieksze zadeklarowane wycofanie sie z przewozéw nastapito w kursach

na wschéd i potudnie naszego kontynentu. W szczegélnosci na Biatorus,
Batkany i Ukraine.

Obecna sytuacja miedzynarodowa zmienita kierunki przewozow, jakie przewoznicy
wykonywali w ostatnich latach. Najwieksza redukcja nastgpita w kursach na wschod
i potudnie naszego kontynentu. Biorgc pod uwage réznice miedzy deklarowanymi
wzrostami liczby przewozow a spadkami, to najwieksze tgpniecie nastgpito w kierunku
na Biatorus, bo prawie 6%. Skumulowany spadek na Batkany i Ukraine wyniost tgcznie
po okoto 5,3%. Intersujgco na tym tle wyglgdajg przewozy do Wielkiej Brytanii. Na
wskazanym odcinku najwiecej respondentow zadeklarowato nominalne wycofanie sie
z obstugi tego rynku. Jednakze zanotowano tutaj takze jeden z najwiekszych odsetkow
deklaracji o wzroscie przewozow. Az 7,6% badanych zwiekszyto ruch. Moze to oznaczac,
ze z rynku odpadli przewoznicy, ktérzy nie byli wyspecjalizowani w specyfice tamtejszego
rynku, dajgc tym samym wieksze pole manewru dla firm preferujgcych brytyjski kierunek.
Sumarycznie réznica miedzy wycofujgcymi sie a zwiekszajgcymi liczbe przewozow
plasowata sie na poziomie 1,7% i znalazta sie w mniej wiecej w potowie zestawienia
wszystkich destynadji (Rys. 6.4).

KOMENTARZ EKSPERTA

Wielka Brytania od kilku lat boryka sie z problemem Piotr Dajema
utrzymania ciggtosci dostaw. Szukajgc rozwigzania problemu Ekspert do spraw

wdrozen i szkolen,
Grupa Inelo

zdecydowano sie  ztagodzi¢  restrykcyjne —ograniczenia
przepisow, gtownie w zakresie przewozow kabotazowych.
Jednakze zmiany wprowadzone w styczniu 2023 roku
w wyniku podpisanej umowy o handlu i wspofpracy miedzy
Unig Europejskqg a Zjednoczonym Krdlestwem mogg
znacznie utrudnic realizacje zadan przewozowych - dodaje

Piotr Dajema.
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Rys. 6.4 Wycofanie sie z obstugi oraz wzrost przewozéw na poszczegélnych kierunkach
miedzynarodowych

Roéznica wzrost/spadek

. >5,1%
. 0,4% do 5%
. 1,5% do 0,3%

-4,1% do -1,6%

<-0,4%

Na przeciwlegtym biegunie znalazta sie Polska. Rdznica wyniosta tu az 9% i znaczgco
przewyzszata wycofanie sie z rynku. Kierunek polski odnotowat takze jeden
z wiekszych odsetkow deklaracji o bezwzglednym wzroscie przewozéw. Blisko 14% firm
zadeklarowato zwiekszenie ich liczby. Pod wzgledem kierunku preferowanego przez
badanych przewoznikow da sie zauwazy¢ podgzanie w kierunku Europy Zachodniej:
Niemiec i Austrii oraz krajow Beneluxu. Co szdsty badany, a byfa to najwyzsza liczba,
wskazat na wzrost przewozow do Niemiec/Austrii. Co prawda do wycofania sie z tego
rynku przyznato sie ponad 8%, ale rdznica ,na plus” wyniosta ponad 8% na korzysc
opisywanego kierunku.

II Branzometr Inelo // luty 2023 26



Reakcja firm na wzrost
kosztow dzialania

8 na 10 podmiotow renegocjuje warunki kontraktéw, a takze podnosi

ceny frachtow.

Firmy z branzy transportowej zmuszone sg podejmowac szereg dziatan przeciwdziatajg-
cychkryzysowi.Wbadaniupodzielonoje nadwabloki. Pierwszy dotyczytstricte dziatalnosci
operacyjnej przedsiebiorstw. Drugi zas wigzat sie z dostosowaniem polityki personalnej
i flotowej. Wszystkie badane przedsiebiorstwa podjety sie negocjowania wyzszych sta-
wek z kontrahentami. Dla 6 na 10 byto to wrecz zdecydowanie istotne dziatanie. Oprocz
tego firmy dynamicznie poszukiwaty bardziej optacalnych kontrahentow. Takiego zdania
byto tgcznie 88% badanych. Tylko okoto 9% raczej nie podejmowata powyzszych dziatan.
Renegocjowanie warunkow kontraktu i podniesienie cen frachtow byto takze skutkiem
obecnego kryzysu. W obu przypadkach 8 na 10 podmiotdow podjeto dziatania w tym
kierunku.

Prawie potowa badanych byta zdecydowanie przeciwna kredytowaniu sie

w celu walki ze wzrostem cen.

Warto takze wskazac jakich dziatan nie podejmowali menedzerowie firm. W dobie
podwyzszonej inflacji unikali zaciggania kredytow, czy pozyczek. Prawie potowa
badanych byta zdecydowanie przeciwna kredytowaniu sie (Rys. 7.1). Kolejne 3/10 raczej
niechetnie zaciggato tego typu zobowigzania. Standardowo firmy staraty sie tez trzymac
dalej statych kontraktow. tacznie 2/3 respondentdw zwracata uwage na utrzymanie
tych kontraktow. Potowa ,raczej nie”, a pozostali zdecydowanie negowali takg opcje.
Interesujacym elementem jest, ze 2/3 respondentow wykazato brak dziatan w kierunku
poszukiwania nowych zlecen oraz inwestycji w gietdy transportowe. Moze to wynikac
z faktu, ze firmy juz pozyskujg zlecenia na rynku SPOT. Wskazane zagadnienie nalezatoby
poddac¢ pogtebione] analizie. Badane firmy zadeklarowaty takze przywigzanie do
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dotychczasowych dostawcow kart paliwowych. Az 7 na 10 nie planowato zmian w juz
posiadanych rozwigzaniach.

KOMENTARZ EKSPERTA
Wysokie ceny paliw, energii, a co za tym idzie wzrost kosztéw Kamil Wolariski
dziatalnosci firm to czynniki, ktore rowniez bedq hamulcem
w rozwoju polskich przewoznikow - dodaje Kamil Wolanski.

Kierownik Dziatu Ekspertéw,
Grupa Inelo.

Rys. 7.1 Jakie kroki w kontekscie dziatalnosci rynkowej musiata podjaé Panstwa firma w odpowiedzi
na wzrost cen?

Inwestycje w gietdy transportowe

(poszukiwanie nowych zlecen) 22,5% 44,9% 9,0% 15,7% 7,9%
Podniesienie ceny frachtu ER:EA 9,0% 40,4% 38,2%
Zmiana dostawcow kart paliwowych 30,3% 43,8% 6,7% 7,9% 11,2%
Dywersyfikacja przychodow  [ER:SZS 18,0% 15,7% 39,3% 23,6%
Poszukiwanie bardziej = 5 2
optacalnych kontrahentéw J 9,0% 3,4% 46,1% 41,6%
Wazrost kontraktow spotowych = 5 5 S
w stosunku do kontraktéw statych 4,5% 36,0% 15.7% 31,5% 12,4%
Rezygnacja ze statych kontraktow 22,5% 44,9% 9,0% 15,7% 7,9%
Renegocjowanie warunkow kontraktu [EREZS 9,0% 9,0% 40,4% 38,2%

Negocjowanie wyzszych stawek

2 kontrahentami %:0% 31,5% 68,5%

Zaciagniecie kredytu/pozyczki 44,9% 30,3% 5,6% 15,7% 3,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Zdecydowanie nie  ®mRaczej nie M Nie mam wiedzy
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W badaniu, w formie pytania otwartego, poproszono respondentdw o ustosunkowanie
sie do zagadnienia ,na jakie jeszcze aspekty funkcjonowania firmy w kontekscie
dziafalnosci rynkowej miat wptyw wzrost cen?”. Badane podmioty wskazywaty wzrost
nieufnosci na rynku i wiekszg kontrole swoich biznesowych partneréw. Na znaczeniu
nabrat termin cash flow i doktadne sprawdzanie kontrahentow. Zaznaczono, ze
w obecnej sytuacji klienci z ratingiem ponizej 4 (w skali: 0-5) nie sg obstugiwani inaczej
niz poprzez opcje pre-paid.

KOMENTARZ EKSPERTA

Firmy transportowe borykajq sie z nierzetelnymi ptatnikami Piotr Dajema
lub oszustami, wiec stworzenie wskazanego ratingu w mojej Ekspert do spraw

wdrozen i szkolen,
Grupa Inelo

ocenie jest Swietnym pomystem, dajgcym firmom narzedzie
do weryfikacji kontrahentow - wyjasnia Piotr Dajema.

Stanowczo wskazano szukanie nowych sposobow obnizenia kosztow, poniewaz
nastapito ogodlne pogorszenie ptynnosci finansowe]. Spowolnienie gospodarcze,
pomimo wzrostu cen, nie przetozyto sie na wzrost stawek, nawet przy wyzszych
kosztach. Badani wskazywali takze na pakiet mobilnosci, ktory doprowadzit do wzrostu
kosztoéw osobowych w firmach, zaréwno poprzez zwiekszone wynagrodzenia brutto, jak
i liczbe personelu niezbednego dla utrzymania nadmiernych operacji administracyjnych.
Badani wskazywali na konkretne liczby. Przyktadowo cena ciezaréwki na poczgtku roku
wynosita wedtug wskazan badanego okoto 75 tys. euro. W chwili obecnej wzrosta ona
do 115 tys. euro netto.

100% badanych zadeklarowato wstrzymanie inwestycji w nowe pojazdy

czy naczepy. 69% zdecydowanie wstrzymato inwestycje, a 32% raczej
je zatrzymato.
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Kryzys zdecydowanie mocno odbija sie na inwestycjach w firmach transportowych.
Wszyscy respondenci zadeklarowali wstrzymanie zakupow nowych pojazdow czy naczep
(Rys. 7.2). Ponad 2/3 badanych wyrazito to w bardzo zdecydowany sposob. Zwolnienia,
w szczegolnosci w grupie kierowcow, takze nie byty receptg na walke z kryzysem. Wyniki
badan pokazuja, ze przedsiebiorstwa chcg zachowad swoje mozliwosci operacyjne. Tylko
21,3% respondentdw planowato zwalniac kierowcow. 2 na 10 myslato rowniez o redukcji
personelu administracyjnego. Za dgzeniem do utrzymania potencjatu operacyjnego
przemawia tez chec utrzymania liczebnosci floty. Nieco mniej niz 2/3 badanych mysli
0 jej redukcji. Z kolei, 3 na 10 odpowiedziato przeczgco.

Rys. 7.2 Na jakie aspekty funkcjonowania firmy w kontekscie kierowcow i floty miat wptyw wzrost cen?

Szkolenie z ecodrivingu 19,10% 21,35% 19,10% 22,47% 17,98%

Wstrzymanie inwestycji
w nowe pojazdy/ naczepy

Redukcja floty 30,34% 34,83% 4,499 17,98% 12,36%
Zwolnienie pracownikéw o o o o
administracyjnych 35,96% 34,83% 8,99% 13,48%  6,74%

Zwolnienie kierowcéw 52,81% 23,60% PRl 13,48% 7,87%

0% 68,54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Zdecydowanie nie M Raczejnie M Nie mam wiedzy

Najbardziej niejednorodng kwestig metody radzenia sobie z kryzysem byto zagadnienie
ecodrivingu, pomijajgc fakt, czy firmy prowadzg szkolenia z ecodrivingu czy tez
nie. Odpowiedzi rozktadaty sie porownywalnie. 2 na 10 badanych nie umiata sie tez
jednoznacznie ustosunkowac do wskazanego zagadnienia.
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KOMENTARZ EKSPERTA

Ceny paliw przez caty 2022 rok budzily wiele emocgji
I negatywnie wptywaty na  rentownosc — przewozow.
Obserwowalismy — znaczny — wzrost — zainteresowania
przewoznikow — modutem  Ecodriving ~w  systemie
telematycznym GBox, oraz montazem akcesoryjnych sond
paliwa, w celu prowadzenia doktadnych pomiarow i analiz.
Nadzor nad stylem jazdy kierowcow i ich szkolenie to jedna
z najtatwiejszych i najszybszych optymalizacji - przyktadowym Tomasz Czyz

rozwigzaniem jest zmniejszenie maksymalnej predkosci Ekspert technologiczny
branzy TSL, Grupa Inelo

pojazdow do 85 km/h i mniejszych wartosci, co przektada
sie na oszczednosci rzedu 1-1,5 litra na 100 kilometrow.
Z rynku naptywajg rowniez zgtoszenia o coraz czestszych
kradziezach paliwa na parkingach. Tutaj rowniez mozna sie
czesciowo zabezpieczyc, na przyktad nie tankujgc do petna
przed weekendowym postojem pojazdu - wskazuje Tomasz
Czyz.

W badaniu w formie pytania otwartego poproszono respondentow o ustosunkowanie
sie do zagadnienia ,na jakie jeszcze aspekty funkcjonowania firmy w kontekscie
kierowcow i floty miat wptyw wzrost cen?” Badani wskazali na wstrzymanie podnoszenia
poziomu wynagrodzen, pomimo nacisku kierowcéw na wzrost ptac, wywotany rosnacg
inflacja. Jeden z badanych stwierdzit:

Borykamy sie z brakiem mozliwosci podniesienia wysokosci pensji, przy jednoczesnej presji
ptacowej kierowcow. Ponad 30% podwyzki wynagrodzen brutto kierowcow nie przetozyto
sie na wyptaty na reke. Dotujemy paristwowe instytucje. Wzrost biurokracji jest niesamowity
- dodaje badany.

Dodatkowo badani zasygnalizowali chec rekrutacji kierowcdw w nowych rejonach
geograficznych, miedzy innymi z Indii. Dodatkowo zaobserwowano poszukiwanie
nowych podwykonawcow, a takze inwestycje w szkolenia sprzedazowe. Zwrocono
takze uwage na problem pustych przebiegdw i zatagodzenie ich w postaci lepszego
planowania oraz ciggtego doskonalenia procesow wewnetrznych.
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KOMENTARZ EKSPERTA

Nalezy sie réwniez spodziewad, ze odpowiednie stuzby Kamil Wolanski
(PIP, ZUS) zintensyfikujg kontrole pod kqtem sprawdzenia K‘erow”gﬁ;;aﬁjfpe“éw'
dostosowania sie firm transportowych do nowych regulacji

obowigzujgcych juz od ponad roku, czyli od pamietnego
drugiego lutego 2022 r. Z jednej strony dziatania te powinny
ograniczy¢ wypfaty ,pod stotem” i nieuczciwg konkurencdje,
ale z drugiej narazg na postepowania i kary w przypadku
niezamierzonych btedow rozliczeniowych - przekonuje Kamil
Wolariski.

Wplyw inflacji na branze TSL
w opinii ekspertow

W 2022 r. inflacja w Polsce wzrosta do poziomdw niewidzianych od dekad - wedtug
danych GUS w pazdzierniku wynosita 17,9 proc. w ujeciu rocznym. W listopadzie
i w grudniu odczyty byty nizsze, a ostatecznie rok zakonczylismy z inflacjg na poziomie
16,6 proc.

W ramach niniejszego raportu przeprowadzono wywiady z przedstawicielami 10 firm
transportowo - logistycznych, ktorych celem byto znalezienie odpowiedzi na pytanie, jak
inflacja wptynefa na funkcjonowanie polskich przedsiebiorstw z branzy TSL.
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Inflacja sama w sobie nie stanowi - w mojej ocenie
- bezposredniego problemu dla dziatalnosci gospodarczej
w obszarze transportu i logistyki. Niemniej w sposob
posredni oddziatuje na catg gospodarke i przy splocie
dodatkowych  niekorzystnych —czynnikow, prowadzi do
zmniejszenia popytu wewnetrznego i do spadku produkdji
w wielu obstugiwanych przez branze transportowq gateziach
gospodarki. A to juz oznacza powazne ktopoty i problemy,
szczegolnie dla stabszych pod wzgledem zdolnosci finansowej
transportowych przedsiebiorcow - ocenia Maciej Wroriski,
prezes TLP.

KOMENTARZ EKSPERTA

Maciej Wronski

prezes TLP

Jednym z trzech gtéwnych czynnikéw ksztattujacych koszty w firmach
transportowych sa koszty pracy. Wedtug ekspertow najbardziej odczuwalne byty

w wynagrodzeniu kierowcow zawodowych.

Podsumowujgc ubiegly rok uwazam, ze pierwszq rzeczg,
ktora dotkneta przewoznikow byty zmiany w  zakresie
wynagradzania kierowcow. Mocno wplyngt na nie pakiet
mobilnosci, a w szczegdlnosci zmiana ustawy o czasie pracy
kierowcow, ktora w naszym kraju ogranicza mozliwosci
wypftaty diet i naleznosci za ryczaft. W slad za tym zwiekszyty
sie sktadki do ZUS, a koszty ptacy pracownika wzrosty o ok.
30 proc. - wskazuje Piotr Mikiel, dyrektor Departamentu
Transportu ZMPD.

KOMENTARZ EKSPERTA

Piotr Mikiel

dyrektor Departamentu
Transportu ZMPD

Na szczescie wzrost kosztow ptacy nie wptyngt na zmiany kadrowe. Nie dochodzito do

zwolnien z tego tytutu.

V/ 4
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KOMENTARZ EKSPERTA

Zatrudnienie zmniejszyto sie o 17%, ale to byly przejscia na Katarzyna Habrzyk

dyrektor zarzadzajacy

emeryture lub odejscia kierowcow z ich inicjatywy, tj. przez WELRY S 7 00

sprawy rodzinne lub zdrowotne | ewentualne przejscia do
firm niemieckich, dla ktorych nie podejmowalismy inicjatywy
uzupetniania stanu zatrudnienia -  zaznacza Katarzyna
Habrzyk, dyrektor zarzgdzajgcy w BURY Sp. z o.0.

Wiceprezes Miratrans Ireneusz Frankowski podkresla, ze zwolnienia pracownikow, to
ostatnia rzecz, ktorg firma chciataby zrobic.

KOMENTARZ EKSPERTA

Nie zwalniamy pracownikdéw. Brak kierowcdw zawodowych, Ireneusz Frankowski
to nie jest jedynie problem krajowy, ale to problem europejski wiceprezes Miratrans
anawet swiatowy. Co gorsze, nie mawnajblizszej perspektywie
czasowej jakis dobrych sygnatow w tym zakresie. Mysle, ze ta
tendencja bedzie sie niestety pogtebiata - uwaza wiceprezes

Miratrans.

Luke kadrowg dodatkowo pogtebita wojna na Ukrainie. W polskich firmach przewozowych
wykonujgcych transport miedzynarodowy az 37% kierowcow to obywatele Ukrainy.
Czesc z nich wrocita, aby bronic kraju.

II Branzometr Inelo // luty 2023 34



Zatrudniamy ok. 700 kierowcow, z czego 400 to kierowcy
z Ukrainy. Czes¢ z nich wrocita do kraju, ale wiekszosc
sciggneta do Polski rodziny - wyjasnia tukasz Zawadzki,
logistic project manager SACHS TRANS.

KOMENTARZ EKSPERTA

tukasz Zawadzki

logistic project manager
SACHS TRANS

Sytuacja na Ukrainie i utrudnienia na Biatorusi (biatoruscy kierowcy to druga najliczniejsza
grupa zatrudniona w Polsce), spowodowaty, ze zaczety sie poszukiwania kierowcow.
To z kolei troche rozzuchwalito samych kierowcow, ktorzy mieli mozliwos¢ wyboru

pracodawcy, a przede wszystkim ustalenia stawki wynagrodzenia.

Docieraty do nas nasilajgce sie sygnaty, aby w jakis sposob
ograniczy¢ mozliwos¢ porzucenia przez kierowce pracy.
Cudzoziemcy nie majg Swiadomosci, ze mogq uzyskac
u nas emeryture, przez co, ze wzgledu na troche wyzsze
zarobki, decydujg sie na czestg zmiane pracodawcy.
Przedsiebiorcy  zafatwiajg im  zezwolenie na  prace,
sprowadzajq ich, ubiegajg sie o Swiadectwo kierowcy, a
niestety czesto zdarza sie, ze pracownicy zostawiajqg ich z
dnia na dzieri. Zaczeto zastanawiac sie nad wprowadzeniem
ograniczen administracyjno-prawnych. Takie sq oczekiwania
przewoznikow - ttumaczy dyrektor Mikiel.

V/ 4

KOMENTARZ EKSPERTA

Piotr Mikiel

dyrektor Departamentu
Transportu ZMPD
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Mimo nasilajgcego sie problemu braku kierowcéw zawodowych, Citronex moze
pochwali¢ sie petng obsada.

KOMENTARZ EKSPERTA

Mamy stabilng sytuacje i na ten moment petng obsade Jakub Bryndzia

dyrektor transportu
w Citronex | Sp. z o0.0.

w kazdym z krajow, gdzie prowadzimy dziatalnosc. Dzieki

temu jesteSmy w stanie sprostac wszystkim naszym
zobowigzaniom, ale tak jak inne firmy transportowe,
dostrzegamy problem zwigzany z niedoborem kierowcow -
komentuje Jakub Bryndzia, dyrektor transportu w Citronex
ISp. z o.0.

Niektdre przedsiebiorstwa, jak Krotrans Logistics, w trakcie szalejgcej inflacji zatrudniaty.
KOMENTARZ EKSPERTA
Na dzieri dzisiejszy dzieki wprowadzonym rozwigzaniom Krzysztof Wardzinski

: ; e ; ; ; manager rozwoju zasobow
oraz zwiekszeniu floty nasz zespot powiekszyt sie o kolejnych rotrans Logistice
pracownikow — mowi Krzysztof Wardziriski, manager rozwoju

zasobow Krotrans Logistics.

Obok kosztow pracy, kolejnym kosztotwdérczym elementem dziatalnosci
transportowej, sa ceny pojazdow. Te wzrosty nawet o kilkanascie procent.
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KOMENTARZ EKSPERTA

Przez ceny pojazddw nie planujemy wiekszych inwestycji Ireneusz Frankowski
wwymianie floty. Niedawno zakonczylismy budowe terminala wiceprezes Miratrans
I skupiamy sie na inwestycjach zwigzanych z transportem

intermodalnym - wyjasnia Ireneusz Frankowski.

Zakupu nowych jednostek transportowych na 2023 rok nie planuje takze spotka BURY.

KOMENTARZ EKSPERTA

Przezwzrosty cen srodkowtransportu, jakiczescizamiennych, Katarzyna Habrzyk

. . ] n _ dyrektor zarzadzajacy
opon czy plynu AdBlue, nie planujemy inwestycji w tym roku WBURY Sp 7 00
informuje Katarzyna Habrzyk.

Pietno na firmach transportowych odcisnety wzrastajace ceny paliw.

KOMENTARZ EKSPERTA
Wzrosty ceny oleju napedowego, ale chyba najwiekszg Maciej Wronski
bolgczkq dla przewoznikow sq ceny gazu. Te w porownaniu prezes TLP

do przedwojennego okresu wzrosty dziesieciokrotnie! -
wskazuje prezes Wronski.
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To ogromne koszty, zwtaszcza dla takich firm jak SACHS TRANS, ktore w swojej flocie
posiadajg ok. 300 diesli i 110 ciezarowek na gaz LNG.

KOMENTARZ EKSPERTA

Cenasurowcawzrostaz 1,8 zt/kg do 18 zt/kg. To spowodowato, tukasz Zawadzki
ze wielu przewoznikow nawet nie odebrato zamowionych logistic project manager

SACHS TRANS
pojazdow. My tez nie. Auta stojg. Czarnych fabedzi sie nie

przewidzi... - wyjasnia tukasz Zawadzki.

&:A i o/

W zwigzku ze wzrostem ceny paliwa, wiele firm probowato znalez¢ sposob na renegocjacje

stawek.

KOMENTARZ EKSPERTA
Wysokie ceny surowcow wplynety na brak opfacalnosci tukasz Chwalczuk
catego biznesu. Uzgodnione stawki zwyczajnie nie wystarczyty partner zarzadzajacy

Kancelarii Prawnej
luridica

na pokrycie kosztow. Nie zrywano kontraktow, raczej je
renegocjowano. Miato to miejsce gtownie w marcu i kwietniu
ub.r. Mysle, ze firmy, ktore dziatajg rozsgdnie majg wpisane
zapisy dotyczqgce stawek paliwowych i wraz ze wzrostem ceny
paliwa odpowiednio to refakturujg na klienta - ocenia tukasz

Chwalczuk, partner zarzgdzajgcy Kancelarii Prawnej luridica.

Ztego, ze dynamiczne otoczenie makroekonomiczne wymaga wzmozonej uwagi i szybkiej
adaptadji, doskonale zdaje sobie sprawe Omega Pilzno. Firma w ubiegtym roku dokonata
wielu przemodelowan w celu utrzymania rentownosci przy gwattownym wzroscie cen
paliwa.
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Dzieki narzedziom, ktore pozwalajg nam Sledzi¢ na biezgco
obszar  kosztowo-przychodowy,  zyskalismy  dodatkowg
kontrole nad finansami oraz zwiekszylismy ich elastycznosc.
Bazujgc na danych liczbowych o wiele fatwiej racjonalnie
ocenic sytuacje i dobrac¢ odpowiednie rozwigzania. Dobrym
przyktadem takiego dziatania w Omedze Pilzno jest kampania
,Odpal | jedz’, ktorg przeprowadzilismy wsrod naszych
kierowcow. Dzieki kampanii udato nam sie obnizy¢ zuzycie
paliwa o 1 litr na 100 km, a to przy obecnej flocie blisko
700 pojazddw ciezarowych daje gigantyczne 0szczednosci -
podkresla Grzegorz Borowicz, dyrektor operacyjny Omega
Pilzno i dodaje, ze przy podejmowaniu wiasciwych decyzji
wazna jest takze wspotpraca i dialog z klientami. Z nimi
nalezy szukac¢ rozwigzan. Taka strategia sie sprawdza -
ttumaczy.

Na rzetelng wspotprace z partnerami stawia rowniez Transsped.

Pracujemy z firmami z ,1-szej ligl", ktore mogqg polegac na
naszym serwisie, dlatego w chwilach mniejszych wolumenow
- my mozemy liczy¢ na nich. Jest to odzwierciedlenie
wieloletniej wspotpracy z wieloma stabilnymi partnerami -
podkresla Mariola Glinka, dyrektor operacyjny Transsped.

Wnaszej organizadji dla podwykonawcow jak zwykle wszystko
wychodzi dzien przed terminem. Natomiast zdarzyto sie
zwiekszenie ilosci telefonow czy e-maili przypominajgcymi
0 pfatnosci u kilkudziesieciu mniejszych zleceniodawcow.
Aktualnie stan jest bardzo zadowalajgcy. Brak wiekszych
opoznien - zaznacza dyrektor Glinka.

KOMENTARZ EKSPERTA

Grzegorz Borowicz

dyrektor operacyjny
Omega Pilzno

KOMENTARZ EKSPERTA

Mariola Glinka

dyrektor operacyjny
Transsped

Eksperci zapytani o to, czy inflacja miata wptyw na terminy pfatnosci za realizacje ustugi

transportowej, nie wskazali na wieksze problemy.

V/ 4
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Co wiecej, wzrost kosztow nie miat wiekszego wptywu na dalsze plany przedsiebiorstw.

KOMENTARZ EKSPERTA

Podqgzamy wedtug zatozonej strategii. Mamy wiele biznesow Jakub Bryndzia
i dywersyfikujemy je. Rozwazamy, jak mozemy roznicowac nycffrkgggjlagsp;gi
swoje pola aktywnosci, aby zminimalizowac ryzyka. Dzieki

temu, pomimo trudnej sytuacji w branzy, nie skorygowalismy
plandw na ten rok - mowi Jakub Bryndzia.

A
Krotrans Logistics w dalszym ciggu planuje rozwdj, ale bacznie przyglada sie sytuacji
rynkowej.
KOMENTARZ EKSPERTA
Od niej tak naprawde bedzie zalezata skala naszego rozwoju. Krzysztof Wardzifski

manager rozwoju zasobow
Krotrans Logistics

Cele jakie zatozylismy sobie ta ten rok, to zwiekszenie floty
o kolejne kilkanascie procent - wskazuje Krzysztof Wardzinski.

Dzieki umiejetnemu dostosowaniu sie do zmieniajgcych sie warunkéw na rynku oraz
skupieniu sie na stabych punktach Krotrans Logistic udato sie zwiekszy¢ portfolio
klientow przez co liczba zlecen wzrosta o kilkanascie procent. Niestety niewielu firmom
sie to udaje. Wiekszos¢ zanotowata spadki. W ostatnim czasie coraz czesciej styszy sie
takze o sprzedazy polskich firm transportowych Ukraincom czy Biatorusinom.
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Z roku na rok mozna zaobserwowac coraz wieksze
zainteresowanie — przejmowaniem  polskich — firm  przez
kapitat wschodni. Ten proceder nasilit sie zwtaszcza w ub.r.
i byt spowodowany roznymi okolicznosciami zwigzanymi
z wybuchem wojny w  Ukrainie. To wzbudza szereg
negatywnych emocji i obaw, formutowanych w szczegolnosci
przez przedsiebiorcow niewielkich firm transportowych -

ttumaczy dyrektor Departamentu Transportu ZMPD.

KOMENTARZ EKSPERTA

Piotr Mikiel

dyrektor Departamentu
Transportu ZMPD

Co moze przyniesC ten rok? Zdaniem prezesa TLP Macieja Wronskiego, nastepuje

schtodzenie gospodarki.

W pierwszej potowie 2022 roku, pomimo znacznego
wzrostu kosztow regulacyjnych zwigzanych gtownie z
wynagrodzeniami
przewoznicy

oraz wzrastajgcymi  cenami  paliwa,

rekompensowali  je  podwyzszajgc  ceny
wykonywanych ustug. Mogli to robic, bo byt duzy popyt na
ustugi transportowe, a za wzrost cen pfacit koricowy klient,
Jjakim jest konsument. Biznes sie krecit. Niestety w drugiej
potowie roku zaczelismy odczuwac schtadzanie europejskiej
gospodarki, m.in. jako skutek inflacji. | wtedy, spadajgce w
dot ceny za ustugi transportowe przestaty rekompensowac
wzrost naszych kosztow. Na europejskiej gospodarce pietno
odcisnetyprzedewszystkimkwestie surowcow energetycznych.
Teraz wszystko zalezy od tego, jakqg strone pokaze nam zima.
Jesli wiosenng, to schtodzenie gospodarki nie spowoduje,
ze wejdziemy w zime gospodarczq. Bedziemy miec letnie
temperatury i nastgpi odbicie. Natomiast jesli przyjdq ciezkie
mrozy, to moze dojs¢ do ograniczenia produkcji, bo energia
bedzie potrzebna do ogrzewania mieszkan czy szkot, kosztem
przemystu - ocenia prezes TLP.

KOMENTARZ EKSPERTA

Maciej Wronski

prezes TLP

Zdecydowanie trzeba stawia¢ na optymalizacje kosztow. Ten rok wcale nie musi byc
bardzo trudny, ale moze taki byc¢ i trzeba sie na to przygotowac.

V/ 4
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Podsumowanie

Popyt na transport zmniejszyt sie w 3 kwartale

#7  Popyt zatamat sie na gtownych kierunkach w sierpniu.

#7  Popyt zaczat wzrastac od wrzesnia, wracajgc do wartosci z 1 kwartatu.

Podaz

#7  Podaz na kierunku Polska - Niemcy notowata stabilny wzrost.

sz Podaz na pozostatych gtéwnych kierunkach byfa ostatecznie wyzsza we wrzesniu,
w stosunku do stycznia.

+#7  Najwieksze wahania podazy byty na destynacji Polska - Wtochy.

Braki kierowcéw statym problemem branzy TSL

+#7 7 na 10 przedstawicieli firm odczuto niedobdr kierowcow na rynku pracy.
27  75% kierowcow pochodzi z Polski.

77 15% kierowcow pochodzi z Ukrainy.

77 6% kierowcow pochodzi z Biatorusi.

27 Okoto 47% firm dalej poszukuje nowych kierowcow z Ukrainy i Biatorusi.

sz Prawie 32% kierowcow jest w wieku 40-49 lat.

Wojna i sankcje utrudnita relacje gospodarcze z wschodnimi
sgsiadami

#7  Najwieksze zadeklarowane wycofanie sie z przewozow nastgpito w kursach na
wschod i potudnie naszego kontynentu. W szczegdlnosci na Biatorus, Batkany
i Ukraine.
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Skutki spowolnienia gospodarczego
#7  98% badanych firmtransportowych wskazuje nawzrost kosztéw swojej dziatalnosci.
#7  Najwiekszy wzrost kosztow w przedziale 26-50%.

#r Miedzy 2 i 3 kwartatem 2022 roku liczba przejechanych km oscylowata jeszcze na
podobnym poziomie, jak na poczatku roku.

# 8 na 10 podmiotdéw renegocjuje warunki kontraktéw, a takze podnosi ceny
frachtow.

#7  Prawie potowa badanych byta zdecydowanie przeciwna kredytowaniu sie w celu
walki ze wzrostem cen.

#7 Az 45% badanych wskazato, ze terminy ptatnosci wydtuzyty sie.

#7 N 3 kwartale ruch do Niemiec, Niderlandow i Belgii spadt odpowiednio po ok. 1%
w stosunku do drugiego kwartatu.

Kryzys wstrzymat inwestycje

#7 100% badanych zadeklarowato wstrzymanie inwestycji w nowe pojazdy lub
naczepy.

#7  Pojazdy nowe stanowity 42% ogolnej liczby jednostek taborowych we flotach
przewoznikow.

Najpopularniejsze technologie cyfrowe
77  GPS - 76% wskazan,

#7  Gietdy cyfrowe - 67% wskazan,

7 TMS - 449% wskazan.

KOMENTARZ EKSPERTA

Niewgtpliwie rok 2023 bedzie rokiem nowych technologii Kamil Wolanski

Kierownik Dziatu Ekspertéw,

I czasem, w ktorym bedzie nalezato zadbac o takie tematy, Grupa Inelo,

jak: opracowanie odpowiednich systemow rozliczania,
wynagradzanie kierowcow, czy kwestia optymalizagji tras
i innych kosztow przewozowych. Korzystanie z ustug i
produktow sprawdzonych dostawcow z pewnoscig pomoze
w bezpiecznym prowadzeniu biznesu - Kamil Wolanski.
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Odwiedz sklep Inelo
www.sklep.inelo.pl

Sklep Inelo
- szkolenia i produkty
w jednym miejscu

& Najwyzszej jakosci urzagdzenia do pobierania danych z kart kierowcow
i tachografow - pozwalajg odczytywac dane z nowych smart tachografow
/4 Akcesoria wspomagajgce prace urzadzen pobierajacych dane
4 Oprogramowanie 4Trans pozwalajgce w tatwy sposob zarzadzac firmag
i kontrolowac czas pracy kierowcow
/& Szkolenia prowadzone przez ekspertow Grupy Inelo uwzgledniajace

najistotniejsze zagadnienia z sektora TSL

E-TOLL | Urzadzenie

Te I efo n: 22 113 40 60 poktadowe OBU do poboru

optat drogowych
GBox OBU+

E-mail: bok@inelo.pl
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