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Wprowadzenie

Celem debat zorganizowanych w ramach projektu Polska Logistycznym Hubem Europy byto podniesienie
kompetencji zawodowych i przyblizenie nowinek dla widzéw / subskrybentow, ktérymi byli menedzerowie
transportu, logistycy, spedytorzy oraz szereg oséb pracujgcych w branzy TSL. Debaty podnosity kompetencje w
takich aspektach jak: cyfryzacja, cyberbezpieczenstwo, wykorzystanie nowoczesnych technologii poprawiajacych
efektywnosc¢ procesow firmowych i zarzadzanie przedsiebiorstwem, a takze poruszaty i ttumaczyty najwazniejsze

aspekty prawne.

Oprocz kazdorazowej transmisji online, z debat powstaty artykuty spisujace i podsumowujace najwazniejsze tezy
i opinie. Zarejestrowane nagranie publikowano na kanale YouTube Polskiego Instytutu Transportu Drogowego, a

takze podlinkowywano je w kazdym z podsumowan zawartych na witrynie internetowej. Co wiecej, z kazdego

tekstu powstawat skrot na social mediach PITD, w celu dotarcia, do jak najszerszego grona czytelnikow / widzéw

branzowych.




Zagadnienia
merytoryczne
i kluczowe
kompetencje



. 1. Debata: ,Efektywne narzedzia poprawy bezpieczenstwa na drogach” miata za zadanie odpowiedzie¢ na
pytanie, jak zmniejszy¢ liczbe smiertelnych wypadkéw na drogach. Co wiecej, starano sie znalez¢ Zrodto
wypadkow i miejsca, gdzie wystepuja one najczesciej. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Aktualny stan drég w Polsce i przeanalizowano wypadki na réznych klasach drog.

- Omdwiono zagadnienie bezpieczniejszych przejs¢ dla pieszych i nowelizacji prawa przyznajacemu
sygnalizujacemu wejscie na przejscie pierwszenstwo.

- Zajeto sie problematyka nietrzezwych kierowcow.

- Omowiono niebezpieczernstwo mikro snu i zagadnienie wypoczetego kierowcy w ruchu.

+ Przedstawiono rekomendacje Najwyzszej Izby Kontroli i statystyki zawarte w raporcie NIK.

e Eksperci (4 osoby): Dorota Olszewska, Dagmara Trusewicz, Vasyl Rakivnenko, Tadeusz Zagajewski.

* Prowadzaca: Anna Majowicz.

. 2. Debata: ,Jak ztagodzi¢ przepisy Pakietu Mobilnosci? Niemiecki oddziat polskiej firmy” miata za zadanie
wyjasnic¢ dziatanie nowych przepiséw Pakietu Mobilnosci, ktory ograniczyt mozliwosc¢ wykonywania przewozow
kabotazowych, bez koniecznosci delegowania pracownika. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Mozliwos¢ zatozenia oddziatu firmy transportowe;j

+ Wskazano plusy, jak i minusy posiadania oddziatu firmy w Niemczech.

- Wyjasniono procedure rejestracji, niezbedna do podjecia dziatalnosci.

- Okreslono koszty wymaganego kapitatu zaktadowego spotki: dla gmbH — 25 tys. euro, a w przypadku AG —
50 tys. euro.

- Wskazano réznice miedzy formuta organizacyjna GmbH oraz AG.

- Wyjasniono i opisano przepisy oraz kompetencje dla osob zarzadzajacych transportem w Niemczech.

» Eksperci (3 osoby): Marcin Molak, tukasz Chrabarnski, Paul Reich.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

. 3. Debata: ,Skutki Pakietu Mobilnosci — podsumowanie pierwszego miesigca” miata za zadanie wesprzec¢ firmy z
branzy TSL w wymogach dotyczacych wtasciwego naliczania wynagrodzen, poniewaz az 84% ankietowanych
nie rozumiato, jak nalicza¢ stawki naliczane w oparciu o Pakiet Mobilnosci i Polski tad. Przedsiebiorstwa
borykaty sie ze skomplikowaniem systemu sktadek ZUS i zaliczek na poczet PIT. Przez nowe regulacje
struktura wynagrodzenia kierowcy zawodowego stata sie jedna z najbardziej skomplikowanych, we wszystkich
profesjach. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Opisano chaos w ksiegowosci, jaki wygenerowaty regulacje Pakietu Mobilnosci.

+ Wyjasniono witasciwe naliczanie wynagrodzenia kierowcéw w praktyce.

+ Przedstawiono procedure naliczania wynagrodzenia.

- Opisano nowa organizacje pracy kierowcy.

- Zdefiniowano pojecie ,cooling period”.

- Dyskutowano o przydatnoscinarzedzi cyfrowych opartych o automatyzacjee procesu naliczaniawynagrodzen.
¢ Eksperci (4 osoby): t ukasz Wtoch, Magdalena Szaroleta, dr Pawet Trebicki, Przemystaw Isalski.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

. 4. Debata: ,Cyberataki — jak sie przed nimi chroni¢?” miata za zadanie wyjasnienie, jakie problemy dla firm niosg
za soba wirusy, spam, malware, fakenewsy, czy dezinformacja. Dodatkowo opisano zagrozenie wykorzystania
dziur systemowych, starszych niz rok, poniewaz wedtug ekspertow az 98% atakéw w cyberprzestrzeni,
zakonczonych sukcesem, zostato przeprowadzonych przez wskazane luki. Poruszono takie zagadnienia, jak:
- Zdefiniowano pojecie cyberbezpieczenstwa.

- Zaprezentowano najczestsze typy wytudzen w sieci.
- Opisano metodologie dziatania SQL Injection, polegajaca na wstrzykiwaniu ztego kodu.
- Wymieniono najwazniejsze typy cyberatakow.




- Radzono, jak sie zabezpieczy¢ przed cyberatakiem.

- Zaprezentowano zagadnienie fakenewsow i dezinformacji.

- Radzono, jak sie obroni¢ przed dezinformacja i wskazywano dobre praktyki selekcjonowania informac;ji
¢ Eksperci (2 osoby):\Wojciech Ciemski, Mikotaj Winkiel.

* Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: \Warsztaty dla Manageréw Transportu i Logistyki — Na jakie zielone rozwigzania stawiajg potentaci

branzy TSL?” miata za zadanie przedstawic, jakie zielone rozwigzania oferuje dzis flota transportowa, rynek

magazynowy, czy porty, aby zrealizowa¢ zatozenia polityki zrdwnowazonego rozwoju. Wynika to z tego, ze

od roku 2035 w Unii Europejskiej bedzie obowigzywat zakaz sprzedazy aut spalinowych, a elektromobilnos¢

bedzie trzonem przysztej zielonej gospodarki. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Wskazano dziatania na rzecz elektromobilnosci w segmencie last mile, ktory jest w czotowce zielonego
transportu.

- Opisano perspektywe elektromobilnosci w ciezkim transporcie, przyktady zastosowania i zasiegi dostepnej
floty.

« Zaprezentowano argumenty za wykorzystaniem transportu intermodalnego, jako najbardziej ekologicznego.

- Wskazano na czym polegaja ,Zielone Magazyny” oraz konkretne wdrazane w nich technologie.

- Zdefiniowano certyfikacje BREEAM, bedaca kluczem do weryfikacji zielonych budynkdw.

- Wskazano praktyki nowoczesnego zielonego transportu w sektorze portéw morskich.

¢ Eksperci (4 osoby): Emilia Debowska, Katarzyna Hlebowicz-Wojciechowska, Sebastian Aniot, dr Jacek Karcz.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: Warsztaty dla Managerow Transportu i Logistyki — transport tadunkow specjalistycznych” miata za

zadanie przyblizy¢ znaczenie i rodzaj przewozonych tadunkow we wskazanym segmencie. Rozwijajaca sie

gospodarka coraz czesciej wymaga przewozenia duzych komponentéw, niezbednych do budowy, czy nawet

przenoszenia istniejacych obiektéw lub urzadzen przemystowych, przez co tadunki specjalne zyskuja na

znaczeniu. Dodatkowo wskazano najwazniejsze obostrzenia prawne, zwigzane z tadunkami specjalnymi.

Poruszono takie zagadnienia, jak:

+ Opisano tadunki niebezpieczne i ich typologie w ramach tadunkow specjalnych.

- Wyjasniono symbole i definicje klas ADR dla tadunkow specjalnych.

- Stworzono czytelng wizualizacje symboli ADR, dostepna bezptatnie dla czytelnikow.

- Opisano czego doktadnie nie mozna transportowac.

+ Przyblizono zagadnienie transportu nienormatywnego.

- Wskazano znaczenia wtasciwego pakowania tadunkow, poprawiajgcego bezpieczernstwo przewozu i
zabezpieczenia kondycji tadunku w catym procesie.

- Zaprezentowano nowoczesna aplikacje, stuzacg do zarzadzania pakowaniem.

¢ Eksperci (3 osoby): Przemystaw Bororski, Marcin Krélski, Maciej Kucharski.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: ,Warsztaty dla Manageréw Transportu i Logistyki — jak unikng¢ oszustwa w transporcie?” miata za
zadanie przeszkoli¢ przedstawicieli branzy TSL przed tym, jak ustrzec sie najczestszych niebezpieczenstw
i oszustw. Wskazano takze niekorzystne praktyki kartelowe i btedy w wewnetrznych procedurach firm
utatwiajgcych oszustom potencjalny sukces. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Wyjasniono czym jest oszustwo w aspekcie prawnym.

- Zaprezentowano najczestsze przyktady oszustw w transporcie.

-+ Opisano proceder zatajenie informacji o ubezpieczeniu.

+ Wskazano mozliwosci oszustw na rozliczaniu palet.

- Opisano oszustwo na dokumentacji celne;j.
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- Zaprezentowano zmowy cenowe w transporcie.

- Okreslono procedury wystepowania o odszkodowanie.

- Wskazano aspekty bezpieczenstwa zawierania kontraktéw w oparciu o gietdy transportowe.
¢ Eksperci (3 osoby): Mariola Glinka, Maurycy Kieruj, Krzysztof Kowalczyk.

* Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: Warsztaty dla Managerow Transportu i Logistyki — Najlepsze praktyki radzenia sobie z brakiem

kierowcow” miata za zadanie znalez¢ recepte na to, jak przeciwdziata¢ problemom kadrowym w firmach.

Dodatkowo chciano zacheci¢ firmy do programow motywacyjnych, majacych zapobiega¢ odejsciu

doswiadczonych truckeréw do konkurencji. Problem jest istotny, poniewaz jedna trzecia wszystkich

zatrudnionych w branzy TSL kierowcdw zbliza sie do wieku emerytalnego oraz nie wida¢ naptywu mtodych

nastepcow na rynek. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Zaprezentowano dane liczbowe o kadrach kierowcow w Polsce i wielkosci dochoddw, jakie generuje transport
dla gospodarki narodowe;j.

- Opisano stawki wynagrodzenia na poczatek pracy w danej firmie.

+ Dyskutowano o optymalnych systemach motywacyjnych.

+ Wskazano oczekiwania kierowcow wzgledem firm.

- Wyjasniono znaczenie dobrej organizacji wewnetrznej i organizacji pracy, jako elementu utatwiajgcego
utrzymanie kierowcy w przedsiebiorstwie.

- Opisano mozliwosci pozyskiwania kierowcow zawodowych z zagranicy.

- Zdefiniowano zasady miedzynarodowego prawo jazdy.

* Eksperci (5 osdb): Maciej Szlachta, tukasz Wtoch, Pawet tazarewicz, Alicja Deptula, Tomasz Czyz.

* Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: \Warsztaty dla Mangerdw Trasnportu i Logistyki — Wykorzystanie sztucznej inteligencji w transporcie

i logistyce” miata za zadanie wykazanie procesow, ktore moze usprawnic¢ sztuczna inteligencja. Dodatkowo

wskazywano potencjalne oszczednosci, jakie moze generowac w dziatalnosci operacyjnej firm. Dodatkowo

wskazano na mozliwos¢ utraty pozycji biznesowej przy braku modernizacji, poniewaz do 2030 roku az 70%

aktywnosci biznesowej bedzie zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Poruszono takie zagadnienia,

jak:

- Zdefiniowano pojecie sztucznej inteligencji (Al).

- Okreslono pozycje sztucznej inteligencji w ramach prawa.

- Wskazano potencjalne definicje prawne i aktualny status prac legislacyjnych w Unii Europejskiej.
Przedstawiono projekt rozporzadzenia organdw UE o sztucznej inteligencii.

+ Przedstawiono zastosowanie sztucznej inteligencji w branzy TSL.

- Ukazano przyktady zastosowania sztucznej inteligencji w praktyce.

- Wskazano przysztosc¢ sztucznej inteligencji w branzy TSL.

¢ Eksperci (3 osoby): Bogumit Paszkiewicz, Adam Redmer, Krzysztof Pustowski.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: ,Warsztaty dla Mangerow Transportu i Logistyki — Jak oszczedzac¢ w branzy transportowej?” miata
za zadanie wskazanie, gdzie branza TSL moze zaoszczedzi¢. Najpopularniejszymi metodami sa: telematyka,
optymalizacja zuzycia paliwa, karty paliwowe, ecodriving, grywalizacja wsrod kierowcow, czy komunikaty EDI
— awizo dostawy (DESADV). Poruszono takie zagadnienia, jak:

-+ Znaczenie cen paliw i koszty pracy oraz mozliwosci ich redukcji.

- Opisano korzysci i popularne rozwigzania z zakresu telematyki, pozwalajgce na oszczednosci w branzy TSL.
- Wskazano nowe aspekty telematyki w stuzbie elektromobilnosci.

- Ukazano korzysci wynikajace z grywalizacji, pozwalajacej zmniejszy¢ spalanie nawet o 1 litr na 100 km.




.

- Opisano na czym polega e-CMR (elektroniczny list przewozowy), a takze wskazano na korzysci wynikajace
7 jego wprowadzenia.

- Poruszono zagadnienie redukcji pustych przebiegdw w transporcie.

- Wskazano, w jakim zakresie cyfryzacja wymusi szybsze ptatnosci dla przewoznikdw.

e Eksperci (3 osoby): Agnieszka Szwaj, Maciej Zwyrtek, Agata Horzela.

¢ Prowadzaca: Anna Majowicz.

Debata: ,Warsztaty dla managerow transportu — Czy Pakiet Mobilnosci zmieni transport do 3,5 tony?” miata

za zadanie przyblizy¢, jakie regulacje prawne zostaty przyjete oraz, jakie zostang dopiero wprowadzone dla

transportu lekkiego, za sprawg Pakietu Mobilnosci. Zwigzane jest to z tym ze firmy posiadajgce pojazdy o dmc

do 3,5 tony coraz bardziej upodobniajg sie w swojej specyfice dziatania i otoczeniu prawnym do transportu

ciezkiego. Poruszono takie zagadnienia, jak:

- Omowienie obowigzku posiadania licencji do wykonywania miedzynarodowego transportu towarowego.

- Zaprezentowano kierunki dalszej regulacji transportu lekkiego, ktory podlega sukcesywnej i coraz bardziej
drobiazgowej regulacii.

- Omowiono zasady karania firm i kierowcoéw pojazdow do 3,5 tony.

- Wskazano zagadnienie i specyfike postepujacej elektryfikacji floty do 3,5 tony.

- Zaprezentowano zasady dziatania, korzysci oraz bariery, a takze kalendarz wprowadzenia do uzytku
cyfrowych tachograféw Il generacji, zarowno dla floty lekkiej, jak i ciezkiej.

- Okreslono najwazniejsze aspekty dziatalnosci branzy transportowej w 2023 roku, z uwzglednieniem zmian
w zasadach dziatania i organizacji Inspekcji Transportu Drogowego.

* Eksperci (3 osoby): Maurycy Kieruj, Tomasz Gaé¢, Andrzej Bogdanowicz.

* Prowadzaca: Anna Majowicz.
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. W od 111.2022 do 1512.2022 roku przeprowadzono badanie ankietowe na probie 96 osob, ktére uczestniczyty
online lub obejrzaty nagrania z co najmniej 2 debat. Ocenie poddano zarowno sposob prezentaciji, jak i zagadnienia

merytoryczne. Stworzono tacznie 5 pytan, w tym 3 zamkniete pytania kwestionariuszowe z odpowiedziami:

1. Czy uwazasz, ze tematy byty interesujace?
tak; nie; nie mam zdania.
2. Czy uwarzasz, ze zapraszani eksperci przekazali wiedze w sposob zrozumiaty?
tak; nie; nie mam zdania.
3. Jakim oceniasz swdj poziom wiedzy po wystuchaniu debaty?
Zdecydowanie sie zwiekszyta; raczej sie zwiekszyta; pozostata bez zmian; nie mam zdania.

Dodatkowo postanowiono w dwodch pytaniach otwartych zapytac¢ sie uczestnikdw, co nalezatoby zmieni¢ w
przysztosci.

4. Co moglibysmy ulepszy¢ w nastepnych debatach?
nic nie trzeba poprawiaé; jakos¢ nagrania wideo; wieksza dyscyplina czasowa; lepsze
nagtosnienie; zapraszaé wiecej ekspertdéw; inne — jakie

5. Jakie tematy nalezatoby poruszy¢ w przysztosci?
Pakiet Mobilnosci; elektromobilnosé; paliwo/energia; narzedzia do zarzgdzania transportu
np. wykorzystanie TMS; elektroniczny list przewozowy; tematyka magazynowa; optymalizacja
planowania w transporcie; wiecej tematdw stricte transportowych; wiecej tematdw stricte

logistycznych inne — jakie.

W toku badania okazato sie, ze 78% uznato, ze zaprezentowane tematy debat nalezaty do interesujacych. 15% nie
miato zdania na powyzszy temat. Wysoko takze oceniono zapraszanych ekspertéw. Zdecydowana wiekszosce, bo
95% uznato, ze wypowiadali sie w zrozumiaty sposéb. Tylko 2% nie miato zdania. Uczestnicy projektu stwierdzili w
zdecydowanej wiekszosci, ze poziom ich wiedzy na zaprezentowane zagadnienia wzrdst. W zdecydowany sposob
wiedza poprawita sie u 35% respondentdw, a raczej sie poprawita u 54%. Pozostali ankietowani (11%) nie mieli
zdania albo ich wiedza pozostata na takim samym szczeblu.

Najczesciej ankietowani wskazali, ze nic nie trzeba poprawia¢ w schemacie prezentowanych debat. Respondenci
chcieliby jednak w wiekszym stopniu poprawi¢ jakos¢ nagrania wideo. Narzekali czasem na szumy i przerwy w
streamingu, o czym sygnalizowali w odpowiedziach ,inne. Nagtosnienie takze znalazto sie na liscie wskazar, choc¢
nalezy jednoczesnie dodacd, ze najczesciej problem lezat po stronie oséb — gosci uczestniczacych debatach.
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Wykres 1. Postulowane ulepszenia w nastepnych debatach.
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W przypadku tematyki debat, to zdecydowanie najwiecej respondentéw pragnetoby webinarow dotyczgcych
tematyki magazynowe (19%) Dodatkowo zagadnienia zwigzane z narzedziami do zarzadzania transportu, np. TMS
takze sg interesujace dla widzéw. Wskazato tak 15%. Najmnie] wskazan zaobserwowano w tematyce Pakietu
Mobilnosci. Moze to wynikac z faktu, ze wskazanemu vzagadnieniu poswiecone byto kilka debat. Temat cieszyt sie

najwiekszym zapotrzebowaniem w momencie wejscia w zycie nowych przepisow. Po prawie roku obowigzywania,

przedsiebiorcy raczej przyzwyczaili sie do wskazanych regulacii.

Wykres 2. Rekomendowane tematy debat PLHE w przysztosci.
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Rezultaty
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W pierwszym i drugim roku trwania projektu udato sie zrealizowac¢ 11 z 12 zaplanowanych debat w ramach
projektu Polska Logistycznym Hubem Europy. Stanowi to blisko 92% catego cyklu. W debatach wystapito tacznie
37 ekspertéw branzowych, reprezentujacych praktykow biznesowych TSL, prawnikdw, specjalistéw, menedzerdw,
czy przedstawicieli swiata nauki. Kazda debata oprocz projekcji online na narzedziach streamingowych, byta
nastepnego dnia publikowana na YouTube. Wszystkie debaty po swojej premierze obejrzato jeszcze dodatkowo
ponad 2,5 tys. widzow.

Wykres 3. Suma postéow promujacych i relacjonujacych
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Oproécz tego publikowano podsumowanie z kazdej z debat. Wszystkie streszczenia 11 spotkan dotarty do okoto 18,8
tys. uzytkownikow portalu LinkedIn. Oczywiscie kazdorazowo promowano wczesniej premiere debaty, prezentujac
kilka postow z wyprzedzeniem czasowym. Dodatkowo przyblizano sylwetke i doswiadczenie zawodowe kazdego
z ekspertéw. tacznie posty promujace premiere dotarty do okoto 52,8 tys. uzytkownikow LinkedIn. Na wskazanym
medium informacja o debacie docierata kazdorazowo do prawie 6,5 tys. odbiorcow.




Podsumowanie

Zorganizowano 11 z 12 zaplanowanych debat, co stanowi 92% realizacji projektu. Dotyczyty one zagadnienia
Pakietu Mobilnosci, ktory byt bez watpienia najwiekszym wyzwaniem branzy TSL w roku 2022, w szczegolnosci na
jego poczatku. Co wiecej, podczas debat eksperci poruszali tematyke efektywnego i nowoczesnego prowadzenia
dziatalnosci biznesowej, cyfryzacji wraz z cyberbezpieczenstwem, nowoczesnego transportu, opartego o nisko
i zero emisyjne rozwigzania. Poruszano takze kwestie kompetencji menedzerskich, utatwiajgcych skuteczne
motywowanie i zarzadzanie personelem, w szczegolnosci w zwiazku z kryzysem niedoboru kierowcow. Eksperci,
ktorych wystapito tacznie 37, starali sie wprowadzac widzow w skomplikowane detale obowigzujacego prawa,
a takze wskazywali na kierunki i trwajace prace legislacyjne w najblizszej przysztosci. Tematyka debat byta
interesujaca dla widzow, a eksperci dzielili sie swojg wiedza w klarowny i zrozumiaty sposob. Bez watpienia, debaty
realizowane w ramach projektu Polska Logistycznym Hubem Europy przyczynity sie do podniesienia poziomu

wiedzy wsrod przedstawicieli polskiej branzy TSL.
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