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1. Badanie w liczbach
- 0golne podsumowanie
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Badanie zrealizowane zostato metodq CAWI (Computer—Assisted Web Interview).
Ankieta byta dystrybuowana przez Polski Instytut Transportu Drogowego.
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Nasze badanie pokazuje, ze kierowca zawodowy to wciqz zawéd
typowo meski. Odzwierciedla to fakt, ze az 98% ankietowanych to
mezczyzni, a tylko 2% stanowity kobiety. Obecnie w mediach
prowadzonych jest wiele kampanii, by pokazaé, ze kobiety rowniez
stanowiq grupe kierowcéw zawodowych. Fundacja Truckers Life
dba nie tylko o wizerunek kierowcoéw, ale takze o zwiekszenie Swia-
20/0 domosci, ze zawéd ten jest wykonywany w bardzo trudnych
warunkach i ze coraz czesciej wykonujqg go rowniez kobiety.
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badanych ma mniej niz 40 lat. Najwiecej
kierowcow (39%) jest w przedziale wieko-
wym 31-40 lat, a mniej niz 25 lat deklaro-
wato 10% ankietowanych. Pozostali (24%),
to osoby w wieku ponad 41 lat (z czego
tylko 6% ma ukoriczone 51 lat lub wiecej).

os6b zatrudnionych jest
w oparciu o umowe o
prace.

Zatrudnienie w oparciu o
umowe zlecenie lub
wtasnq dziatalnosé
gospodarczqg deklarowa-
to 4% ankietowanych.

W ankiecie zapytaliSmy kierowcéw réwniez o
to, czy lubig swojq prace. 85% odpowiedziato
twierdzqco. 15% ma do niej stosunek neutral-
ny lub negatywny. Jednak az 37% badanych
mys$li czesto lub bardzo czesto o zmianie
zawodu. 21% kierowcéw w ogodle nie rozwaza
takiej ewentualnosci. Pozostali (42%) myslag o
tym rzadko lub bardzo rzadko.

Ci ktérzy wskazali, ze nie lubig swojej pracy,
najczesciej wymieniajqg, ze powodem sq
dtugie roztgki z rodzing i przyjaciétmi (27%),
stres (27%) czy niebezpieczeristwa na drodze
(22%). Na dtugie godziny za kétkiem skarzyto
sie 14% kierowcow, a 3% na za duzo szkolen i
kurséw. 7% kierowcéw wskazato odpowiedz
‘inne” i tutaj wymienili niebezpieczenstwo na
parkingach, brak wystarczajgcej liczby sani-
tariatéw, czy ogélny brak szacunku i niecheé
do zawodu kierowcy.

N Lz
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41%

ankietowanych deklaruje komunikatywng
znajomosé jezyka angielskiego (spadek w
stosunku do lat ubiegfych). 24% badanych
zna jezyk niemiecki, 10% rosyjski. tqcznie
15% kierowcoéw deklaruje znajomos$é co
najmniej jednego z z jezykéw obcych (sto-
wacki, czeski, ukrainski, wtoski czy hiszpan-
ski). Tylko 7% badanych przyznaije sie, ze nie
potrafi porozumiewaé sie w innym jezyku
niz jezyk polski.

W obecnych czasach nie mogliSmy pomi-
ngé wptywu pandemii nha wysokosé zarob-
kow kierowcéw zawodowych. O tym prze-
czytacie Panstwo juz w dalszej czesci publi-
kaciji.
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2. Zarobki kierowcow zawodowych

Poniewaz jest to juz kolejna edycja raportu wynagrodzen kierowcédw zawodowych, warto przypo-
mnie¢ wyniki badah z poprzednich lat. Wszyscy zastanawiamy sig, czy zarobki wzrosty, a jesli tak,
jaka mogta by¢ skala tych podwyzek. Na zwrécenie uwagi zastuguje rowniez fakt pandemii COVID-19,
i jej wptywu na wynagrodzenia. Czy pracodawcy podniesli pensje, biorgc pod uwage, ze kierowcy to
kluczowy element catego tancucha dostaw? W badaniach wzigto pod uwage catq grupe ankieto-
wanych kierowcéw, niezaleznie od charakteru wykonywanej pracy, systemu czy realizowanych tras
w ruchu lokalnym czy migdzynarodowym. Przedstawiona ponizej srednia kwota netto zawiera row-
niez diety, premie i inne dodatki.

Srednia kwota netto 5032

2017

Mediana kwoty netto 4800

$rednia kwota netto 5218 | +3,7%

2018

Mediana kwoty netto 5000 | +4,17%

2019
2020

Mediana kwoty netto 6000 | -5%

Uwzgledniajgc catq populacje osdb wykonujgcych zawdd kierowcy, Srednia pensja wzrosta w sto-
sunku do roku ubiegtego. Mediana z kolei spadta o 300 zt. Najwigkszy wzrost byt w 2019 roku. W 2020
roku kierowcy samochodéw cigzarowych (soléwki lub zestawu) zarabiali srednio 6211 zt. Czy to duzo?
Dane GUS-u za 2019 rok pokazujqg, ze Srednia pensja w przedsiebiorstwach transportowych wzrosta
rok do roku o 7,8%. Zatem w przypadku omawianej grupy zawodowej mamy do czynienia z wyzszqg
dynamikq od przecietnej. Jesli jednak przyjrzymy sie gtebiej, to okaze sig, ze w zaleznosci od charak-
teru pracy kierowcy sytuacja wyglgda réznie. Wqtek ten omawiamy szerzej w dalszej czgsci raportu.

Pamietamy, rozumiemy i czgsto wspominamy w raporcie o problemach struktury wynagrodzenia
w transporcie. Warto jednak zaznaczy¢, ze przecigtna ptaca w Polsce w 2020 roku wg GUS wynosita
5167,47 zt brutto, a wiec 3732 zt netto. Jest to wzrost 0 5,1% w porébwnaniu do roku poprzedniego. Zatem
poréwnujqc to ze Sredniq krajowq - catkowite zarobki kierowcdw wyglgdajqg bardzo atrakcyjnie na tle
catej gospodarki.
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Dlaczego zdecydowalismy sie na tgczng prezentacje danych wynikajgcq z podstawy, diet i innych
dodatkéw? Bo te wartosci najbardziej odzwierciedlajg rzeczywistos$€. Dieta w wielu przypadkach sta-
nowi duzq czg$¢ tego wynagrodzenia. Pamietajmy jednak, ze wynika to wprost z przepiséw o sposo-
bie wynagradzania kierowcoéw zawodowych.

Co sktada si¢ na miesigczne wynagrodzenie?

Dieta i ryczatt

04%

Premia (inne bonusy dodatki)

20,5%

Inne

15,9%

Powyzsze dane potwierdzajg naszg teze. Na catkowite wynagrodzenie kierowcodw sktadajqg sie rowniez
dieta i ryczatt. Tak odpowiedziato ponad 60% ankietowanych. 2 na 10 kierowcodw stwierdzito, ze ma
dodatkowe premie. W odpowiedziach oznaczonych jako “inne” kierowcy zaznaczali, ze majg dodatki
za kilometréwke, frachty, czy dniéwki.

Wstuchujgc sie w gtosy, jakie pojawity sie w srodowisku po naszej zesztorocznej publikacji, w tym roku
zapytalismy kierowcdw réwniez o ich wynagrodzenie netto wynikajgce z samej tylko podstawy, a wigc
kwoty zapisanej w umowie o prace. Dzigki temu mozemy zaprezentowac¢ dane, ktére pokazujq ile kie-
rowcodw zarabia w danym przedziale.



2.1 Rozktad wynagrodzenia (przedziaty)

Istotnym elementem jest rowniez to, by sprawdzi¢ ilu kierowcdw zarabia najmniej, a ilu najwiece.

Przedziaty wynagrodzeh

26,3% 24,7%
22,5%

13,7%

4% 4,4% 4,3%

1600 - 2000 2000 - 3000 3000 - 4000 4000 -5000 5000-6000 6000-7000 7000 - wiecej

TYLKO % kierowcodw zarabia ponizej 5000 zt netto. Najwigkszg grupe stanowiq truckerzy, ktérzy zara-
biajg pomiedzy 6000 a 7000 zt netto (26,3%). Kierowcy busa zarabiajq $rednio 4612,5 zt netto. Jak wi-
da¢ z przedstawionych danych, zarobki kierowcéw sq duzo powyzej Sredniej przecietnej, czy Sredniej
krajowej. Powyzej 7000 zt zarabia prawie % truckerzy.

Kto zarabia najwiecej? Charakterystyka(model)
kierowcy, ktéry zarabia 7000,00 zt “na reke” miesiecznie.

“ 94 % to kierowca zestawu (z naczepq)

93% pracuje w ruchu migdzynarodowym - Unia Europejska

15% jezdzi w systemie 3/1, 35% w systemie pn.-pt., 19% -w systemie 2/1
96% posiada umowe o prace

34% pracuje w matym przedsiebiorstwie od 11 do 50 pracownikéw,

43% to kierowcy w przedziale 31-40 lat

33% w branzy jest powyzej 10 lat

77% zna jezyk angielski, 52% zna jezyk niemiecki, 17% zna jezyk rosyjski

88% Iubi sSwojg prace

€0 50,606
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3. Co oferujg pracodawcy?

W naszym badaniu wzieto udziat 70 pracodawcoéw, ktorzy w gtdwnej mierze wykonujq transport mig-
dzynarodowy na terenie Unii Europejskiej (66%). Sq to firmy z mocnq pozycjq na rynku, ktére prowa-
dzq dziatalno$é od 10 lat (57%). Przedsiebiorstwa transportowe od 2 do 5 lat zarzgdzanie sq przez 23%
badanych. W gtbwnej mierze sq to rowniez przedstawiciele duzych firm z flotg od 6 do 50 pojazdow.

Jakiej wielkosci jest posiadana przez Panistwa firme flota?

45,71%

34,29%

8,57% 10,00%
odldob od 6 do 50 od 51do 100 powyzej 100 nie posiadamy
pojazdow pojazdow pojazdow pojazdow wtasnej floty

Najwigkszy udziat w grupie majq pracodawcy zatrudniajgcy do 50 oséb (70%). Mate firmy do 10 pra-
cownikéw, to 41% badanych. Blisko 3 na 10 pracodawcoéw zatrudnia od 11 do 50 pracownikéw. Naj-
mniejszq grupe stanowig pracodawcy zatrudniajgcy powyzej 1000 os6b (4,3%).

3.1 Co wptywa na zarobki kierowcow zawodowych?
Istnieje wiele czynnikdw, ktére majq wptyw na wynagrodzenie kierowcdw. Podobnie jok w innych

branzach. Im wigcej masz do$wiadczenia, tym wigcej dostajesz. Ale czy na pewno? Co jeszcze wpty-
wa na zréznicowanie wyptaconego wynagrodzenia?

3.2 Dtugosc zatrudnienia w jednej firmie a wysokos§é zarobkéw

Jak zatem na zarobki wptywa posiadane doSwiadczenie? Ponizej wyniki dla kierowcdw zestawu z na-
czepq, solowki.




Udziat kierowcoéw

6250 zt 6500 zt 6085 zt 6000 zt 6000 zt
mediana netto mediana netto mediana netto mediana netto mediana netto
Do roku 1-2lata 3-5lat 5-10 lat powyzej 10 lat

Dane pokazujg, ze najwiecej zarabiajq Ci, ktérzy pracujg u danego pracodawcy od roku do dwoch.
Doktadnie takie same wyniki otrzymaliSmy w badaniu w 2018 roku. Najmniejsze zarobki uzyskujq Ci,
ktorzy pracujq powyzej 5 i 10 lat. Moze wynikaé to z tego, ze kierowcy nie otrzymujg podwyzek (lub
nie otrzymujq tak wysokich podwyzek). A tym, ktorzy dopiero zaczynajq prace proponuje sie wiekszq
stawke, aby zacheci¢ ich do pracy. Stawka 6250 zt dla poczqgtkujgcych kierowcodw jest bardzo atrak-
cyjna. Mozna to rowniez interpretowac w ten sposdb, ze osoby cenigce sobie stabilne zatrudnienie
w mniejszym stopniu wywierajg presje na podniesienie wynagrodzenia. Jednoczesnie pracodawcy
mogqg wychodzi¢ z zatozenia, ze dtugoletni, lojalny pracownik nie odejdzie.

3.3 System pracy a wysokos§¢ wynagrodzenia

Aktualny system pracy:

43,2%

6250 zt
mediana netto

19,9%
13,6% 6000 zt
6900 zt 9,2% 9’6% mediana netto

mediana netto 7000 zt 3,6% 0,7% 4950 zt

mediana netto

mediana netto 7500 24
- mediana netto 3000 zt
- mediana netto -
]
21 3 a 6/2 kursy inny, jaki?
jednodniowe

pon.-pt.

Najbardziej popularnym systemem jest praca od poniedziatku do pigtku. Wigze sie on jednak z niz-
szymi zarobkami. Najnizsze dochody uzyskujq kierowcy wykonujgcy prace w systemie 6/2. Praca od
pon. do pt. wigze sig z penjq nizszq o ok. 1000 - 1500 zt. Jest to praca w typowym ruchu lokalnym. Za to
im diuzej w trasie w “miedzynarodéwce”, tym wyzsze dochody. Najwiecej kierowcy zarabiajqg w sys-
temie 4/1.
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3.4 Rodzaj wykonywanych tras a wynagrodzenie

Aktualna praca w ruchu:

Miedzynarodowym Miedzynarodowym Krajowym Lokalnym
- Unia Europejska - poza Uniq Europejskq

W naszym badaniu w 2018 roku najwigcej zarabiali Ci, ktérzy wykonywali swojq prace w ruchu mig-
dzynarodowym na terenie Unii Europejskiej. Co ciekawe, osoby pracujgce na trasach na kierunku
wschodnim, czy pétnocnym (poza Uniq) uzyskiwaty zarobki niemal 10% nizsze. Natomiast w 2020 roku
sytuacja sie nieco zmienita. Najwigcej kierowcy zarabiajg na trasach poza Unig Europejskq. Praca
w ruchu krajowym lub lokalnym zapewnia kierowcy zawodowemu czestszy lub niemal codzienny po-
byt w domu. W takim przypadku zarobki sg najnizsze - co rébwniez potwierdzajg wyniki naszego ba-
dania.

3.5 Wiek kierowcy a wysokos¢ pensiji

Wiek
39,4%
6200 zt
27 8% mediana netto
r
6000 zt
mediana netto ]7'8%
6000 zt
819% mediana netto 6 '|o/
6300 zt e

mediana netto 5'500 zt
mediana netto

mniej 25 - 30 lat 31-40 lat 41- 50 lat powyzej 50 lat
niz 25 lat

Najnizsze zarobki uzyskujg najstarsi kierowcy. Dlaczego osoby w wieku 50+ pomimo wieloletniego do-
Swiadczenia, zarabiajg mniej, niz mtodsi kierowcy? Odpowiedz jest dos¢ prosta. Osoby w tym wieku
chetniej niz ich koledzy wybierajq prace, ktéra pozwala by¢ czedciej w domu i raczej na kierunkach
w ruchu lokalnym czy krajowym. Najwiecej zarabiajg najmtodsi kierowcy, a takze kierowcy Ill grupy
wiekowej (od 31 do 40 lat). Jednoczesnie osoby takie sqg mniej sktonne do zmiany pracodawcy, a jak
wykazali§my wczesniej, lojalnoS¢ czesciej przektada sie na rzadsze podwyzki, a wiec i na medianeg
zarobkdéw w tym przedziale wiekowym.




DoSwiadczenie kierowcy w branzy

33,4%
28'3% megggg rf:atto
22,8% 6300 zt
6000 z mediana netto
mediana netto
n,7%
6300 zt
3’9% mediana netto
6000 zt
mediana netto
mniej niz 1 rok 1-2lata 3-5lat 6 -10 lat powyzej 10 lat

Najwigcej ankietowanych posiada doswiadczenie powyzej 10 lat. Zaraz po nich sq kierowcy pracujg-
cy pomiedzy 6, a 10 lat. Obie te grupy stanowiq ponad 60% wszystkich ankietowanych. Osoby, ktore
wziety udziat w badaniu, to doSwiadczeni kierowcy, ktorzy pracujg w branzy kilka lat. Najwyzsza me-
diana jest dla oséb pracujgcych pomiedzy 1, a 2 lata oraz pomiedzy 6, a 10 lat (6300 zt netto). Osoby
z najdtuzszym doswiadczeniem czesciej decydujqg sie na prace “blizej domu”, ale jednoczesnie ceniq
sobie tez stabilizacje, wigec rzadziej zmieniajq prace, co przektada sie na wysoko$¢ wynagrodzenia.
W poprzednich latach byto tak, ze mniej doswiadczeni zarabiali gorsze pienigdze, ale po przekrocze-
niu 3 lat doswiadczenia, wiek juz nieznacznie wptywat na wynagrodzenie.
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4. Czy zmienito si¢ wynagrodzenie
w czasie pandemii?

Pandemia COVID-19 bez wgtpienia wptyneta na transport drogowy towaréw. Kiedy fabryki zostaty za-
mknigte - gtéwnie w branzy automotive - transport zostat zatrzymany. Natomiast kiedy byta potrzeba
zrealizowania takiego transportu, szczegélnie w kierunku do Wtoch - stawki wzrastaty horrendalnie.
Ciezko byto znalez¢ kierowcoédw, gdyz zwyczajnie bali sie wyjezdza¢, aby sie nie zarazi¢ i nie zara-
zi¢ swoich najblizszych. Wg jednego z badani przeprowadzonych na poczqtku kwietnia 2020 roku
wsrod polskich przewoznikéw - 90% z nich doswiadczyto spadku zlecef. Ponad potowa respon-
dentéw - stwierdzita rowniez, ze terminy ptatnosci za transport zdecydowanie si¢ wydtuzyty.*

4.1 Problem przewoznikow z frekwencjqg kierowcow

Po pierwsze - stawka. Ponad potowa przewoznikdéw w ww. badaniu stwierdzita, ze stawki mocno spa-
dty. Posréd nich znalezli sie tacy, ktorzy twierdzili, ze stawka za przewdz wzrosta. Byli to przewoznicy,
ktorzy rozszerzyli swojq dziatalno$€ w branzy medycznej i chemicznej. Nie powinno to dziwi¢, zwtasz-
cza, ze podczas pierwszej fali pandemii brakowato maseczek, rekawiczek czy ptyndw dezynfekcyj-
nych.

Po drugie - frekwencja kierowcow. Blisko potowa przewoznikdéw potwierdzita, ze ma problem z dostep-
nosciq kierowcow. Okazato sig, ze gtdbwnym powodem niestawienia sig kierowcdéw do pracy jest oba-
wa przed wyjazdem na teren o szczegdlnym zagrozeniu epidemiologicznym. Niestety wielu kierow-
cow zostato réwniez zarazonych koronawirusem, a czes¢ z nich byta na przymusowej kwarantannie.

4.2 Zmiana kierunkéw docelowych?

Transport to branza, w ktérej zmiany sq bardzo dynamiczne. Szybkie reagowanie na zmiany jest nie-
waqtpliwie cechqg najlepszych przewoznikéw. W ww. badaniu ponad potowa przewoznikéw stwierdzita,
ze wycofata sie z realizowania niektérych tras.

Rezygnowano gtownie z przewozéw tadunkéw do/z Wioch. To réwniez nie powinno dziwi¢ - Wtochy
w ogole nie radzity sobie z pierwszq falg pandemii. Zaskakujqcy jest fakt, ze prawie co 2 przewoznik
rozszerzyt w tym czasie swojq dziatalnos¢ (kierunek Niemcy/ Austria).

Zatem, czy przy tych wszystkich zawirowaniach na rynku, problemach przewoznikéw, zmienit sig sys-
tem wynagradzania pracownikéw? Czy kierowcy dostawali mniej pieniedzy, albo wigcej ze wzgledu
na ryzyko? O to zapytalismy kierowcdw w naszym badaniu.

* https://trans.info/pl/spadek-zlecen-transportowych-zobacz-wyniki-ankiety-trans-info-180878




Czy podczas pierwszej fali pandemii wysokos¢
Pana/Pani pensji zmienita sie?

Tak, wzrosta

0,6%

Oile?
Srednia 980 zt
mediana 600 zt

Tak, zmniejszyta sie

31,2%

Oile?
Srednia 1080 zt
mediana 1000 zt

Nie zmienita sie

02,2%

6 na 10 kierowcodw stwierdzito, ze pandemia nie miata wptywu na ich wynagrodzenie. Tylko 6,6% (74
osoby) kierowcéw powiedziato nam, ze ich pensja wzrosta. Srednia kwota wzrostu to 980 zt. Pensja
natomiast zmniejszyta sie u 1/3 kierowcdw - i tutaj srednio o0 1080 zt.

Biorgc pod uwage wyzwania przewoznikdw w czasie pandemii, to wynik i tak jest catkiem niezty. Na-
prawde powinien cieszy¢ fakt, ze w wiekszosci przypadkdédw pandemia nie zmienita wynagrodzenia
kierowcow.
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5. Czy kierowca lubi swojqg prace
czy raczej mysli o zmianie?

Podobnie jak w ubiegtych latach i tym razem zapytaliSmy kierowcéw czy lubiq swojq prace. Uzyska-
ny wynik moze by¢ dla wielu mitym zaskoczeniem. Aby dopetni¢ wyniki, sprawdzilismy tez korelacje
z mediang zarobkdéw - tu nie ma zaskoczenia. Im nizsza pensja, tym zadowolenie z pracy mniejsze.
Aczkolwiek ta pensja jest nizsza tylko o 200 zt.

Czy lubisz swojq prace?

Tak Nie
3839% 19%
6200 zt 6000 zt

mediana netto mediana netto

Az 85% kierowcow odpowiedziato, ze lubi swojq prace. Jest to o 6% lepszy wynik, niz ten uzyskany
w 2018 roku.

Rok 2020 byly wyzwaniem dla kazdego pracodawcy. Zatem pytanie czy lubisz swoja prace to “troche”
za mato. Podczas pandemii istotna byta réwniez mozliwos¢ pracy zdalnej. Jednak w przypadku kie-
rowcodw praca zdalna jest niemozliwa. W badaniu przeprowadznym przez portal praca.pl oraz Expe-
rience Institute wzieto udziat 1023 ankietowanych. Nieco ponad potowa z nich miata mozliwos¢ pracy
zdalnej, *jednakze tylko co 4 ankietowany pracowat tylko zdalnie. W badaniu tym zapytano réwniez
o satysfakcje z pracy. Srednia oceny w skali od 1 do 10 (zdecydowanie zadowolony/a) wéréd bada-
nych wyniosta 6,2. Najwyzszq satysfakcje miaty osoby pracujgce tylko zdalnie, a najnizszq - osoby nie
korzystajgce z mozliwosci pracy w domu.

Oczywiscie nalezy pamietaé, ze sq zawody zwigzane, np. z produkcijq, czy transportem, w ktérych nie
jest mozliwa praca zdalna. Porownujqc jednak wyniki naszego badania, gdzie 8 na 10 kierowcow lubi
swojq prace, widag, ze jest to zawdd chetnie wykonywany.

* https://www.praca.pl/poradniki/dia-pracodawcow/raport-experience-institute-i-praca-pl-postawy-pracownikow-w-dobie-pandemii-analiza-
-satysfakcji-i-zaangazowania-w-prace-przez-pryzmat-pracy-zdalnej-oraz-typologii-pracownikow_pr-5094.html
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5.1 Co kierowcy w swojej pracy lubiq, a czego nie

Teraz warto znalez¢ odpowiedz na pytanie, co kierowcy w swojej pracy lubig najbardziej, bo o to réw-
niez zapytali§my naszych ankietowanych.

Co lubisz najbardziej w swojej pracy?

Poznawanie nowych miejsc
e 28,1%

Wysokie zarobki
e 25 %
Poznawanie nowych ludzi

e 14,3 %

Elastyczne godziny pracy
 REEYA
Duza ilo§é wakatéw na rynku
A

Inne, jakie?

e 8,2%

Dodatkowe benefity
e 3,3%

W tym pytaniu kierowcy mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi. Tylko % kierowcoéw wskazata, ze
lubi swojq prace za wysokie zarobki. To niekoniecznie musi zaskakiwag¢, szczegolnie jesli wysokos¢ za-
robkdéw zestawi sig z innymi zawodami. W 2018 roku prawie potowa kierowcdw uznata, ze jest dla nich
najwazniejsze poznawanie howych miejsc. W 2020 twierdzit tak prawie co 3 kierowca. Poznawanie
nowych miejsc juz od kilku lat jest na pierwszej pozycji w naszym badaniu. Elastyczne godziny pracy
oraz poznawanie nowych ludzi sqg w kohcéwce stawki. Najmniej kierowcy interesujqg sie benefitami
(tylko 3,3% badanych). Kierowcy doceniajq rowniez fakt, ze na rynku jest obecnie bardzo duzo ofert
pracy dla wykonywanego przez nich zawodu. Daje im to duzy komfort psychiczny i wigksze poczucie
wolnosci. Jako ,inne” kierowcy wymieniali: spokdj, nie ma problemu z pracg na rynku, czy po prostu
“lubie jezdzi¢ ciezardwkami”.

Czego nie lubisz w swojej pracy?
Dtugie roztgki z rodzing/przyjaciétmi
e 26,9%
Niebezpieczenstwa na drodze
e 22, 3%

Stres

e 26,6 %
Dtugie godziny za koétkiem

e 14,2%

Inne, jakie?

I 7, %

Duzo kurséw i szkolei
s 3,1%
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W tym pytaniu kierowcy rowniez mogli udzieli€ kilku odpowiedzi. Nie zaskakujg odpowiedzi na pytanie,
czego kierowcy nie lubig w swojej pracy. Roztgka z najblizszymi i dtugie godziny w samochodzie to
co§, co stanowi najwigksze wyzwanie. Nie powinno by¢ to zaskoczeniem, gdyz 73% badanych dekla-
rowato, ze wykonujq przewozy migedzynarodowe. Dodatkowo jest to praca, ktéra niesie ze sobq wiele
powoddéw do stresu. Wsréd innych odpowiedzi najczesciej moéwiono o niebezpieczenstwie i kradzie-
zy na parkingach. Niestety wielu kierowcéw odpowiedziato, ze ich zawéd nie jest szanowany (nie
tylko przez osoby spoza brazy, ale réwniez na zatadunkach) i panuje do nich ogélna niecheé na
drogach.

5.2 Czy kierowcy mys$lg o zmianie zawodu?

2 na 10 kierowcdw w ogdle nie mysli o zmianie zawodu, a 4 na 10 zastanawia sie had zmiang. Jest to
dosy¢ niepokojgce. Z jednej strony jest to skorelowane z wysokoécig zarobkéw, ale powinno to by¢
réwniez sygnatem ostrzegawczym dla pracodawcow, ktoérzy juz dzi§ borykajq sie z problemem braku
specjalistdow na rynku pracy. Dodatkowe odejscia z pracy spowodujg wytqcznie pogtebienie proble-
mu. Warto juz dzi§ pomyslec o dalszej korekcie wynagrodzen, benefitach oraz pozytywnej atmosferze
w pracy.

Czy mySlisz o zmianie zawodu?

14’4%

6300 zt 6500 zt 6300 zt 6000 zt 6000 zt
mediana netto mediana netto mediana netto mediana netto mediana netto

Wcale Bardzo rzadko Rzadko Czesto Bardzo czesto



6. Rynek pracy w transporcie drogowym

Bez wgtpienia aktualnie mamy rynek pracownika. Szczegdlnie w branzy transportowej, ktéra narzeka
na brak rgk do prowadzenia ciezarébwek. W raporcie PWC analitycy szacujg, ze w 2022 r. bedzie bra-
kowato nawet 200 tys. kierowcow. ZapytaliSmy wigc pracodawcoédw, jakie warunki oferujq kierowcom,
a takze czy majq problem z ich znalezieniem.

6.1 Rotacja w firmach transportowych

Czy majqg Paistwo problem z rotacjqg kierowcow w firmie,
jesli tak to jak ona wptywa na dziatalnos§é?

Nie mamy problemu z rotacjq

09,/%

Mamy rotacje, ale nie utrudnia
ona biezgcej dziatalnosci

18,6%

Mamy rotacje i wptywa ona
negatywnie na realizacje zlecen

8,6%

Mamy rotacje i powoduje ona utrate
korzysci w postaci mniejszej ilosci
realizowanych zlecen

/,14%

Nie mam zdania

10%

6 na 10 pracodawcow twierdzi, ze nie ma problemu z rotacjq kierowcoéw. Taki fakt cieszy, zwtasza, ze
jeszcze w 2018 roku twierdzit tak co 4 pracodawca. 15% pracodawcédw uwaza ze rotacja kierowcow
negatywnie wptywa na realizowanie zlecef w ich firmie. Blisko 2 na 10 uwaza, ze ma rotacje pracow-
nikbw, chociaz nie przeszkadza to w biezgcym prowadzeniu dziatalnosci. Stanowi to jednak sygnat
ostrzegawczy.
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Gdzie przewoznicy szukajq kierowcéw zawodowych?

Serwisy internetowe z pracqg

P 47

Rekomendacje innych kierowcow

e 38.6%

Fora internetowe

I 4,3%
Ogtoszenia na plandekach

| 1,4%
Ogtoszenia w prasie

E— 7.1%
Inne

B 1,4%

Pracodawcy najczesciej szukajqg kierowcdw korzystajgc z serwisdéw internetowych. Co ciekawe jest to
spadek 0 12% w poréwnaniu z rokiem 2018. Za to ogtoszenia w prasie wzrosty dwukrotnie w przeciggu
dwéch lat. Prawie co 4 pracodawca na 10 stwierdzit, ze przy szukaniu pracownikdéw korzysta z reko-
mendaciji innych kierowcoéw. Pracodawcy najrzadziej korzystajq z for internetowych oraz ogtoszeh na
plandekach.

Czy firmy majq problem znalezieniem kierowcy?

28,6%

27,1%

18,6%

17,1%

8,6%

zdecydowanie nie raczej nie trudno powiedzieé raczej tak zdecydowanie tak
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Tylko co 3 pracodawca podkresla, ze nie ma problemu w znalezieniu kierowcy. Trudnosci w znalezie-
niu kierowcéw deklaruje blisko potowa (47%) przewoznikéw. Jest to sytuacija, ktéra utrzymuje sie od
wielu lat w branzy transportowej (w poréwnaniu z rokiem 2018 jest to wzrost o 7%). Dlatego tez mo-
zemy stwierdzi¢, ze brak kierowcoédw nie jest mitem i rozwigzanie systemowe ze wsparciem instytucji
panstwowych wciqz jest potrzebne.

Czy jest problem ze znalezieniem kierowcéw? Najczesciej przewoznicy odpowiadajq, ze znalezienie
kierowcy zajmuje od 1 do 3 tygodni. 2 na 10 pracodawcow przyznaje, ze trwa to powyzej 6 tygodni.
1/3 deklaruje, ze znajduje kierowce do 1tygodnia.

lle czasu potrzeba na znalezienie kierowcow?

42,9%

20%

12,9%

do 1tygodnia powyzej 1 powyzej 3 powyzej 6 powyzej 8
do 3 tygodni do 6 tygodni do 8 tygodn tygodni
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Podsumowanhnie

Nasza tegoroczna edycja raportu wyréznia sie na tle poprzednich, a wynika to z nowej rzeczywistosci
w ktérej przyszto nam wszystkim w ostatnich kilkunastu miesigcach funkcjonowaé. Pandemia odczu-
walnie wptyneta na zycie wielu z nas, a na pewno zmienita (i nadal zmienia) bardzo wiele w catej go-
spodarce. Nie bez wptywu pozostaje réwniez transport drogowy. Ale czy pandemia réwniez wptyneta
na wysoko$¢ zarobkdw kierowcdw zawodowych? Miedzy innymi na to pytanie prébowalismy znalezé
odpowiedz.

Jak wynika z niniejszego opracowania, dynamika wzrostu Sredniego wynagrodzenia byta zdecydo-
wanie nizsza od tego w poprzednich latach. Zaobserwowalismy réwniez spadek mediany wynagro-
dzenia. Jak nalezy to interpretowac? Istnieje pewna grupa kierowcoéw, ktéra wspdlnie z firmami dla
ktorych pracowata, potrafita na kryzysie zyskac - i to ich zarobki wptywajg na wzrost Sredniej. Tym
samym powiekszyta sie jednak grupa kierowcow, ktérych zarobki w 2020 roku byty nizsze niz w latach
poprzednich ustalajgc mediane na poziomie 6000 zt “na reke”.
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Czy to oznacza, ze podstawa wynagrodzenia kierowcodw ulegta obnizeniu? Zdecydowanie nie. Struk-

tura zarobkoéw kierowcdw jest tak skonstruowana, ze podstawa to tylko jeden ze sktadnikéw wyptaty,
a znaczqcym elementem sq diety (czasem tez dodatkowe premie). | to wtasnie diety miaty najwiekszy
wptyw na obserwowany spadek wynagrodzenia u tych kierowcoéw, ktérzy deklarowali, ze ich sytuacja
pod tym wzgledem ulegta pogorszeniu. Srednio spadek ten wynosit az 1000 zt netto i wynikat wiasnie
z mniejszej iloSci realizowanych przez niektore firmy zlecen przez pewien okres czasu. Kierowca, ktory
pokonywat mniejszq liczbe kilometréw - szczegdlnie przebywajgc krécej poza granicami Polski (co
miato miejsce zwtaszcza w okresie marzec - maj 2020), sitg rzeczy otrzymywat nizszq diete. Ponadto
z raportu jasno wynika, ze zdecydowany wptyw na wysoko§¢ zarobkédw ma system pracy, czyli im
diuzej w trasie, tym wigksza kwota wptywa na konto. Ma to naturalny zwiqzek z kierunkami pracy. Naj-
wyzej jest wyceniany transport migdzynarodowy.

W niniejszym raporcie odpowiadamy réwniez na pytanie czy kierowcy lubig swojqg prace oraz czy my-
§lq o zmianie zawodu. Na pierwsze pytanie 85% z badanych odpowiada ze tak, ale i oni czasem myslq
o zmianie pracy w krotszej lub diuzszej perspektywie. Co ciekawe jednak, wysoko$¢ zarobku niewiele
ma tu do rzeczy. To stres i rozigka z rodzing sq najczestszq przyczynq takich rozwazan.

Na koniec warto dodag, ze raport odnosi sie w duzej mierze do szczegdlnego roku 2020 i przetomu
z rokiem 2021. Dzi§, w drugim potroczu 2021 roku widzimy, ze w branzy nie ma spokoju. Zleceh coraz
wiecej, przestrzeni tadunkowej coraz mniej, stawki szalejg, a w dodatku ciggta niepewnos¢ co bedzie
z gospodarkq za kilka miesiecy. Jakie dtugofalowe wptywy bedq miaty wszelkie programy pomocowe
rzgdoéw na catym Swiecie i czy czeka nas kolejna fala lockdownéw w Europie i na Swiecie? Jak to od-
bije sige na stabilnoéci zatrudnienia i wysokosci zarobkéw, nie tylko kierowcow, ale wszystkich pracow-
nikdbw branzy TSL? Na to pytanie postaramy sie z pewnosciqg odpowiedzie¢ w kolejnej edyciji raportu.
Chcesz poméc? Zapraszamy do wspobtpracy przy kolejnych publikacjach.
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Branze transportowq niewgtpliwie czeka wiele wyzwanh, ktére bedg
miaty duzy wptyw na zatrudnionych pracownikédw. Mowa tu oczywiscie
o przepisach europejskiego Pakietu Mobilnosci, ale takze o postepujg-
cym niedoborze zawodowych kierowcdw. Szacuje sig, ze juz w przysztym roku

(2022) luka ta moze wynie$é nawet 200 tys. osdb*. Dlatego wazne jest, aby nie tylko zatrud-
nia¢ najlepszych dostepnych pracownikéw, ale takze jak najlepiej korzystac¢ z tych, ktorzy sq juz cze-
§cig zespotu. Nowe technologie, w tym rozwigzania telematyczne wychodzqg naprzeciw tym oczeki-
waniom i wywierajq duzy wptyw na komfort, zapewnienie bezpieczenstwa i wydajnos¢ kierowcow.

Z raportu wynika, ze wérdod negatywnych czynnikdw wymienianych przez kierowcéw niezadowolo-
nych z wykonywanej pracy, najczesciej wymieniany jest m.in. stres (27%), niebezpieczehstwa na dro-
dze (22%) czy dtugie godziny za kétkiem (14%). Rozwigzania cyfrowe mogq do pewnego stopnia od-
ciqzy¢ kierowcow, pozwalajqgc by skupili sig¢ na najwazniejszych zadaniach. Dla przyktadu urzgdzenia
w kabinie utatwiajg komunikacje z biurem czy dyspozytorem, podajq aktualne informacje drogowe,
ostrzegajg o mozliwosci utknigcia w korku, a automatyzacja zadaf administracyjnych ogranicza
papierkowq robote. Dobrze zaplanowane trasy, optymalizacja obstugi zlecen, wyliczone doktadnie
czasy ETA dzigki telematyce, to takze mniejsza presja i mniejszy stres zwigzany z ewentualnymi op6z-
nieniami. Z naszych ostatnich badan dotyczqcych bezpieczefistwa drogowego wynika, ze jednym
z bardzo istotnych czynnikéw stresogennych jest obawa przed fatszywymi roszczeniami i oskarze-
niami wnoszonymi przez innych uzytkownikéw drég przeciwko kierowcom. Takie zastrzezenia zgtosito
az 65% menedzerow flot**. W tym obszarze bardzo skutecznym narzedziem sq systemy telematyki
wideo, ktbére tgczg nagrania z kamer samochodowych z danymi jazdy, co zapewnia peten wglqd
w kontekst zdarzeh drogowych, dostarcza klarowny materiat dowodowy i umozliwia szybkie, bezstre-
sowe procedowadnie postepowan roszczeniowych.

Bezpieczenstwo to kluczowy czynnik sukcesu firm transportowych, a najwiekszy wptyw na jego za-
pewnienie majq umiejetnosci i styl jazdy kierowcodw. Tak wg badania z maja 2021 twierdzi blisko 73%
0s6b zarzqdzajgcych flotami transportowymi*** Funkcje telematyczne zapewniajg ogromne wspar-
cie w tym zakresie — od monitoringu zachowan kierujgcych pojazdami, oceny ich umiejetnosci pod
kgtem réznych KPIs, coachingu, przez dostarczanie aktywnych informaciji zwrotnych podczas jazdy,
podnoszenie efektywnosci szkolefi czy nawet organizacji wewnaqtrzfirmowych lig i grywalizaciji.
Cyfryzacja jest postepujgcym procesem i nie ma przed nim ucieczki, a branza transportowa jest
dzi§ jednq z najdynamiczniej digitalizujgcych sie. Jestem przekonana, ze wiasciwa implementacja
i wykorzystanie nowych technologii moze znaczgco wptyng€ na zmianeg wizerunku zawodu kierowcy
i sprawi€, ze bedzie on atrakcyjny dla zupetnie nowej grupy pracownikéw. Czas pozegnac sig ze ste-
reotypem starszego pana z brzuszkiem, ktéry ma ktopot z obstugq telefonu komérkowego, a powoli
przyzwyczajac sige do wizji Swietnie wyszkolonego kierowcy — operatora naszpikowanego technologiq
pojazdu i wspieranego przez sztucznq inteligencje. Ta wizja wcale nie jest tak odlegta jaok nam sie
wydaje.

* Transport przysztosci. Raport o perspektywach rozwoju transportu drogowego w latach 2020-2030", PwC we wspotpracy ze Zwigzkiem Pracodaw-
cow ,Transport i Logistyka Polska”

** Raport bezpieczefstwa drogowego 2021, Webfleet Solutions

*** Raport bezpieczenstwa floty transportowej 2021, Eurologistcs Polska
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